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Praca z mtodziezg i dla mtodziezy jest jednym z celdow strategicznych Fundacji Pokolenia.
Naszg gtéwng grupa docelowg jest mtodziez ze szkét ponadgimnazjalnych. W trakcie realizacji
projektéw wielokrotnie spotykali$my sie z przypadkami tamania praw ucznidéw, na co reagowaliSmy,
podejmujac dziatania zapobiegajgce: wprowadzenie Rzecznika Praw Uczniowskich, zespotéw
rzeczniczych taczacych przedstawicieli ucznidw, nauczycieli i urzednikow. Okazato sie jednak, ze nie
wplyneto to znaczgco na poprawe sytuacji. Mtodziez nie korzystata z pomocy tych oséb, gtéwnie
z obawy przed konsekwencjami.

W czasie przygotowan do projektu ,Monitoring praw uczniowskich w szkotach obszaru
nadwislanskiego” przeprowadzili§my badania. Uczniowie informowali o przypadkach tamania praw
uczniow, sygnalizowali brak poczucia wplywu na rzeczywisto$¢ szkolng oraz duze trudnosci
z dostepem do informacji. Zgtaszali takze zjawiska dyskryminacji wobec oséb homoseksualnych,
przedstawicieli mniejszosci narodowych, religijnych, ciezarnych uczennic, oséb o alternatywnym stylu
zycia (np. wegetarianie, osoby identyfikujace sie z subkulturami). W wielu szkotach panuje opresyjny
system, w ktédrym karze sie za zmiane miejsca w klasie, odmienne od nauczyciela zdanie itp. Nie
sg respektowane réwniez zapisy statutowe odnosnie dopuszczalnej ilosci sprawdzianéw w tygodniu.

Podczas rozmowy o statutach i regulaminach szkét, badana grupa okreslita to tematem tabu,
wiekszos¢ nie znata ich tresci, podkreslajac, ze przychodzgc do szkoty podpisujg oswiadczenia
0 zapoznaniu sie bez dostepu do aktualnej wersji dokumentdw. Okazato sie, ze mtodzi ludzie nie majg
Swiadomosci swoich praw zaréwno z zakresu praw ucznia, jak i praw cztowieka, obywatela.
W przeprowadzonym w lutym 2014 badaniu fokusowym z 8-osobowg grupg miodziezy ze szkét
ponadpodstawowych z obszaru objetego projektem najczesciej wskazywang barierg
w podejmowaniu aktywnosci byt brak poczucia wptywu, podczas badania padaty opinie ,uczen nigdy
nie ma racji’, ,mtodziez nie ma prawa gtosu”, ,regulaminu szkoty nie mozna zmienié”, ,jak co$
zaproponujemy to i tak nikt nas nie bierze powaznie”. Zjawisko nieprzestrzegania praw cztowieka
nalezy do ,szklanych” zjawisk, z powodu obawy przed opresjg nie jest zgtaszane, ani artykutowane.
Powyzsza sytuacja skutkuje wycofaniem sie z aktywnego zycia spotecznego, narastajgcym poziomem
frustracji, buntem wyrazanym poprzez zachowania destrukcyjne lub autodestrukcyjne, pogtebianiem
zjawiska dyskryminacji i przemocy wobec innosci (mowa nienawisci w Internecie, przemoc
rowiesnicza). Takie postawy wptywajg na stereotypizacje mtodziezy i brak zaufania spotecznego
do tej grupy.

Brak aktualnych i kompleksowych badan uniemozliwia Ilub znaczaco utrudnia
przeciwdziatanie dyskryminacji. Zjawisko dyskryminacji w szkotach badane jest w matej skali
i w waskich wycinkach tematycznych np. zjawisko dyskryminacji ze wzgledu
na wyznanie/bezwyznaniowos$¢, zjawisko przemocy réwiesniczej. Ostatnim szerokim dziataniem
podejmowanym w tym zakresie byt raport Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka (HFPCz), badanie
przeprowadzone w latach 1995-96, nie uwzgledniajagce w prébie szkét z wojewddztwa pomorskiego
oraz w 2006 r. ,,Prawa ucznia w szkole. Przestrzeganie praw ucznia na podstawie przeprowadzonych
badan. Analiza ogdlnopolska” - zlecone przez Ministerstwo Edukacji i Nauki, Centralny Osrodek
Doskonalenia Nauczycieli. Oba raporty wskazujg na wady systemowe, brak mechanizméw ochrony,
niepokojace zjawiska zwigzane z nieprzestrzeganiem praw cztowieka w szkotfach.

DoszliSsmy do wniosku, ze zbadanie tego problemu wzmocni ochrone praw uczniowskich
i cztowieka w szkotach oraz przyczyni sie do zwiekszenia jakosSci dziatarn antydyskryminacyjnych
prowadzonych przez szkoty i dla szkét. Na podstawie raportu, ktdrzy Panstwo wtasnie czytajg
wypracujemy narzedzia przeciwdziatania (standardy, pakty), zmonitorujemy ich skutecznosé,
upowszechnimy w formie raportu i konferencji, co nastepnie bedzie podstawg do rozwigzania
problemu zaréwno na poziomie danej szkoty, jak i wprowadzenia systemowych zmian
w wojewddztwie.

Niniejszy raport jest podstawg do dalszych prac, ktorych pierwszym etapem bedzie spotkanie
grupy eksperckiej, w ktérej znajdg sie przedstawiciele szkét (uczniowie, rodzice, nauczyciele),
jednostek samorzadu terytorialnego, s$rodowiska akademickiego, organizacji pozarzagdowych,
kuratorium os$wiaty. W czasie tego spotkania przygotujemy zestaw pomystdw, rekomendacji dla
szkét. Kolejnym etapem bedzie organizacja 10 Okragtych Stotéw, podczas ktérych, bazujac
na wnioskach z badan, z pomocg doswiadczonych mediatoréw, treneréw oraz moderatoréw

3



wypracowane zostang rekomendacje dla zmiany w formie paktow. W kazdym z wydarzen wezmie
udziat 20 oséb reprezentujgcych dane srodowisko. Pakty zostang wypracowane oraz podpisane przez
przedstawicieli wszystkich zaangazowanych w badanie stron: uczniéw, nauczycieli, rodzicéw oraz
dyrekcje. Okragte Stoty odbedga sie w szkotach, gdzie problem przestrzegania praw ucznia spotyka sie
z najwiekszymi trudnos$ciami. Dziatania angazujgce specjalistow spoza Srodowiska pozwolg
na skuteczniejszy wptyw w tym obszarze w sytuacji potencjalnie konfliktowej, wymagajacej
dodatkowego wsparcia. Wdrazanie paktdw bedzie monitorowane przez zespét badawczy poprzez
indywidualne wywiady pogtebione z przedstawicielami szkdt, instytucji i rodzicami oraz badania
focusowe z mtodzieza.

Na podstawie standardéw, paktéw i wynikdw monitoringu powstanie publikacja, bedaca
kompendium skierowanym do szkét i mtodziezy, zawierajgca dobre praktyki wypracowane podczas
projektu. Publikacja zostanie rozestana do szkét z obszaru objetego badaniem. Dostepna bedzie
rowniez w formie elektronicznej. By upowszechni¢ rekomendacje wypracowane w ramach projektu
odbedzie sie konferencja na temat mozliwosci wigczenia rozwigzan w system legislacyjny, polityki
w zakresie niedyskryminacji w procesie edukacji.

Z powazaniem
Zespot Fundacji Pokolenia

Fundacja
Pokolenia

Janiszewko 31, 83-130 Pelplin

Biuro: ul. Obroncow Westerplatte 6, 83-110 Tczew
T:58 352 45 46

E: biuro@fundacjapokolenia.pl

www.fundacjapokolenia.pl



Oddajemy do Panistwa rak publikacje Fundacji Osrodek Badan i Analiz Spotecznych, ktéra jest
efektem podtrocznych, kompleksowych badan dotyczgcych praw ucznia w szkotach regionu
nadwislanskiego. Projekt jest finansowany ze Srodkéw programu ,Obywatele dla Demokracji”,
ktérego operatorem jest Fundacja Batorego. Dziatania w ramach projektu ,Monitoring praw
uczniowskich w szkotach obszaru nadwislanskiego” ogniskujg sie wokdt pomocy szkotom
w wyeliminowaniu przypadkdéw tamania praw uczniowskich, a takze wypracowywania skutecznych,
systemowych mechanizméw ograniczajacych to zjawisko. Swoim dziataniem projekt obejmuje
gimnazja, licea i technika w nastepujgcych powiatach wojewddztwa pomorskiego: tczewskim,
nowodworskim, malborskim, starogardzkim, kwidzynskim oraz sztumskim. Inicjatorem i gtdwnym
wykonawca projektu jest Fundacja Pokolenia.

Celem realizacji dziatan badawczych byta potrzeba stworzenia wielowymiarowe]j diagnozy
przestrzegania praw uczniowskich w szkotach uczestniczgcych w projekcie, w taki sposdb, aby mozna
byto zidentyfikowaé mocne i stabe strony praktyki szkolnej oraz zaproponowa¢ dziatania naprawcze
w obszarze zidentyfikowanych stabosci. W ramach wykonania opisywanej diagnozy zrealizowalismy
szereg czynnosSci badawczych. W trakcie planowania dziatan braliSsmy pod uwage dwa kluczowe
zatozenia. Po pierwsze, aby badania byty mozliwie najbardziej kompleksowe i wielowymiarowe
nalezy uwzgledni¢ w nich perspektywe zaréwno ilosciowg, jak i jakosciowa. Po drugie, nalezy wzigc
pod uwage punkt widzenia mozliwie jak najwiekszej liczby podmiotow uwiktanych w proces
dydaktyczno-wychowawczy. Na podstawie tych wstepnych zatozen powstata koncepcja realizacji
badan kwestionariuszowych, skierowanych do trzech grup — uczniéw, nauczycieli oraz rodzicow.
Uzupetnieniem danych ilosciowych byta realizacja komponentu jakosciowego: sesji fokusowych
z uczniami w kazdej szkole uczestniczacej w projekcie oraz indywidualne rozmowy z pracownikami
urzeddow jednostek samorzgdowych.

Publikacja — oproécz celu $cisle projektowego — ma réwniez za zadanie rozpoczecie debaty
na temat rozwigzan systemowych w zakresie edukacji i egzekucji praw uczniowskich, ich dostepnosci,
efektywnosci oraz faktycznych mechanizmoéow dziatania. Wierzymy, Zze postawione tu tezy,
wyciggniete wnioski i wygenerowane rekomendacje nie sg pozbawione waloru uniwersalnosci i moga
stanowi¢ podstawe do rozpoczecia takiej dyskusji. Jest to takze — wedle naszej obecnej wiedzy
— unikalne przedsiewziecie na skale krajowa, integrujgce tak wiele danych empirycznych z réznych
zrédet oraz o r6znym charakterze na ten temat.

Osadzenie tej analizy w kontekscie lokalnym nadaje jej dodatkowego znaczenia. To tu, w tej
czesci wojewddztwa pomorskiego, nie tylko zdiagnozowano przypadki famania praw ucznia, ale tez
dostrzezono trudno$¢ we wprowadzaniu rozwigzan majgcych zmienié ten stan rzeczy. W catym
opracowaniu interesuje nas w szczegélnosci, w jakim zakresie w dokumentach, formutowanych przez
rozne podmioty oswiatowe i nie tylko, znajdujg sie narzedzia do implementacji konkretnych
proponowanych rozwigzan wspierajacych ucznidw i jak tworzona jest polityka — réwniez na poziomie
konkretnych placéwek szkolnych — w zakresie poszanowania praw ucznia. Przedmiot zainteresowania
obejmuje zaréwno kwestie podejscia szkdt do edukacji o prawach, jak rdwniez umozliwienie ich
skutecznej egzekucji. Nie bez znaczenia jest réwniez postawienie pytania o szerszy kontekst
— umiejetnos¢ ksztattowania przez szkoty odpowiedniego klimatu szkolnego: promujacego wartosci
spoteczenstwa obywatelskiego, umozliwiajgcego rozwdj ucznia zaréwno w wymiarze indywidualnym,
jak i spotecznym. Stoimy na stanowisku, ze prawidtowe funkcjonowanie praw uczniowskich
w szkotach nie jest mozliwe bez stworzenia takiego wspierajgcego klimatu. Stanowi on rame, swego
rodzaju warunek sine qua non wtasciwego funkcjonowania praw ucznia w kontekscie szkolnym.

Doswiadczenia transformacji spoteczno-ustrojowej ostatnich dwdch dekad w Polsce nie
ominety zadnej dziedziny zycia, a swoje szczegdlne pietno odcisnety na modelu organizacji oswiaty.
W tym obszarze doswiadczyliSmy jednego z najbardziej spektakularnych i jednoczesnie skutecznych
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procesow decentralizacji zadan oswiatowych. Nalezy przyznaé, ze mimo formutowania wielu obaw
i gtoséw krytycznych, samorzady podotaty wiekszosci zadan, jakie delegowano im z centrali
i radzgsobie z nimi zaskakujagco dobrze. Niewatpliwie jednostki samorzadowe przyjety
odpowiedzialno$¢ za stan techniczny budynkéw szkolnych. W polskiej szkole jest teraz z pewnoscig
wygodniej, cieplej i bardziej estetycznie. Duzg zastugg samorzaddéw byto réwniez umiejetne
gospodarowanie srodkami z Unii Europejskiej. Obecnie stojg one przed wyzwaniem drastycznej
reorganizacji i dostosowania sieci oswiatowej do zmian demograficznych, co budzi zrozumiaty opér
lokalnych spotecznosci.

Kwestie niewystarczajgcych srodkéw finansowych, czyli tzw. subwencji oswiatowej budzg
zrozumiate emocje samorzadowcow — przyttaczajgca ilos¢ jednostek samorzadu terytorialnego
doptaca niemate sumy ze swoich wtasnych srodkéw do realizacji zadan oswiatowych. Nic dziwnego,
Ze w ciggu ostatnich lat samorzadowcy zaczeli interesowac sie efektami wydatkowania tych srodkéw,
czyli jakoscig oswiaty. Ich zainteresowanie nie ogranicza sie jedynie do wynikdéw egzaminow, ale
rowniez do tego, co mozna szerzej okresli¢ dobrostanem uczniéw czy tez klimatem szkolnym. Daleko
nam jeszcze do powszechnego zainteresowania samorzgdowcéw tymi kwestiami, w tym praktykg
przestrzegania praw uczniowskich, cho¢ sg pewne przestanki by twierdzi¢, ze sfera ta zaczyna ich
interesowac.

Niestety generalnie, temat praw ucznia wydaje sie by¢ konsekwentnie marginalizowany przez
niemal wszystkich aktorow uwiktanych w proces organizowania systemu oswiaty. Zainteresowanie
tych podmiotéw jakoscia rozwigzan systemowych, prawnych i przede wszystkim praktyka
na poziomie placéwek jest fragmentaryczne — ma charakter raczej akcyjny, a z pewnoscig nie
systemowy. Najwiekszymi ofiarami takiego stanu rzeczy s uczennice i uczniowie, ktorzy
sg zniechecani brakiem poszanowania swoich praw i jasnych sciezek ich egzekucji. Nic dziwnego,
ze wsrdéd ucznidw powszechny jest swego rodzaju defetyzm w tym wzgledzie, a jednym z typowych
uczniowskich podsumowan ewentualnych reakcji na naganne zjawiska w szkole jest komentarz: ,nie
wychylaj sie, z nauczycielem i tak nie wygrasz”.

W pierwszym, poczatkowym etapie naszych badan skupilismy sie na analizie danych
zastanych na temat praw uczniowskich. Studiujemy tam réznorodne sposoby widzenia tematyki praw
ucznia — modele rozumienia praw, postulowane rozwigzania w zakresie implementacji polityki
dotyczacej tych zagadnien, a takze gtdwne problemy zwigzane z egzekucjg praw. Analiza danych
zastanych (desk research) ma na celu podkreslenie sposobéw rozumienia tematyki praw ucznia
zarowno w wymiarze lokalnym, jak i ponadlokalnym. Strategiom osadzania zagadnienia uczniowskich
praw w szerszym kontekscie spotecznym przygladamy sie analizujgc réznego rodzaju materiaty:
od statutéw szkolnych po wytyczne formutowane przez instytucje szczebla ministerialnego.

Zasadniczg czes$¢ analiz stanowi trzyelementowy przeglad obecnosci tematyki praw ucznia
w dokumentach. Rozpoczyna sie od pogtebionej analizy statutéw szkot z obszaru objetego projektem
pod katem sposobdéw formutowania katalogu praw uczniowskich wraz z eksploracjg materiatéw
zgromadzonych na ich stronach internetowych. Jego uzupetnieniem jest analiza dokumentacji
oswiatowe]j z poziomu lokalnego kuratorium oswiaty. Przechodzac szczebel wyzej, przyglagdamy sie
z uwagg prezentacjom ponadlokalnym. Dokonujemy tu analizy stanu wiedzy i praktyki w obszarze
praw ucznia, analizujgc teksty, jakie na przestrzeni ubiegtych lat przygotowano w instytucjach
odpowiedzialnych za prowadzenie lub monitorowanie polityki oswiatowej. Osobny rozdziat
poswiecamy dobrym praktykom zwigzanym z wdrozeniami innowacyjnych rozwigzan w obszarze
edukacji o prawach cztowieka, dziecka i ucznia, jak réwniez takim, ktdre prezentujg ciekawe, nowe
spojrzenie na model funkcjonowania szkoty.

Dalsza czes$¢ niniejszego opracowania zawiera analize danych empirycznych ze szkét
i urzedéw. Przybiera ona forme raportu badawczego, w ktérym zgromadzone informacje
prezentujemy, interpretujemy oraz konfrontujemy ze sobg. Analiza danych jest podzielona
tematycznie na cztery czesci.



W pierwszej z nich przygladamy sie szeroko rozumianemu dobrostanowi uczniow.
Na podstawie danych o charakterze iloSciowym i jakoSciowym staramy sie zrekonstruowac klimat
szkolny ze szczegdlnym uwzglednieniem wzajemnych relacji miedzy gtéwnymi aktorami procesu
wychowawczo-dydaktycznego: uczniami, nauczycielami oraz rodzicami uczniéw. Szczegdlnie cenna
jest tu mozliwos¢ konfrontacji wzajemnych opinii. Dodatkowo uczniowie wypowiadajg sie o swoich
mocnych i stabych stronach, mozliwosci decydowania o sprawach szkoty oraz paru kwestiach
spotecznych. Dane z czesci iloSciowej (badan kwestionariuszowych) sg uzupetnione wypowiedziami
uczniow na temat postrzeganej przez nich atmosfery w szkole.

Druga czes¢ obejmuje prezentacje sposobdw rozumienia i ocene znajomosci praw
uczniowskich. W tej czesci takze nie tyle prezentujemy gtos ucznidw, co konfrontujemy go z opiniami
nauczycieli i rodzicow. Wszystkie grupy oceniajg starania szkoty w zakresie edukacji o prawach oraz
wskazujg subiektywng opinie o swojej wiedzy. Jednoczesnie staramy sie wnioskowa¢ z wypowiedzi
uczniow o ich realnych kompetencjach w zakresie znajomosci praw uczniowskich oraz
rekonstruujemy typowe sposoby ich rozumienia badz tez braku rozumienia.

Trzecia cze$¢ to analiza kluczowych wskaznikow dotyczacych formutowanej oceny
przestrzegania praw uczniowskich przez badane grupy. W tej czeSci, na podstawie danych,
wyszczegoblniamy obszary nieprzestrzegania praw w szkotach. Jest to szczegdlnie cenny fragment
analizy, gdyz wskazuje bezposrednio na obszary, nad ktérymi placowki powinny sie pochyli¢
w pierwszej kolejnosci i skierowa¢ tam dziatania naprawcze. Wskazujemy réwniez na czynniki,
zarowno te indywidualne, jak i Srodowiskowe, ktére wplywajg na lepsze postrzeganie praktyki
przestrzegania praw uczniowskich w szkotach. Dodatkowo uczniowie formutujg swoje opinie miedzy
innymi na temat bezpieczenstwa, przemocy oraz dwdch instytucji szkolnych: samorzadu szkolnego
i Rzecznika Praw Ucznia. Analizom statystycznym towarzyszg wypowiedzi ucznidw z sesji fokusowych
dotyczace systemu kar i nagrdd, ktéry stosujg nauczyciele.

Czwarta czesc¢ traktuje o obecnosci kwestii praw uczniowskich w doswiadczeniu podmiotéw
prowadzacych placowki szkolne, czyli urzednikach jednostek samorzgdowych. W tym rozdziale
dokonujemy analizy wypowiedzi urzednikdw na temat charakteru ich pracy, typowych probleméw
i napie¢ we wspotpracy ze szkotami oraz innymi JST. Urzednicy wskazujg rowniez przypadki sygnatéw
o nieprawidtowosciach w zakresie przestrzegania praw uczniowskich oraz sposobach reagowania
na takie przypadki z ich perspektywy.

Ostatni rozdziat opracowania stanowi zestaw wnioskdw oraz rekomendacji zwigzanych
z analizowanym obszarem badawczym. Staramy sie tam zsyntetyzowac interpretacje i wnioski
ptyngce z analizy danych zastanych oraz z badan terenowych.

Wierzymy, zZe niniejsza publikacja bedzie stanowi¢ dla Panstwa ciekawg i inspirujgca lekture.
Jednoczesnie wyrazamy nadzieje, ze przyczyni sie ona do wzmozenia debaty na temat mechanizmoéw
funkcjonowania praw uczniowskich w polskiej szkole.

Zespot Fundacji

Osrodek Badan i Analiz Spotecznych



Badania w szkofach zostaty zrealizowane w maju 2015 roku. Z uwagi na zakres dziatan
projektowych odwiedzono tacznie 20 szkét (w powiatach: tczewskim, nowodworskim, malborskim,
starogardzkim, kwidzynskim i sztumskim), w ktérych realizowano szeroki zakres zadan badawczych.
We wszystkich placéwkach — w celu uzyskania mozliwie jak najbardziej pogtebionego wgladu w realia
systemu szkolnego — realizowane byty zaréwno badania ilosciowe, jak i jakoSciowe. Wszystkie szkoty,
w ktérych badania zostaty zrealizowane podpisaty umowe na udziat w dziataniach projektowych.
Wzieto w nich udziat 11 gimnazjow, 6 technikéw i 3 licea, dobranych proporcjonalnie
z poszczegdlnych powiatéw.

Przeprowadzono badanie kwestionariuszowe wsrdd ucznidw [n=745], nauczycieli [n=158]
i rodzicdw [n=170], zaktadajac, ze moduty realizowane wsréd dorostych majg charakter wspierajgcy
w stosunku do gtéwnego korpusu danych pozyskiwanych od miodziezy. Tak tez nalezy czytac
przedstawiony do lektury materiat. Podstawe stanowig wnioski ptyngce z materiatu zebranego
na podstawie odpowiedzi ucznidw. W kazdej szkole kwestionariusze ankiet wypetniali uczniowie
Srednio dwdch klas, tak by ich liczba oscylowata w granicach 40 dla danej szkoty i umozliwiata
poznanie perspektywy ucznidéw z réznych klas. Nad przebiegiem procesu realizacji badan czuwali
doswiadczeni badacze®.

Koordynatorzy realizacji badan po stronie kazdej ze szkét otrzymywali tez kwestionariusze
ankiet przeznaczone do wypetnienia przez nauczycieli i rodzicow ucznidw. W kazidej ze szkot
koordynator kierowat zaproszenie do wziecia udziatu w badaniu do srednio 8 oséb. W przypadku
nauczycieli proces ten przebiegat szczegdlnie sprawnie, nie byto bowiem koniecznosci poszukiwania
uczestnikéw. Grupa nauczycieli, ktorzy podzielili sie swoimi refleksjami jest zréznicowana, jesli chodzi
o pteé, staz nauczania czy prowadzone przedmioty.

W przypadku rodzicéw uczniow specyfika rekrutacji byta bardziej skomplikowana.
Najczestsza metodg przeprowadzenia badania byto przekazanie kwestionariuszy rodzicom
na spotkaniach wychowawczych w szkotach, rzadziej korzystano z kanatéw nieformalnych — wéwczas
o wypetnienie kwestionariuszy proszono rodzicow, do ktdrych szkolni koordynatorzy mieli relatywnie
tatwy dostep.

Nalezy podkresli¢, ze zardwno w przypadku nauczycieli, jak i rodzicow uczniéw zasadne jest
mowienie o0 ograniczonej reprezentatywnosci statystycznej zebranych danych, bedacej efektem
niepetnej kontroli nad przebiegiem realizacji zadania. W zaplanowanej procedurze badawczej
— szczegblnie uwzgledniajac niewielkg prébe badanych — chodzito o pozyskanie materiatéw
wspierajgcych analize danych pozyskanych od ucznidw. Pomimo ograniczonej reprezentatywnosci
jest to bardzo interesujacy i wartosciowy poznawczo materiat, bez ktdrego niemozliwe bytoby
formutowanie przedstawionej w tekscie diagnozy.

Opinie uczniéw zostaty zaprezentowane nie tylko w badaniach ilosciowych, ale tez
na organizowanych w kazdej ze szkdt spotkaniach i rozmowach grupowych. W kazdej z takich
rozméw (po jednej w danej placowce) wzieto udziat kilka oséb (Srednio ok. 8). Ucznidw desygnowali
do rozméw szkolni koordynatorzy realizacji badan. Nalezy podkresli¢, ze byty to grupy zréznicowane
pod wzgledem pfci, wieku (uczniowie reprezentujgcy rézny poziom nauczania), profilu nauczania,
stosunku do szkoty i predyspozycji osobowosciowych — pozwala to traktowaé uzyskiwane dane jako
wartosciowy, bo teoretycznie reprezentatywny materiat badawczy.

1W jednym przypadku - z powodu trudnosci logistycznych - przedstawiciele szkoty sami zorganizowali
proces zbierania danych. W tym przypadku wyniki zbiorcze wygenerowane na podstawie odpowiedzi
uczniéw odstaja od Srednich wynikéw uzyskiwanych w innych placéwkach, co wymaga szczeg6lnej
ostroznos$ci w interpretacji tych danych i konfrontacji tych ustalen (juz indywidualnie ze szkot3) z gtosami
uczniow wyrazonymi w badaniach jakoSciowych. To wazne metodologiczne zastrzezenie nie wptywa
jednak na generalny ksztatt wnioskéw ptynacych z badan.
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Dane pozyskane od uczniow sg tez komplementarne w stosunku do wynikéw badan
ilosciowych. W tekscie zasadniczym widac to przenikanie sie refleksji pochodzace z réznych modutéw
w projekcie. Materiat z rozmdéw grupowych rzuca nowe s$wiatto na szkolng sytuacje i pozwala
doktadniej jg interpretowac, nie stojgc w sprzecznosci z wnioskami, jakie wyciggngé mozina
na podstawie materiatu zebranego w kwestionariuszach.

W trakcie rozméw grupowych uczniowie mieli duzy zakres swobody mdéwienia o tym, jak
czujg sie w szkole. Sitg rzeczy niekiedy akcentujg te kwestie, ktére im przeszkadzajg czy z ktérymi nie
czujg sie komfortowo. Niekiedy ich gtos jest tez kontrg do lepiej styszalnego na co dzien w szkole
gtosu nauczycieli. Nalezy wiec, analizujgc te dane, mieé¢ na wzgledzie fakt specyfiki uczniowskich
wypowiedzi. Nie oznacza to jednak, ze te gtosy sg niewazne i zmyslone. Z pewnoscig tez nie mozna
ich lekcewazy¢. Zdecydowana wiekszosé opinii jest istotnym wktadem w szkolng debate o prawach
ucznia, czy szerzej, o klimacie polskiej szkoty. Warto réwniez nadmieni¢, ze zamieszczone w tekscie
zasadniczym cytaty z wypowiedzi ucznidw podczas badan fokusowych zostaty odpowiednio
zanonimizowane w taki sposdb, aby niemozliwa byta identyfikacja konkretnej placéwki oraz
czesciowo zredagowane pod wzgledem stylistycznym.

Uzupetnieniem danych ze szkét jest materiat badawczy pozyskany od urzednikéw
odpowiedzialnych za prowadzenie polityki oswiatowej na szczeblu lokalnym. Rozmawialismy
z przedstawicielami 19 jednostek samorzagdowych — 6 powiatéow, 7 urzeddw miejskich i 6 urzedéw
gminy. Rozméwcami najczesciej byli naczelnicy wydziatow zajmujgcych sie tematyka edukacyjng,
rzadziej pracownicy szeregowi urzedow. Badania wsérdd urzednikéw zostaty zrealizowane w formie
indywidualnych wywiadéw zrealizowanych wedtug przygotowanego scenariusza ankietowego.
W celu domkniecia i podsumowania zebranego materiatu wywiady z samorzagdowcami zrealizowane
zostaty po zakonczeniu roku szkolnego, w okresie wakacyjnym.



ANALIZA DOKUMENTACII W
KONTEKSCIE PRAW UCZNIOWSKICH

KROTKA CHARAKTERYSTYKA FUNKCJIONOWANIA
SYSTEMU OSWIATOWEGO W REJONIE
NADWISLANSKIM

W przeciggu ostatnich paru dekad Polska przeszta olbrzymia zmiane w kierunku panstwa
zdecentralizowanego. Od reformy samorzgdowej w 1990 roku oraz administracyjnej w 1999 roku
polskie samorzady odpowiadajg za coraz wiekszg liczbe zadan publicznych. Jednym z najwiekszych
zadan i, jednoczesnie najbardziej kosztownych w budzetach jednostek samorzadowych, jest oswiata.

Warto podkreslic, ze kwestia przejecia niemal wszystkich zadan oswiatowych przez
samorzady budzita wiele obaw, ktére — z perspektywy czasu — nie sprawdzity sie. Decentralizacja
oswiaty z pewnoscig nie wptyneta negatywnie na system oswiaty, jak wielu ekspertéw prognozowato.
Wyniki polskich uczniow w miedzynarodowych badaniach skutecznosci ksztatcenia, jak np. PISA,
poprawity sie, cho¢ mozna dyskutowaé, czy akurat decentralizacja oswiaty miata na te poprawe
decydujacy wptyw. Z pewnoscig odcigzenie Ministerstwa od codziennego zarzadzania i finansowania
sieci placéwek szkolnych pozwolito skupié sie jednostce centralnej na nadzorze pedagogicznym i tym
samym zwiekszy¢ jakos¢ ksztatcenia.

Nie jest tajemnicg, ze rzeczywistos¢ samorzgdowa w kontekscie zarzadzania lokalng siecig
placowek szkolnych bywa gorzka. Zdecydowana wiekszos¢ samorzagdéw musi doptacaé z wiasnych
srodkéw powyzej otrzymywanej centralnie subwencji oswiatowej. Doptaty gmin wynoszg nawet
trzykrotnos¢ kwoty subwencjonowanej i stanowig w skrajnych przypadkach do 62% catego budzetu
gmin?. W obliczu niewatpliwych wyzwarn zwigzanych z nadchodzacym nizem demograficznym
prognozuje sie coraz wyzsze doptaty jednostek samorzgdowych. Aby je zahamowaé potrzebna jest
stopniowa konsolidacja sieci szkolnej, ktéra w wielu przypadkach budzi zrozumiaty opér spoteczny.
Gminy stajg przed ogromnym wyzwaniem reorganizacji swojej sieci w perspektywie najblizszych lat,
tak aby odpowiadata ona zmniejszajacej sie liczbie ucznidéw oraz nie generowata tak duzych naktadéw
finansowych. Problemem i zarazem wielkim wyzwaniem jest réwniez perspektywa dostosowania
etatow nauczycielskich do nowej sieci placéwek, co w sposdb oczywisty taczy sie z ich redukcja.

Te, omdwione w sposdb niezmiernie skrétowy, wyzwania JST zwigzane z lokalnym system
oswiaty, pozostawiajg w cieniu kwestie jakosci ksztatcenia oraz dobrostanu ucznidw uczeszczajgcych
do szkot. Istnieje pewien spdér miedzy samorzgdowcami dotyczacy wizji ksztattowania polityki
oswiatowej przez gminy i powiaty. Wedtug kompetencji ustawowych jednostki samorzadu
terytorialnego nie powinny ingerowa¢ w proces dydaktyczny i wychowawczy, ktory winien by¢
realizowany przez szkoty przy wsparciu i kontroli wtasciwych kuratoriow. Dziatania jednostek

2z Relatywnie najwiecej w 2014 roku doptacata gmina Kleszczéw (powiat betchatowski, wojewddztwo
tédzkie) - 281% kwoty subwencji o$wiatowej. Zrédto: dane GUS BDL, 2014.
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prowadzacych powinny skupia¢ sie na ,biezagcym zapewnianiu warunkdw dziatania szkoty lub
placowki, bezpieczenstwa oraz higienicznych warunkéw nauki”. Taki model dziatania samorzaddéw
jest doktadnym odzwierciedleniem litery prawa, czyli kompetencji samorzadowych zapisanych
we witasciwych ustawach. Szersza wizja roli samorzadu, ktdra obecnie nie ma odzwierciedlenia
w przepisach prawa, opiera sie na obserwacji czesci samorzgdowcdw, ze jednostki samorzgdowe
od kwestii jakosci ksztatcenia uciec po prostu nie mogg. Olbrzymie naktady finansowe, wydatkowane
z budzetow wtasnych gmin, nie pozwalajg urzednikom na ignorowanie monitorowania racjonalnosci
wydawania pieniedzy. Skrotowo ujmujac, trendy w polityce oswiatowej wskazujg na coraz wieksze
zaangazowanie jednostek samorzgdowych w sprawy szkét i che¢ chocby czesciowej kontroli procesu
dydaktycznego, tak by duze srodki przez nich wydatkowane miaty odzwierciedlenie w coraz lepszych
wynikach ksztatcenia. Jednoczesnie samorzady coraz czesciej wigczajg sie w aktywne rozwigzywanie
problemdw szkdt, w tym w np. zwigzanych z przestrzeganiem praw ucznia, mimo ze nie jest to ich
kompetencjg ustawowg. Starajg sie wspdlnie z placéwkami szkolnymi oraz uczniami, rodzicami
i nauczycielami wypracowac¢ pewien model rozwigzania spraw konfliktowych. Nie ulega jednak
watpliwosci, ze w tych sprawach dziatajg troche po omacku w wyniku braku dostosowania regulacji
prawnych do nowych funkcji samorzaddow.

Wedtug danych Systemu Informacji O$wiatowej w roku szkolnym 2014/2015 na terenie
nadwislanskim funkcjonowato 475 placdwek oswiatowych przeznaczonych dla dzieci i mtodziezy.
Ponizsza tabelka przedstawia charakterystyke tych placdwek ze wzgledu na typ szkoty i publicznos¢:

Kategorie placowek: Publiczne Niepubliczne Razem
Przedszkole 68 63 131
w tym: punkt przedszkolny 3 13 16
Szkota podstawowa 146 4 150
Gimnazjum 97 4 101
Liceum 21 3 24
Zasadnicza szkota zawodowa 26 1 27
Technikum 24 1 25
Szkota policealna 6 3 9
Szkoty specjalne przysposabiajgce 8 0 8
Razem 396 79 475

TABELA 1 CHARAKTERYSTYKA SIECI SZKOLNEJ W REGIONIE NADWISLANSKIM. OPRACOWANIE WtASNE NA PODSTAWIE DANYCH Z SIO,
2015

Sie¢ publicznych placéwek skupiona jest w 128 miejscowosciach regionu z czego najwiecej
— 1/3 znajduje sie w pieciu miastach powiatowych (134 placéwki). Sie¢ szkolna jest zatem w miare
rozproszona, ale nie odbiega od standardéw wojewddzkich. Ponad potowa placéwek znajduje sie
we wsiach regionu (52,3%).

Obcigzenie budzetéw gmin nadwislanskich wydatkami oswiatowymi jest zréznicowane, ale
nie odbiega od srednich ogdlnopolskich. Wskaznik obcigzenia waha sie od 49,2% wydatkéw
biezgcych ogdétem (gmina miejska Skércz) do 12,6% (gmina miejska Krynica Morska). Wszystkie gminy
regionu, opréocz Krynicy Morskiej, przekraczajag 30% obcigzenia budzetowego. Pod tym wzgledem
gmina Skorcz jest na 304 miejscu w Polsce (na 2479 klasyfikowanych JST), natomiast Krynica Morska
na drugim miejscu od korica tak uszeregowanej listy.

Jezeli za$ chodzi o doptaty do otrzymywanej subwencji oswiatowej, to najwiecej relatywnie
doptacajg gminy Sztutowo i Krynica Morska (odpowiednio: 104% kwoty subwencjonowanej oraz
az 202% kwoty). Zadna z analizowanych gmin nie miesci sie w kwocie otrzymywanej z budzetu
patistwa. Zresztg takich gmin w skali kraju jest tylko sze$é®. Natomiast w regionie nadwislariskim

3 Najwiecej ,zarabia” na dotacji panstwowej gmina wiejska Rzewnie (powiat makowski, wojewddztwo
mazowieckie). Gmina w 2014 roku wydata 89% otrzymywanej dotacji. Zrédto: dane GUS BDL, 2014.
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najmniej do subwencji doptacaja gminy wiejskie: Osiek, Mikotajki Pomorskie oraz Sadlinki

(odpowiednio: 18, 19 i 20% kwoty otrzymywanej dotacji).

Udziat Wskaznik Gmina Udziat Wskaznik

wydatkow doptaty do wydatkow doptaty do

oswiatowych  subwencji oswiatowych  subwencji

w wydatkach  oswiatowe;j w wydatkach  oswiatowej

gminy [%] * [1=kwota gminy [%] * [1=kwota

subwencji] subwencji]

Skorcz 49,2 1,29 Czarna Woda 39,3 1,37
Skarszewy 48,5 1,56 Smetowo Graniczne 39,3 1,30
Lubichowo 45,9 1,32 Kwidzyn (gmina wiejska) | 39,0 1,65
Osieczna 45,8 1,35 Ryjewo 38,0 1,32
Tczew (gmina miejska) 44,6 1,73 Mitoradz 37,6 1,41
Starogard Gdariski 44,4 1,83 Skorez 37,5 1,24
Sadlinki 44,1 1,20 Stegna 37,4 1,67
Stare Pole 43,4 1,55 Nowy Dwor Gdanski 37,2 1,84
Zblewo 43,2 1,25 Malbork (gmina miejska) | 36,9 1,65
Subkowy 43,1 1,50 Ghiew 36,8 1,49
Pelplin 43,0 1,87 Prabuty 36,5 1,43
Dzierzgon 42,6 1,83 Sztum 35,8 1,60
Bobowo 41,8 1,26 Stary Targ 35,8 1,51
Stary Dzierzgon 41,7 1,58 Malbork 35,7 1,65
Gardeja 41,2 1,34 Osiek 34,9 1,18
Kaliska 40,9 1,26 Sztutowo 34,5 2,04
Starogard Gdanski 40,6 1,40 Nowy Staw 34,0 1,49
Morzeszczyn 40,0 1,28 Mikotajki Pomorskie 33,4 1,19
Lichnowy 39,6 1,47 Kwidzyn (gmina miejska) | 30,6 1,45
Ostaszewo 39,5 1,57 Krynica Morska 12,6 3,02
Tczew (gmina wiejska) 39,4 1,83

TABELA 2 WYBRANE WSKAZNIKI ZWIAZANE Z FINANSOWANIEM OSWIATY W GMINACH REGIONU NADWISLANSKIEGO. WARTOSCI
USZEREGOWANE MALEJACO WEDLUG PIERWSZEGO ZE WSKAZNIKOW. ZESTAWIENIE WEASNE WEDLUG DANYCH GUS BDL 2014

* wzieto pod uwage wydatki biezgce gminy (nie uwzgledniono wydatkdow inwestycyjnych, ktére jeszcze bardziej
podniostyby stopien zaangazowania gmin w wydatki oswiatowej)

Wsrdd analizowanych gmin zdecydowang specyfikg wyrdznia sie jedna z najbogatszych
polskich gmin — Krynica Morska, ktéra doptaca najwiecej ze swoich wiasnych srodkéw. Pod tym
wzgledem jest na pigtej pozycji wsréd gmin w kraju. Jednoczes$nie jej obcigzenie budzetowe jest
jednym z najmniejszych w kraju. Zatem tak wysokie doptaty nie obcigzajg zbytnio wysokiego budzetu
gminy. Analizujagc dane w ujeciu ogdlnopolskim widaé, ze jest wiecej gmin o podobnej
charakterystyce: bogatych, ktére doptacajg znaczne sumy powyzej subwencji centralnej
i jednoczesnie ich wydatki na oswiate nie stanowig zbyt wysokiego odsetka ich budzetu wydatkéw.
Wskazuje to zatem na fakt, ze do edukacji doptacajg najwiecej gtéwnie gminy, ktére po prostu
na to staé. Inng prawidtowoscia, ktérg widac¢ réwniez w zestawieniu gmin nadwislanskich, jest fakt,
Ze generalnie wiecej doptacajg gminy miejskie i miejsko-wiejskie niz wiejskie. Wielko$¢ doptat zalezy
od wielu czynnikéw, m.in.: (1) koncentracji sieci osiedlenczej; (2) wielkosci sieci szkolnej; (3) sytuacji
demograficznej oraz (4) sposobu, w jaki gminy radzg sobie z racjonalizacjg sieci szkolnej i innymi
wyzwaniami.

Wsrdd powiatdw sytuacja jest nieco inna. Presja budzetowa jest nizsza, a wielu z nich udaje
sie nie wydac catosci subwencji. Wynika to w pewnej mierze z samoograniczenia urzedow. W sytuacji
ograniczonych wptywéw z dochoddow wtasnych starostwa nie majg s$rodkdw na doptacanie
do systemu oswiaty.
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Powiat Udziat wydatkow Wskaznik doptaty do

oswiatowych w subwencji oswiatowej
wydatkach gminy [%] * [1=kwota subwencji]

Powiat tczewski 41,1 0,96

Powiat malborski 40,4 0,75

Powiat starogardzki 40,2 0,88

Powiat kwidzyrski 38,8 0,87

Powiat sztumski 32,7 0,73

Powiat nowodworski 27,3 0,84

TABELA 3 WYBRANE WSKAZNIKI ZWIAZANE Z FINANSOWANIEM OSWIATY W POWIATACH REGIONU NADWISLANSKIEGO. WARTOSCI
USZEREGOWANE MALEJACO WEDEUG PIERWSZEGO ZE WSKAZNIKOW. ZESTAWIENIE WASNE WEDEUG DANYCH GUS BDL 2014

* wzieto pod uwage wydatki biezgce powiatow (nie uwzgledniono wydatkow inwestycyjnych)

Pod wzgledem analizowanych wskaznikéw powiaty nadwislaskie nie wykazujg sie
szczegblnymi réznicami miedzy sobg. Zaden z nich nie doptaca do biezgcego funkcjonowania o$wiaty.
Najgorzej pod tym wzgledem wyglada sytuacja w powiecie tczewskim (wykorzystanie 96% subwencji
oSwiatowej). Tam tez wystepuje najwyzsza presja naktadow oswiatowych na catos¢ biezacych
wydatkéw z budzetu JST (41,1%).
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WYKRES 1 WSKAZNIK ZRELATYWIZOWANY PROGNOZY LUDNOSCI DLA POSZCZEGOLNYCH GRUP WIEKOWYCH NA LATA 2015-2040

DLA TERENOW NADWISLANSKICH | RESZTY KRAJU. 1=RZECZYWISTA LICZBA LUDNOSCI DLA DANEJ GRUPY WIEKOWEJ w 2014 ROKU.
OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS BDL 2014

Porownujgc prognozowane dane demograficzne regionu nadwislanskiego ze S$rednimi
wskaznikami krajowymi mozna zauwazyé bardziej gwattowny spadek liczebnosci dzieci w wieku
szkolnym na analizowanym terenie niz w reszcie kraju. W najblizszej perspektywie czasowej (rok
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2020) prognozowany jest najwiekszy spadek liczby ucznidw w grupie wiekowej 5-9 (86% obecnego
stanu liczebnego) a wzrost liczebnosci wsrdd dzieci w wieku 10-14 (o 15% wobec stanu z 2014)“.
Wzrost liczebnosci ucznidw w tej kohorcie jest zwigzany z dorastaniem dzieci rodzicdw z echa wyzu
demograficznego z lat 80-tych ubiegtego wieku. Najwieksze réznice miedzy regionem nadwislariskim
a resztg kraju notuje sie w kategorii 5-9 lat (patrz wykres).

Dane jednoznacznie wskazujg, ze gminy i powiaty regionu nadwislanskiego nie beda
wyjatkiem i juz w perspektywie najblizszych 5 lat przyjdzie im sie zmierzy¢ z mniejszg iloscig uczniow
na kazdym szczeblu oswiaty, wtgczajac w to réwniez opieke przedszkolng. Jednoczesnie placéwki
beda musiaty poradzi¢ sobie réwniez z przeprowadzeniem echa wyzu demograficznego przez swoje
instytucje, ktéry uwidoczni sie najbardziej w gimnazjach w roku 2020. Zmiany te w perspektywie
dalszej beda jeszcze bardziej intensywne, rowniez w poréwnaniu do reszty kraju. Zmiany
demograficzne majg to do siebie, ze kumulujg sie z roku na rok. Brak odpowiednich dziatan
profilaktycznych (wyprzedzajgcych) w kontekscie dostosowywania sieci szkolnej, zatrudnienia
nauczycieli oraz liczebnosci klas moze doprowadzi¢ do wystgpienia jeszcze wiekszej ,nierentownosci”
w zarzadzaniu o$wiata.

ANALIZA STATUTOW SZKOLNYCH POD KATEM
FORMULOWANIA PRAW UCZNIA

METODOLOGIA ANALIZY

Analizie zawartosci statutéw szkolnych poddano 30 dokumentdéw placéwek, funkcjonujgcych
na terenie realizacji projektu. Placéwki oswiatowe dobierano losowo sposrdd tych, ktére umozliwiaty
powszechny dostep do dokumentacji szkolnej w internecie lub udostepnity statut na prosbe Fundacji
(skierowang droga mailowa).

Statuty do analizy byty losowane z uwzglednieniem dwdch dwu-zmiennych cech — (a) typu
miejscowosci (miasto-wies) oraz (b) typu placoéwki (gimnazjum-placéwka ponadgimnazjalna), tak aby
w docelowej probie znalazty sie w proporcjach zblizonych do realnie wystepujgcych na danym
terenie. Liczbe statutdw wylosowanych w kazdej z kategorii wskazuje ponizsza tabelka.

Typ placowki Typ miejscowosci:
miasto
gimnazjum 11 8

szkota ponadgimnazjalna 2 9

TABELA 4 ROZKtAD PROBY STATUTOW SZKOLNYCH PODDANYCH ANALIZIE

Zastosowanie opisanego doboru préoby pozwolito rowniez na szerszg reprezentacje réznych
typdw szkdt, ktdrych cech nie uwzgledniono w schemacie doboru, tj. publicznosci placowki
(publiczna, niepubliczna z uprawnieniami szkoty publicznej) oraz specyfiki (brak specyfiki, specjalna),
jak rowniez petnej reprezentacji geograficznej (statuty szkét ze wszystkich powiatéw objetych
projektem).

Statuty analizowano ze szczegdlnym uwzglednieniem katalogu praw oraz obowigzkéw ucznia,
ale réwniez praw i nagrdd oraz, co réwnie istotne, mozliwosci egzekucji tych praw, kierowania skarg
oraz odwotywania sie od decyzji organdow szkolnych (prawa proceduralne).

4 Niestety dane prognostyczne, zgromadzone przez Gtéwny Urzad Statystyczny, nie umozliwiaja agregacji
danych w innych kohortach wiekowych, stad konieczno$¢ postugiwania sie takimi grupami wiekowymi.
5 Szczegotowy kontekst oraz skala udostepnienia statutéw szkolnych na stronach internetowych szkoét jest
réwniez przedmiotem analizy w dalszej czeSci niniejszego rozdziatu.
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Biorgc natomiast pod uwage zawartos¢ tresciowg dokumentacji, staralismy sie zwrdcic
uwage na szczegotowe sformutowanie i rozwiniecie praw wynikajgcych z Konwencji Praw Dziecka,
a dokfadniej:

=  Prawa do informacji;

= Prawa do znajomosci swoich praw i prawa proceduralne;

=  Wolnosci wypowiadania pogladéw i opinii oraz wolnos¢ mysli, sumienia i wyznania;
= Wolno$¢ zrzeszania sie i rozwijanie zainteresowan;

= Wolnos$c¢ od ponizajgcego traktowania i karania;

Powyzsze prawa, wyodrebnione na potrzeby tego badania, zdecydowanie nie stanowig
zbioru zamknietego. Lista w sposdb arbitralny ogranicza bardzo szeroki zakres rozumienia praw
ucznia/dziecka. Warto jednak zaznaczyé, ze oprdcz analizy sposobdw definiowania powyzszych praw
ogolnych, wysitki analityczne skupiaty sie na wyszukiwaniu nowatorskich, interesujgcych sposobdéw
ujecia praw ucznia w szerszym zakresie niz wyszczegdlnione powyze;j.

SZERSZY KONTEKST UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACIJI SZKOLNEJ W INTERNECIE
y__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Statuty szkolne mozna byto odnalezé w internecie w 79% przypadkdw. Placéwki réznity sie
jednak tatwoscig dostepu do dokumentdéw szkolnych. Jedynie w przypadku 71% placowek statut
znajdowalty sie bezposrednio na stronie internetowej szkoty a az 12 z nich (8%) udato sie odnalez¢
dopiero w tzw. BIP-ach (Biuletyn Informacji Publicznej) gmin. Z pewnoscig Biuletyn Informacji
Publicznej nie jest miejscem, gdzie przecietny uczen szukatby informacji o swoich prawach.
Zamieszczanie dokumentacji szkolnej na stronach gminnych nie wydaje sie niewtasciwe, jednak
w pierwszej kolejnosci dokumentacja szkolna — zwitaszcza ta dotyczaca ucznia bezposrednio —
powinna znajdowac sie na stronach samej placowki.
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WYKRES 2 DOSTEPNOSC STATUTOW SZKOLNYCH W ANALIZOWANEJ PROBIE

Skierowalismy dodatkowo prosbe w formie elektronicznej o udostepnienie dokumentacji
do szkot, ktérych statutdw nie udato sie znalezé na stronach internetowych. Na 19 zapytan udato sie
otrzymaé jedynie cztery informacje zwrotne ze statutami szkét w ciggu 5 dni roboczych
od wystosowania prosby.

Biorgc pod uwage wszystkie te statystyki, nalezy uznaé, ze kwestia swobodnego dostepu
do regulacji zwigzanych ze prawami ucznia w szkole nie jest realizowana wzorowo.

Warto réwniez zwréci¢ uwage na to, w jakim kontekscie i formie mozna odnalez¢ statuty
placowek na szkolnych stronach internetowych. NajczeSciej statuty znajdujg sie w zaktadce
,Dokumenty”, ,Waine dokumenty”, ,Dokumentacja Szkoty”, ,Prawo szkoty”, ,Prawo
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wewnatrzszkolne”, rzadziej ,,Do pobrania”. Czesto statuty szkolne znajdujg sie w sgsiedztwie
dokumentéw/formularzy ,codziennego uzytku”, takich jak np. wzér legitymacji szkolnej, ale
najczesciej towarzysza im inne wazne dokumenty, regulujgce podstawowe kwestie funkcjonowania
placowki, tj.: Wewnetrzny System Oceniania (WSO), Program Profilaktyki Iub Program
Wychowawczy. W nielicznych przypadkach statut szkoty jest wyeksponowany w oddzielnym linku
na gtéwnej stronie szkoty. W jednym przypadku znajdowat sie w zaktadce ,,Dla rodzicdw”, co wydaje
sie ciekawym rozwigzaniem, zwracajagcym uwage witasnie tej grupy na kwestie regulacji szkolnych,
cho¢ z pewnoscig nie jest to miejsce, gdzie intuicyjnie bySmy tego dokumentu szukali. W zadnym
przypadku nie odnaleziono statutu szkolnego w popularnej na stronach internetowych szkét zaktadce
,Dla ucznia”, cho¢ wydaje sie, ze to tutaj powinien trafi¢ dokument lub choc¢by wyciag z katalogu
praw i obowigzkow.

Jedynie trzy szkoty poswiecity wiecej miejsca tematyce praw ucznia na swoich stronach
internetowych. W dwdch przypadkach byty to prezentacje instytucji Rzecznika Praw Ucznia w formie
osobnej zaktadki na stronie. Prezentacje zawieraty imie i nazwisko osoby petnigcej funkcje, regulamin
korzystania z RPU oraz wykaz dokumentéw okreslajgcych prawa ucznia. Placéwki zadbaty réwniez
o wyeksponowanie statutu na osobnych podstronach. W trzecim przypadku szkota posiadata
rozbudowany dziat o zagadnieniach prawnych (w tym artykut na temat praw ucznia), ale zabrakfo
odnosnika do statutu szkoty lub choéby wyciggu z praw ucznia.

Na osobne potraktowanie zastuguje kwestia formy, w ktdrej szkoty zamieszczajg statuty.
Wydaje sie, ze najwygodniejsza formg, dogodng do pracy nad tekstem, drukowaniem
w niezmienionej formie i powielaniem, jest szeroko rozpowszechniony format PDF. W takim wtasnie
formacie najczesciej znajdowano statuty na stronach internetowych. Nierzadko jednak byt to format
najpopularniejszego oprogramowania biurowego (.doc lub .docx), ktédry umozliwia edycje
dokumentu.

Mozna byto spotkaé sie réwniez z nietypowymi sposobami osadzenia statutéw na stronie,
gdzie mozliwo$¢ Sciggniecia ich na dysk twardy komputera byta niemozliwa lub, w najlepszym
przypadku, bardzo nieintuicyjna albo ograniczona. Z pewnoscig taki sposéb udostepnienia statutéw
szkolnych moze sprawia¢ problemy mniej zaawansowanym uzytkownikom. Warto rdéwniez
odnotowac niedziatajace linki do dokumentacji w niektdrych serwisach internetowych.

Wydaje sie, ze genezy problemdédw z osadzaniem dokumentacji szkolnej na stronach
internetowych nalezy szukaé w archaicznym podejsciu szkét do ksztattowania swojego internetowego
wizerunku. Zwfaszcza w kontekscie tego, ze coraz czesciej strony internetowe szkét sg pierwszym
kontaktem rodzicow i ucznidw z placodwka szkolng, nalezatoby tej kwestii poswieci¢ wiecej uwagi.
Strony powinny by¢ bardziej przejrzyste, estetyczne. funkcjonalne oraz intuicyjne, aby przyciggnac
uwage mtodych ludzi oraz ich rodzicéw.

INTERPRETACJA PODSTAWOWYCH PRAW UCZNIA W STATUTACH SZKOLNYCH

W kazdym z analizowanych statutéw odnaleziono odniesienia do praw ucznia, cho¢ ilos¢
regulacji, ich jakos¢ oraz poziom ogdlnosci byty bardzo zréznicowane.

Jedli statut posiadat rozdziaty lub dziaty to regulacje zwigzane z prawami ucznia znajdowaty
sie zazwyczaj w wydzielonych fragmentach zatytutowanych nastepujgco: ,Uczniowie”, ,Prawa
i obowigzki uczniéw” lub ,,Prawa ucznia”.

W toku analizy mozna wyrdzni¢ pewne elementy wspdlne wszystkim statutom szkolnym.
Schemat ten w duzej mierze pokrywa sie z zaleceniami ministerialnymi dla placdwek szkolnych
ujetymi w ramowych statutach szkolnych®. Typowy statut zawiera nastepujgce regulacje:

= postanowienia ogdlne;

6 Aktualny: Dz.U.2001.61.624
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= regulacje dotyczace relacji szkét w ramach zespotow szkot (dotyczy zespotdw szkodt);

= celeizadania szkoty;

= regulacje dotyczace poszczegdlnych organdw szkolnych (tj. Rada Pedagogiczna, Rada

Rodzicéw, Samorzad Uczniowski oraz inne, np. Rzecznik Praw Ucznia);

= system wewnetrznej oceny ucznidw;

= organizacja ksztatcenia w szkole;

= regulacje dotyczace instytucji dziatajgcych w ramach placéwki, np. biblioteka;

= regulacje dotyczace kadry pedagogicznej (nauczycieli w szczegdlnosci, ale rdwniez

logopedy, pedagoga czy psychologa);

= regulacje dotyczace ucznia (w tym: system rekrutacji ucznidw, prawa ucznia, obowigzki

ucznia, stosowane nagrody i kary, zasady usuniecia ze szkoty);

= zasady wspotpracy z rodzicami;

= postanowienia korcowe.

Prawa ucznia we wszystkich analizowanych przypadkach pojawiajg sie w formie oddzielnego
paragrafu w statucie szkolnym. Czasami jest on wspétdzielony z sekcjg obowigzkdéw ucznia.
Najczesciej jednak prawa i obowigzki sg rozdzielone oddzielnymi sekcjami (paragrafami)
nastepujgcymi po sobie w sekwencji w mysl wzoru: (1) prawa ucznia — (2) obowigzki ucznia. Uktad
ten wydaje sie logiczny. Wskazuje to, z drugiej strony, na dominujgce w szkotach myslenie o prawach
i obowigzkach jako tgcznym zbiorze. Taki sposdb rozumienia daje w praktyce szkolnej potencjalne
przyzwolenie na uzaleznianie respektowania praw od wypetniania obowigzkéw przez uczniow. Warto
rowniez nadmieni¢, ze to sekcje obowigzkdéw sg znacznie bardziej uszczegétowione w dokumentach
niz odpowiednie sekcje wskazujace na prawa.

Jedynie w o$smiu statutach (na 30 analizowanych) znalazto sie odniesienie do Konwencji Praw
Dziecka w rdznych kontekstach. Wskazywano na prawo dziecka do znajomosci swoich praw
zawartych w tym dokumencie. W innych kontekscie wskazywano na petne respektowanie praw
zawartych w Konwencji (z respektowaniem regulacji polskich):

Uczen szkoty w petni korzysta z praw okreslonych w Konwencji o prawach dziecka (Dz. U. Nr 120 z
1991r. poz. 526 z pézniejszymi zmianami)

Uczern ma prawo do (...) korzystania z innych praw, w szczegdlnosci zapisanych w Konwencji o
prawach dziecka, z uwzglednieniem przepisdw prawa polskiego, dotyczqcych szkét prowadzonych
przez podmioty nie bedgce JST.

W innych przypadkach powotywano sie na Konwencje przy okazji ogélnych ustepdw w sekcji
o prawach ucznia, jak np.:

Petnego rozwoju umystowego, moralno-emocjonalnego i fizycznego zgodnie z potrzebami i
mozliwosciami psychofizycznymi w szczegdlnosci z uwzglednieniem praw zawartych w Konwencji o
Prawach Dziecka

Czesto statuty szkolne wymieniajg Konwencje wsrdd aktow stanowigcych podstawe prawng
dokumentacji szkolnej w czesci wstepnej opracowan. Wydaje sie, ze powotywanie sie na Konwencje
powinno by¢ dobrg praktyka realizacji prawidtowego katalogu praw ucznia. Wskazuje to na zrddta
przytaczanych praw, powotuje sie na tradycje prawng i ogdlniejsze regulacje. Ma to funkcje zaréwno
edukacyjng jak i praktyczng. W dwéch przypadkach wraz z informacjg o Konwencji znajdowata sie
regulacja dotyczgca obowigzku informowania ucznidw o przystugujacych im prawach. Bardziej
szczegdtowa analiza tych ustepdw, tj. dotyczacych prawa do znajomosci swoich praw znajduje sie
w dalszej czesci opracowania.
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Na poczatku analizy warto wypunktowacé typy ustepéw obecnych w katalogach praw ucznia.
Niestety, dokumenty szkolne obfitujg w przyktady zapiséw nadmiernie szczegétowych, nielogicznych
a czasami zupetnie bezsensownych. Wiele z analizowanych regulacji nie spetnia podstawowego
wymogu formutowanego w stosunku do jakichkolwiek zapiséw o prawach, czyli nie jest
egzekwowalnych. Mie¢ prawo oznacza ,,mdc rosci¢”, wiec z praw muszg wynika¢ pewne roszczenia.
Przyktady praw nieegzekwowalnych zostang zaprezentowane w dalszej czesci opracowania przy
okazji analizy poszczegdlnych praw.

Wiele ustepéw w katalogu praw ucznia formutowanych jest w sposéb, ktory sugerowatby
obowigzek lub kodyfikowat prawo natozone sankcjami. Pare przyktadowych ustepdéw ponizej:

Uczenma prawo do (..) przebywania w miejscach publicznych do godz. 20.00, po
20.00 z rodzicami; w sezonie wiosenno-letnim do godz. 22.00

Uczen ma prawo (...) uczeszczaé na zajecia lekcyjne w mundurku
Uczenn ma prawo do (...) korzystania z zasad dotyczgcych sprawdzania wiedzy i umiejetnosci

Uczeri ma prawo (...) chroni¢ wtasne Zycie i zdrowie, przestrzegaé zasad higieny znajomosci zasady
prowadzenia zeszytu przedmiotowego, uzyskiwania oceny za jego prowadzenie

Uczent ma prawo do (...) chroni¢ wtasne Zycie i zdrowie, przestrzegac zasad higieny

Zwtaszcza ostatni prezentowany zapis o prawie do ochrony zycia i zdrowia brzmi groteskowo.
Biorac pod uwage drugg czes$¢ zapisu mozemy zapytac: czy uczen, jesli nie bedzie przestrzegat zasad
higieny, moze dochodzi¢ swojego prawa przed organami szkoty? Postawienie w ten sposdb pytania
wskazuje z jak absurdalnym sformutowaniem mamy tu do czynienia.

Innym rodzajem nieprawidtowych zapisow s3g ustepy z prawami, ktdre lezg poza
zakresem/kompetencjami placéwki szkolnej. Odnalezione zapisy mowig przyktadowo o: zapewnieniu
ochrony zdrowia czy wychowania w rodzinie. Trudno oczekiwaé¢ od placéwki szkolnej, aby miata
wptyw na to, czy podopieczny zostanie wychowany w rodzinie czy tez poza nig. Tak samo trudno
oczekiwac, aby szkota wyreczata panstwo z jego obowigzku zapewnienia darmowej opieki medyczne;j.
Wydaje sie, ze tworzenie takich praw wynika z niezrozumienia wagi prawnej projektowanych
ustepow.

By¢ moze twdrcy szkolnych statutéw traktujg katalog praw ucznia w mniejszym stopniu
w kontekscie Scisle prawnym, a w wiekszym — jako narzedzie edukacji ucznia o prawach w ogdle. Jest
to jedynie hipoteza, ktdra wymaga dalszej weryfikacji empirycznej. W toku analizy mozna jeszcze
natkng¢ sie na nastepujgce zapisy, ktore lezg poza kompetencjami placéwki szkolnej przez co nie
powinny by¢ znalez¢ sie w katalogu praw ucznia:

/ Uczeri ma (...) prawo do Zycia i rozwoju

Uczernma prawdo do (..) dostosowania wymagan edukacyjnych do indywidualnych potrzeb
psychofizycznych i edukacyjnych

Uczeni ma (...) prawo do tozsamosci

Zapis o prawie do tozsamosci kumuluje w sobie wszystkie dotychczas wymienione btedy.
Przede wszystkim jest niemozliwy do wyegzekwowania przez brak jasnosci, jak tozsamos¢ ucznia
rozumiec. Nawet jesli podano by mozliwg do przyjecia definicje tego terminu, trudno oczekiwaé, aby
szkota mogta zagwarantowac takie prawo.
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W toku analizy katalogu praw ucznia zauwazono zdecydowang inspiracje placowek
nieobowigzujgcym juz zbiorem, wystepujacym w zarzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
ramowego statutu dla szkét publicznych dla dzieci i mtodziezy z 1992 roku’. Na wstepie analizy
nalezatoby przytoczyc¢ ten zbidr ustepdw wraz z pewnym szeregiem zastrzezen, ktore do tego aktu s3
lub byty kierowane.

$ 35.
/ Statut szkoty okresli szczegdtowo prawa i obowiqzki ucznia przy zachowaniu nastepujqcych zasad:
1) uczen ma prawo do:
a) wtasciwie zorganizowanego procesu ksztatcenia, zgodnie z zasadami pracy umystowej,
b) opieki wychowawczej i warunkdw pobytu w szkole zapewniajgcych bezpieczenstwo, ochrone
przed wszelkimi formami przemocy fizycznej bqdZ psychicznej oraz ochrone i poszanowanie jego
godnosci,
c) korzystanie z pomocy stypendialnej bqdz doraZznej, zgodnie z odrebnymi przepisami,
d) zyczliwego, podmiotowego traktowania w procesie dydaktyczno-wychowawczym,
e) swobody wyrazania mysli i przekonan, w szczegdlnosci dotyczqcych zycia szkoty a takze
Swiatopoglgdowych i religijnych — jesli nie narusza tym dobra innych osob,
f) rozwijania zainteresowarn, zdolnosci i talentow,
g) sprawiedliwej, obiektywnej i jawnej oceny oraz ustalonych sposoboéw kontroli postepow w
nauce,
h) pomocy w przypadku trudnosci w nauce,
i) korzystania z poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego i zawodowego,
j) korzystania z pomieszczen szkolnych, sprzetu, Srodkéw dydaktycznych, ksiegozbioru biblioteki
podczas zajec pozalekcyjnych,
k) wptywania na Zycie szkoty przez dziatalnos¢ samorzqdowq oraz zrzeszanie sie w
organizacjach dziatajgcych w szkole

Wiele tych zapiséw jest wprost kopiowana do obecnych statutéw szkolnych, cho¢ wyraznie
rozporzadzenie Ministra wskazywato, ze statuty miaty jedynie uszczegdtawia te zapisy. W toku
analizy natrafiono na pojedyncze dokumenty szkdt, gdzie zastosowano niemal literalna kopie tych
zapiséw i nic ponadto. Najczesciej jednak statuty oprdécz skopiowania ustepéw dodajg cos$ od siebie
lub niezbyt twdrczo zmieniajg lub rozszerzajg pierwotne brzmienie wspomnianych zapisow.

Warto rowniez zwréci¢ uwage na dwie kwestie. Sg to zapisy bardzo stare, juz nieaktualne.
Fakt, ze nadal znajdujg sie w statutach placéwek swiadczy o braku krytycznego namystu legislatoréow
szkolnych nad tg sekcjg regulacji.

Rownie wazng kwestig zwigzang z tym katalogiem praw jest jego merytoryczna stabosé, ktora
zostata wypunktowana wielokrotnie przez autorédw raportu Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka
i innych (Czyz, Czyz-Szymanczak-Wardenska). Z pewnoscig katalog ten nie jest wyczerpujacy, w tym
sensie, ze mozna stworzy¢ lepsze zapisy egzemplifikujgce prawa dziecka, dostosowane
do rzeczywistosci szkolnej. Zapisy nie sg rédwniez wystarczajgco ostre i z tego powodu trudne
do wyegzekwowania. Przyktadowo, zapis o ,zyczliwym traktowaniu w procesie dydaktyczno-
wychowawczym” moze by¢ przez kazdego ucznia i nauczyciela rozumiany réznie przez co trudno
go egzekwowaé. Cze$é¢ ustepow ze zbioru jest oczywista i wynika z samej funkcji szkoty, jak
np. organizacja ksztatcenia, opieki wychowawczej i pobytu uczniéw szkole czy tez dostep do
psychologa, pedagoga i biblioteki szkolnej.

Fakt obecnosci zapiséw z poczatku lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku w aktualnych
statutach szkolnych moze budzi¢ watpliwosci co do powaznego traktowania tej sekcji przez szkoty.
Konkluzje te wzmacnia zaobserwowane wrazenie pewnego chaosu w paragrafach dotyczgcych praw
ucznia. W trakcie analizy natknieto sie na powtarzajace sie zapisy lub inne formutowanie tych samych
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praw w tej samej sekcji. Dominowato wrazenie ,misz-maszu”, co pozwala podejrzewac autoréw
o prace nad tg sekcjg w modelu , kopiuj-wklej” lub co najmniej pisania tych regulacji ,na kolanie”.

PRAWO DO INFORMACIJI

Prawo do informacji w kontekscie szkolnym posiada w literaturze dwie jednakowo wazne
interpretacje. Pierwsza z nich wskazuje na otrzymywanie przez ucznia informacji, uwzgledniajacych
rozne koncepcje filozoficzne oraz sSwiatopoglad. Informacje te powinny by¢ przekazywane bez
cenzury, jedynie z ograniczeniami wynikajgcych z wieku czy zdolnosci percepcyjnych mtodego
cztowieka.

Drugie podejscie skupia sie na zapewnieniu niezwtocznego dostepu do informacji na temat
losdw ucznia oraz skutkach decyzji jego dotyczacych, jak np. promocji do nastepnej klasy, ocenach,
przeniesieniach, nagrodach i karach.

Obie interpretacje mozna odnalez¢ w formutowanych przez szkoty katalogach praw ucznia,
cho¢ zdecydowania przewazajg regulacje dotyczace drugiej interpretacji. Forma tych zapisdw czesto
powiela wspomniane wczesniej nieaktualne wskazéwki Ministra Edukacji z 1992 roku. Tak wiec
pojawiajg sie zapisy o prawie do: ,sprawiedliwej, obiektywnej i jawnej oceny oraz ustalonych
sposobow kontroli postepow w nauce” lub ,jawnej i umotywowanej oceny postepdw w nauce
i zachowaniu”. Pare statutéw dos¢ lakonicznie mowi o ,,prawie do informacji’, nie uszczegdtawiajac
czego dokfadnie ma ta informacja dotyczy¢.

Mozna jednakze odnalez¢ pare ciekawych sformutowan i interpretacji prawa do informacji w
pierwszym zaprezentowanym rozumieniu. Co prawda odnalezione formutowania pomijajg kwestie
Swiatopoglagdu oraz koncepc;ji filozoficznych, ale zwracajg uwage na réznorodnosé¢ zrédet wiedzy oraz
jej podstawy naukowe:

Uczern ma prawo do (..) informacji z réznych Zrédet, wszechstronnosci i podstaw naukowych
dostarczanej wiedzy

Uczen ma prawo zdobywaé wiedze przy pomocy nauczyciela, poszerzajgc jg, ma prawo
do twodrczych poszukiwan intelektualnych. Moze wyrazaé waqtpliwosci, wtasne sqdy oraz
prowadzi¢ dyskusje z tresciami zawartymi w podreczniku i przekazywanymi przez

nauczyciela

Uczert ma prawo do (...) przejawiania wtasnej aktywnosci w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci przy
wykorzystaniu wszystkich mozliwosci szkoty, wyrazania opinii i wqtpliwosci dotyczqcych tresci
nauczania oraz uzyskiwania na nie wyjasnien i odpowiedzi

Drugi cytat szczegdlnie podkresla podmiotowos¢ ucznia w procesie dydaktycznym oraz prawo
do poszukiwania informacji i angazowania nauczyciela do tego procesu, cho¢ w sposéb jednoznaczny
nie wskazuje na obowigzek dostarczania tej ,poszerzonej” wiedzy przez nauczyciela. Trzeci ustep
natomiast akcentuje w sposdb zdecydowany mozliwos¢ kontroli ucznia nad procesem dydaktycznym.
Niestety, powyzsze cytaty wifasciwie wyczerpujg zakres sformutowan dotyczacych prawa
do informacji, rozumianego jako prawa do wiedzy wielowymiarowej, nieskrepowanej
Swiatopoglgdem nauczyciela, odideologizowane;.

Jak juz wspomniano, prawo do informacji rozumiane jest w sposdb raczej jednoznaczny
w analizowanych statutach — zgodnie z drugy zaprezentowang interpretacjg. Biorgc pod uwage
wielos¢ sformutowan tego prawa w statutach szkolnych, mozna postawic teze o duzej wadze, jaka
przyktadajg szkoty w celu zaakcentowania potrzeby jawnej i obiektywnej informacji o uczniu. Szkoty
czesto wykazujg wrecz przesadng szczegétowosé w kodyfikowaniu praw dotyczacych tej sfery. Mozna
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zatem wyrdznic zapisy nadmiernie szczegétowe, ale rowniez bardzo ogdlne. Przyktadem nadmiernie
szczegbdtowych zapiséw s3a:

Uczert ma prawo do (...) zapoznania si¢ na poczqtkowych godzinach wychowawczych ze sposobem
dziatania i funkcjonowania dziennika elektronicznego, zasady korzystania z dziennika okreslone sq w

umowie zawartej pomiedzy firmqg zewnetrznq dostarczajgcq system dziennika elektronicznego a
placowkq szkolng, z zastrzezeniem, ze rodzicowi przystuguje prawo bezptatnego wglgdu do informacji
o swoim dziecku co najmniej w placowce szkolnej

Uczern ma prawo do (...) powiadomienia go o groZqcej mu ocenie niedostatecznej na miesigc przed
wystawieniem ocen Srédrocznych i rocznych

”

Uczern ma prawo do (..) skorzystania kazdego dnia z tak zwanego ,szczesliwego numerka
losowanego za pomocq dziennika elektronicznego obowiqzujgcego dla danej klasy, ktory polega na
mozliwosci zwolnienia wylosowanego ucznia danego dnia z odpowiedzi ustnej, mozliwosci zwolnienia
wylosowanego ucznia z niezapowiedzianej przez nauczyciela kartkowki. Zwolnienie, o ktorym mowa
nie dotyczy zapowiedzianych wczesniej w terminarzu dziennika elektronicznego kartkowek,
sprawdziandw (testéw) i prac klasowych oraz innych form sprawdzania osiggnie¢ ucznia ustalonych
przez nauczyciela danego przedmiotu

Uczenn ma prawo do (...) dodatkowego zaliczania danego materiatu programowego w przypadku
niezawinionej przez niego nieobecnosci na lekcji, na ktorej odbyt sie sprawdzian pisemny lub praca
klasowa

Uczent ma prawo do (...) informowania przez nauczycieli z tygodniowym wyprzedzeniem o terminie i
zakresie pisemnej pracy klasowej wedtug zasady, ze w ciggu dnia moze odbywaé sie tylko jedna taka
praca, a w ciggu tygodnia nie wiecej niz trzy. Sprawdzenie i oddanie prac klasowych powinno
nastqpié przed uptywem 14 dni. Zasady te nie dotyczq sprawdzianéw pisemnych obejmujqcych zakres
do trzech tematéw wstecz. Sprawdziany takie mogg odbywal sie w kazdym czasie i bez zapowiedzi.
Sprawdzenie i oddanie takich sprawdzianéw powinno nastgpi¢ w terminie do 7 dni

Ostatnie trzy cytaty szczegdlnie wskazujg na intencje skodyfikowania zasad oceny szkolnej
w formie prawa ucznia, cho¢ miejsce na takie regulacje sq przewidziane w statutach w innych
miejscach, badZ w odrebnych dokumentach, takich jak np. regulamin szkoty Ilub WSO
(Wewnatrzszkolny System Oceniania). Pierwszy zaprezentowany cytat z kolei jest wyrazem
popularnego trendu, gdzie ustep o prawach ucznia przybiera czesto forme — miejmy nadzieje wbrew
zatozeniom twoércéw — obowigzku albo co najmniej zalecenia kierowanego w stosunku do ucznia.

Generalnie zapisy koncentrujg sie na prawie do znajomosci: (1) kryteriéw oceny (zaréwno
z przedmiotéw szkolnych, jak i z zachowania), (2) wymagan stawianych uczniom oraz (3) metod
nauczania stosowanych w placéwce. Pare przyktadowych ustepdw ponizej.

/ Uczenn ma prawo do (...) informacji na temat zakresu wymagarn oraz metod nauczania

Uczenn ma prawo do (...) petnej wiedzy na temat kryteriow ocen z przedmiotow i zachowania (nie
dotyczy stuchaczy)

Uczern ma prawo do (..) posiadania petnej wiedzy na temat kryteriow ocen z przedmiotéw | z
zachowania, uzyskania wyczerpujgcych informacji na temat wymagan edukacyjnych, kryteriéw
oceniania oraz metod nauczania

Uczent ma prawo do (...) znajomosci programu edukacyjnego szkoty

Uczent ma prawo do (...) poznania celow kazdej lekcji i dgzenie do ich realizacji
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Warto zwrdci¢ uwage jeszcze na ostatni ustep dajacy uczniowi prawo wymagaé realizacji
celéw lekcji, a zatem w konsekwencji catosci podstawy programowej.

Podsumowujgc rozwazania na temat prawa do informacji nalezy zauwazy¢, ze jego
formutowanie nadmiernie koncentruje sie na zapewnieniu ucznia o mozliwosciach jawnego dostepu
do informacji na temat kryteridw jego oceny. Zdecydowanie mniej obecnym motywem — a réwnie
waznym — jest prawo ucznia do otrzymania wiedzy obiektywnej, z réinych Zrddet,
nieideologizowanej. W analizowanych statutach mozna byto odnalez¢ jedynie pare fragmentéw,
ktére formutowaty prawo do informacji w ten sposdb. Nie mozna zatem uzna¢, ze statuty szkolne
formutujg prawo do informacji uczniéw w sposdb wyczerpujacy.

PRAWO DO ZNAJOMOSCI SWOICH PRAW | PRAWA PROCEDURALNE
! |

Kazdy uczed ma prawo i mozliwos¢ poznania swoich praw zawartych w dokumentacji
szkolnej, oswiatowej oraz miedzynarodowej. Prawo do znajomosci swoich praw zastuguje na osobne
potraktowanie, mimo iz mozna uznac, ze — na poziomie logicznym — jest kolejng interpretacjg prawa
do informacji. Prawo to obejmuje nie tylko znajomos¢ swojej sytuacji prawnej jako ucznia, ale
rowniez prawo do praktycznej znajomosci dochodzenia tych praw.

Aby prawo to mogto by¢ bez przeszkdd realizowane w placéwkach szkolnych — nie wystarczy
jedynie umozliwi¢ uczniom dostepu do wiedzy na temat ich praw, ale rowniez stworzy¢ regulacje,
ktdre sg jasne, a nade wszystko egzekwowalne. Mozliwos¢ egzekucji praw ucznia powinna polegac
na prawnym umozliwieniu tych czynnosci. Niestety jedynie w paru dokumentach szkolnych znajduja
sie informacje na temat praw proceduralnych, czyli sciezek-procedur umozliwiajgcych dochodzenia
swoich praw.

Na poczatku warto pochyli¢ sie nad sposobem formutowania prawa w jego podstawowym
znaczeniu. Nieliczne dokumenty ograniczajg sie do lakonicznych zapisdw na temat prawa ucznia
do znajomosci: (1) swoich praw i (2) dokumentacji szkolnej, w szczegdlnosci statutu. Tylko w dwdch
przypadkach ustepy wskazujag na prawo do mozliwosci egzekwowania swoich praw, choc
sformutowanie ,uczern ma prawo do praw proceduralnych” dalekie jest od jasnosci, zwtaszcza dla
mtodych ludzi.

/ Uczeri ma prawo do (...) znajomosci swoich praw i do informacji na temat swojej sytuacji szkolnej

Uczent ma prawo do (...) zapoznania go ze statutem szkoty oraz requlaminem samorzqgdu szkolnego i
innymi przepisami pomagajgcymi mu stosowac sie do zasad porzqdku szkolnego

Uczent ma prawo do (...) znajomosci swoich praw i mozZliwosci ich egzekwowania
Uczen ma prawo do znajomosci swoich praw i wolnosci zgodnie z Konwencjg o prawach dziecka

Uczernma prawo do (..) zapoznania z treSciq statutu szkoty, programu wychowawczego i
wewngtrzszkolnego systemu oceniania

Uczent ma prawo do (...) praw proceduralnych

W katalogach praw ucznia mozna znalez¢ odniesienia do instytucji Rzecznika Praw Ucznia,
ktéry z samej definicji powinien promowaé znajomos¢ praw w placéwce. Wydaje sie, ze instytucja
RPU winna by¢ réwniez wykorzystana do utatwienia lub umozliwienia odwofania w razie
nieprzestrzegania praw ucznia. Jedynie cztery analizowane statuty posiadajg zapisy wskazujace
jednoznacznie na RPU jako instytucje wykorzystywang do mediacji w takich sytuacjach.
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Uczenn ma prawdo do (...) wyboru Rzecznika Praw Ucznia i korzystania z jego pomocy w celu
zapewnienia procedury dochodzenia swoich praw

Uczenn ma prawdo do (...) sktadania skargi poprzez Rzecznika Praw Ucznia w przypadku naruszenia
jego praw

Uczenn ma prawdo do (...) rownego traktowania wobec prawa i obrony wtasnej osoby w sytuacjach
konfliktowych z nauczycielami i innymi pracownikami szkoty (stronq reprezentujgcq ucznia moze
by¢ Rzecznik Praw Ucznia, Samorzqd Szkolny, pedagog, wychowawca klasy lub inny nauczyciel)

Niewiele wiecej dokumentdw szkolnych wspomina w ogdle o prawach proceduralnych. Jesli
jednak one istniejg sg opisywane w sposdb wyczerpujacy.

W jednym z dokumentéw znajduje sie paragraf wyliczajgcy wyczerpujgco ilosé konfiguracji
konfliktowych miedzy instytucjami szkolnymi (np. Rada Pedagogiczna-Dyrektor, Dyrektor-Rada
Rodzicow, Rada Pedagogiczna-Rada Rodzicow) oraz miedzy osobami/podmiotami w szkole
(np. wychowawca-uczen, nauczyciel-dyrektor, dyrektor-rodzic, uczen-uczen a nawet uczen-rodzic).
W kazdej konfiguracji zaproponowana jest czytelna Sciezka rozwigzania konfliktu, w tym konkretne
wskazanie udziatu stron uprawnionych do dziatan rozjemczych. Przyktadowy zapis wyglada
nastepujaco:

5) konflikt Dyrektor/Rodzic:
/ a) powotuje sie, komisje, rozjemcza, w sktadzie: pedagog, dwdch bezstronnych przedstawicieli

Rady Pedagogicznej, ktorzy w obecnosci stron konfliktu dochodzq do ostatecznych rozwigzan.

6) konflikt Uczeri/Uczen:
a) rozmowa z wychowawca,
b) spotkanie z pedagogiem,
c¢) spotkanie ucznidw, ich rodzicow w obecnosci pedagoga i wychowawcy,
d) spotkanie ucznidw, ich rodzicéw w obecnosci pedagoga i Dyrektorem szkoty,
e) ostateczna forma rozwiqzania konfliktu nalezy do Dyrektora szkoty (...)

Zapis nie pozostawia zadnych watpliwosci co do sposobu postepowania w sytuacji konfliktow
wewnatrzszkolnych.

Prawa do znajomosci swoich praw znajdujg sie w statutach szkolnych w formie szczatkowe;j.
Jedynie niewielka ilos¢ analizowanych dokumentow wskazuje wprost na prawo do znajomosci praw
ucznia lub dokumentacji szkolnej. Wiekszy problem stanowi natomiast zupetnie szczgtkowe
potraktowanie zapisdw odnoszacych sie do procedur odwotfania w sytuacji, gdy prawa sgtamane.
W tym kontekscie, w roli mediatorow, pojawiajg sie w zapisach instytucje/stanowiska szkolne,
tj. dyrektor, wychowawca czy pedagog szkolny. Czasami w tej roli obsadzany jest Rzecznik Praw
Ucznia, jesli ta instytucja w placowce istnieje. Jezeli zapisy na temat praw proceduralnych pojawiaja
sie w dokumentacji szkolnej, sg one zazwyczaj do$¢ wyczerpujace.

WoLNOSC WYPOWIADANIA POGLADOW | OPINII ORAZ WOLNOSC MYSLI, SUMIENIA | WYZNANIA

Prawo do wolnosci wypowiadania pogladdw i opinii jest jednym z podstawowych i, by¢ moze,
szerzej znanych praw. Rozumiane jest raczej w sposéb jednoznaczny jako mozliwos¢ wypowiadania
wszelkich opinii zwigzanych z sytuacjg szkolng ucznia. Zatem powinno dotyczy¢ zardwno sfery
dydaktycznej — mozliwosci wypowiadania sie na temat procesu nauczania, zastosowanych metod,
itd., jak réwniez mozliwosci wyrazenia swojego zdania w swojej sprawie (np. w przypadku konfliktu).
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Ogdlniej rozumiane prawo daje mozliwos¢ wypowiadania sie uczniowi w zgodzie ze swoim
Swiatopogladem.

Prawo wolnosci mysli, sumienia i wyznania natomiast daje mozliwo$¢ gwarancji réwnego
traktowania bez wzgledu na ujawniony (badz nie) $wiatopoglad, religie czy tez orientacje seksualna.
Oba prawa omawiane sg facznie nie tylko dlatego, ze mniej wiecej wskazujg na podobne pole
problemowe, ale réwniez dlatego, ze nie mozna odnalezé¢ w analizowanych statutach wielu
réznorodnych interpretacji ich dotyczacych.

Sformutowanie, ktdre najczesciej pojawiato sie w kontekscie pierwszego z opisywanych praw
jest w catosci skopiowane ze wspomnianej juz dyrektywy ministerialnej z 1992 roku i brzmi
nastepujaco:

Uczenn ma prawo do (...) swobody wyrazania mysli i przekonarn, w szczegdlnosci dotyczqcych Zycia
szkoty a takze swiatopoglgdowych i religijnych — jesli nie narusza tym dobra innych oséb

Co do istoty samego zapisu, trudno miec jakiekolwiek zastrzezenia. W analizowanych
statutach mozna odnalez¢ pare wariantéw tego zapisu. Ustep jest skracany — najczesciej tworcy
pozbywajg sie ograniczenia prawa w postaci ,,jesli nie narusza tym dobra innych osdb”. Pojawiajg sie
watki zwigzane z kulturg wyrazania pogladéw, szacunkiem wobec innych oséb i ich godnoscia.
W jednym z dokumentoéw lakonicznie przyznaje sie prawo ,,do wypowiedzi”.

Uczern ma prawo do (..) wolnosci wypowiedzi i wyrazania swoich poglgddéw i opinii swobody
wyrazania mysli i przekonari, o ile nie naruszajq one dobra osobistego 0sob trzecich

Uczenn ma prawo do (...) wyrazania swoich mysli i poglgdéw w sposéb kulturalny i z szacunkiem
wobec innych

Uczeri ma prawo do (...) swobodnego wyrazania swoich mysli i przekonari zwtaszcza dotyczgcych
zycia Szkoty, a takze sSwiatopoglgdowych i religijnych, nie naruszajgcych jednak w Zaden sposdb
godnosci i dobra innych osob

Uczern ma prawo do (...) gtoszenia swoich poglgddw, jezeli nie narusza tym dobra innych osob,
wolnosci religii lub przekonan

Uczent ma prawo do (...) swobody wyrazania opinii i ocen dotyczgcych funkcjonowania szkoty
Uczeri ma (...) prawo do wypowiedzi

Przedostatni ustep podkresla mozliwo$¢ przekazywania ocen i opinii na temat
funkcjonowania samej szkoty. Wydaje sie, ze skierowanie uwagi na ten fakt jest istotne i pozwala
uczniom lepiej zrozumiec istote tego prawa w kontekscie szkolnym. Jednoczesnie zapis w tym
brzmieniu moze prowadzi¢ do fatszywych wnioskéw, ze swoboda wypowiedzi jest ograniczona
jedynie do formutowania ocen o szkole.

W toku analizy mozna byto réwniez odnalezé fragmenty praw dotyczacych swobody
i mozliwosci sprawowania czesciowej kontroli ucznia nad procesem dydaktycznym:

Uczern ma prawo do (..) zgtaszania nauczycielom wnioskow dotyczqcych przebiegu procesu
nauczania

Uczenn ma prawo do (...) wyrazania opinii i wgtpliwosci dotyczqcych tresci nauczania oraz uzyskania
na nie wyjasnien i odpowiedzi
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Uczent ma prawo do (...) zgtaszania dyrektorowi szkoty pomystow dotyczqcych usprawnienia pracy
szkoty

Uczen ma prawo do (...) przedstawiania wychowawcy klasy, dyrektorowi i innym nauczycielom
swoich problemdw oraz uzyskania od nich pomocy, odpowiedzi i wyjasnien

Z trudem natomiast mozna doszukaé sie fragmentéw formutujgcych prawo do wolnosci
mysli, sumienia i wyznania. W analizowanych trzydziestu dokumentach szkolnych jedynie dwukrotnie
wprost formutuje sie to prawo. Pierwszy prezentowany ustep dos$é wyczerpujgco wskazuje
na to prawo, dodatkowo réznicujgc typy de-faworyzowanych grup (kulturowa, religijna, etniczna).
Drugi cytat natomiast jest przyktadem lakonicznego potraktowania tego prawa, choé¢ w kontekscie
wynikéw analizy, nalezy cieszy¢ sie, ze w ogdle sie pojawit. Tym samym, zaden ze statutéw nie
podnosi kwestii dyskryminacji innych de-faworyzowanych grup, np. ze wzgledu na pteé czy orientacje
seksualna.

Uczeri ma prawo do (...) wolnosci mysli, sumienia i wyznania (rownego traktowania niezaleznie od
wyznawanej religii, Swiatopoglgdu; tolerancji wobec odmiennosci kulturowej, religijnej czy etnicznej)

Uczen ma (...) prawo do swobody mysli sumienia i religii

Watkiem, ktéry pojawia sie w statutach szkolnych, a jest zwigzany z tematem wolnosci
wypowiedzi i tolerancji jest prywatnos¢ ucznidw. Pie¢ dokumentédw posiadato wzmianki na ten
temat. Cztery przypadki to lakoniczny wpis o prawie do prywatnosci. Tylko jeden ustep osadzat
prywatnos$¢ (tu: ,dyskrecja w sprawach osobistych”) w szerszym kontekscie, ktére mogg troche
dziwic. Zwtaszcza zapis o prawie do , korespondencji” moze budzi¢ pewne niezrozumienie.

Uczenn ma prawo do (...) poszanowania godnosci wtasnej i dyskrecji w sprawach osobistych, a takze
stosunkdw rodzinnych, korespondencji, przyjazni, uczu¢

Kolejnym problemem zwigzanym z t3 regulacjg jest obwarowanie prawne , mitosci, przyjazni
i uczuc¢”. Jest to kolejny przyktad nieegzekwowalnego zapisu w katalogu praw ucznia, ktéry nie
spetnia kryteriéw regulacji prawnych.

Placowki szkolne nie poswiecajg zbyt wiele miejsca jednym z najwazniejszych i zarazem
najpowszechniej znanych praw. Ograniczajg sie zazwyczaj do stosowania zapiséw ministerialnych,
ktore — akurat w tym punkcie — sg raczej wystarczajgce. Niemal nie istniejg natomiast proby
sformutowania prawa do wolnosci mysli, sumienia i wyznania. By¢ moze twodrcy szkolnych statutéw
dochodzg do wniosku, ze ministerialne sformutowanie o prawie do swobody wypowiedzi jest
wystarczajgce i nie ma potrzeby dalszych regulacji w tym obszarze problemowym. Dodatkowo
pojawiajg sie watki dodatkowe. Twodrcy statutdow szkolnych wspominajg marginalnie o prawie
uczniow do prywatnosci (dyskrecji).

WOLNOSC ZRZESZANIA SIE | ROZWIJANIA ZAINTERESOWAN

Pod terminem ,zrzeszania sie” nalezy rozumie¢ przede wszystkim prawo do swobodnego
organizowania sie ucznidw w grupy w celu realizacji swoich spraw, zainteresowan czy organizacji
zycia szkolnego. Jednym z najwazniejszych organdw, stuzgcych do tych celéw jest samorzad szkolny,
co nie oznacza ze ma by¢ jedyng instytucjg zrzeszajgcg uczniéw w trakcie procesu dydaktycznego.

Wielokrotnie przytaczane sformutowanie ministerialne, z ktérego tak obficie czerpig twdrcy
dzisiejszych statutow szkolnych, w kontekscie prawa do zrzeszania sie, brzmi nastepujgco:
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Uczenn ma prawo do (...) wpfywania na Zycie szkoty przez dziatalnos¢ samorzqdowq oraz zrzeszanie
sie w organizacjach dziatajgcych w szkole

Po analizie materiatu empirycznego trudno nie zauwazy¢, ze jest to jeden z najczesciej
przysposabianych fragmentéw ministerialnych zalecen. Mozina wyrézni¢ nastepujace wariacje
wokot tego fragmentu:

Uczent ma prawo do (...) zrzeszania sie w organizacjach dziatajgcych w szkole

Uczent ma prawo do (...) wplywania na zycie swej szkoty przez dziatalnos¢ w samorzqdzie
uczniowskim

Uczent ma prawo do (...) wolnosci zrzeszania sie (swobodnego dziatania w organach Samorzqgdu
Uczniowskiego, a takze organizacjach dziatajgcych na terenie szkoty

Uczeni ma (...) prawo do stowarzyszania

Tylko wsréd nielicznych  analizowanych statutéw mozna zauwazy¢ préby innego
sformutowania tego waznego prawa. Szczegdlnie warto wyrdznic te, ktdre podkreslajg sfery zycia
szkolnego, w ktérych mtody cztowiek moze sie realizowaé (kultura, oswiata, sport) oraz wskazujg
na obecnos¢ aspiracji i potrzeb uczniow w zakresie organizowania zycia szkolnego. Warto tez
zauwazy¢ i pochwali¢ uzycie terminu ,spotecznosci szkolnej” (jeden statut), stuzgce prawdopodobnie
wskazaniu, ze szkota powinna by¢ wspdlnoty. Zapisy te majg funkcje nie tylko prawng, ale réwniez
perswazyjng i edukacyjna.

Uczenn ma prawo do (...) organizowania dziatalnosci kulturalnej, oswiatowej, sportowej, czynnego
uczestnictwa w imprezach szkolnych zatwierdzonych przez rade pedagogiczng

Uczent ma prawo do (...) udziatu w zyciu szkoty i oddziatu zgodnie ze swymi aspiracjami i potrzebami

Uczern ma prawo do (...) wpfywania na Zzycie spotecznosci szkolnej przez uczniowskq dziatalnos¢
samorzqdowq na terenie klasy i liceum opierajgcego sie na regulaminie samorzqdu szkolnego

Szerokie definiowanie sfer dziatalnosci ucznidow (vide pierwszy zapis) na terenie szkoty lub
definiowanie udziatu w zyciu szkoty przez pryzmat ,aspiracji” i ,potrzeb” (vide drugi zapis) niesie
ze sobg ryzyko niemoznosci realizacji obiecanych praw ze wzgledu na ograniczenia placéwki szkolnej.
Stad w przypadku pierwszego zapisu znajduje sie ograniczenie prawa w postaci ,zatwierdzania
imprez szkolnych przez rade pedagogiczng”. W drugim zapisie nie odnajdujemy zadnego
ograniczenia. Przyktadowo: jesli traktowac zapis literalnie, to szkota musiataby zorganizowa¢ wielka
(i drogg) impreze szkolng, na ktdrg musiataby zaprosi¢ uwielbiany przez ucznidéw zespét muzyczny,
poniewaz — wedle uczniowskich deklaracji — jest to zgodne z ich aspiracjami i potrzebami. Przyktad
ten moze stuzy¢ za ilustracje konsekwencji stanowienia regulacji lezgcych poza zakresem
przedmiotowym.

Czes¢ dokumentacji szkolnej wskazuje takze na szczegdétowe prawa dotyczace zrzeszania sie
uczniow. Niekiedy btednie sg zaliczone do praw ucznia, prawa samorzadu uczniowskiego (jako
kolektywu osdb), np. wydawania gazetki szkolnej. Oprécz takich zapiséw mozna odnalezé jeszcze
prawo do wyboréw opiekuna samorzadu uczniowskiego.
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Uczent ma prawo do (...) redagowania i wydawania gazety szkolnej
Uczert ma prawo do (...) swobodnego wyboru opiekuna Samorzqgdu Uczniowskiego

Uczent ma prawo do (...) wyboru nauczyciela petnigcego role opiekuna Samorzqdu
Uczniowskiego

Zaskakujace jest, jak spory nacisk twoércy statutow postanowili potozyé na kwestie prawa
do rozwijania zainteresowan wsrdd ucznidw. Same zapisy tego prawa sg zazwyczaj lakonicznie
i ograniczajg sie do zapisu: ,Uczert ma prawo do (...)rozwijania zainteresowan, zdolnosci i talentow”,
ponownie zainspirowanego ministerialnymi dyrektywami. Jest to typowy przyktad zapisu trudno
egzekwowalnego. Zapewnienie odpowiedniej przestrzeni do rozwijana wszystkich zainteresowan,
zdolnosci i talentéw uczniéw najprawdopodobniej lezy poza finansowym i merytorycznym zasiegiem
typowej placowki szkolnej. Dodatkowo, trudno sobie wyobrazi¢ forme ewentualnej skargi na tak
ogoblnie sformutowany zapis prawa. Niektore placowki szkolne prawdopodobnie te watpliwosci
wziety pod uwage i staraly sie zapis odpowiednio zaostrzy¢. Jednym ze sposobdw zaostrzenia tego
ustepu jest wymienienie organizacji/instytucji szkolnych, ktdére uczestniczg lub mogg wspierac
W procesie rozwijania zainteresowan uczniéw. Dzieki temu mamy jasnos¢, co szkota oferuje uczniowi
w tym zakresie.

Uczen ma prawo do (..) korzystania ze wszystkich form opieki rekreacji i wypoczynku
organizowanego przez szkote

Uczern ma prawo do (...) pogtebiania swojej wiedzy w dziatajgcych w szkole kotach zainteresowar
zgodnie ze swoimi zainteresowaniami

Uczenn ma prawo do (...) uczestnictwa i udziatu w organizowaniu imprez kulturalnych, sportowych i
rozrywkowych na terenie szkoty

Uczert ma prawdo do (...) rozwijania swych zainteresowar, zdolnosci i talentéw i uzyskiwania w tym
zakresie rad i wskazowek oraz dostepu do potrzebnych, a bedgcych w dyspozycji szkoty srodkow
dydaktycznych

Uczent ma prawo do (...) swobodnego wyboru zaje¢ pozalekcyjnych

Uczern ma prawo do udziatu w zajeciach pozalekcyjnych organizowanych poza czasem szkolnym,
jednak nie mogq one wpfywac na nieracjonalne gospodarowanie czasem i wysitkiem intelektualnym
ucznia. (...) Odpowiedzialno$é za te sprawy cigzy na uczniu i jego rodzicach

Ostatni prezentowany zapis w sposéb szczegdlnie restrykcyjny podchodzi do kwestii realizacji
prawa do rozwoju zainteresowan. W efekcie jego wymowa ma charakter raczej ograniczajacy,
powinnosSciowy. Troska o zachowanie proporcji miedzy wysitkiem szkolnym a czasem wolnym,
poswieconym na rozwdj swoich zainteresowan, najwyrazniej towarzyszy twdrcom statutéw
szkolnych, bo mozna odnalezé wiecej ustepéw formutowanych w podobny, normatywny sposéb:

Uczen ma prawo do (..) korzystania z wtasciwego, zorganizowanego Zycia szkolnego,
umozliwiajgcego zachowanie wtasciwych proporcji miedzy wysitkiem szkolnym, a mozZliwoscig
rozwijania i zaspokajania swoich zainteresowan

Dodatkowym watkiem, ktéry pojawia sie w statutach szkolnych w kontekscie omawianych
regulacji jest prawo do odpoczynku. Watek ten przewija sie w szesciu analizowanych statutach.
Najczesciej sformutowanie prawa ogranicza sie do lakonicznego komunikatu: ,Uczen ma prawo
do (...) odpoczynku w przerwach miedzylekcyjnych”. Niektére dokumenty dodajg jeszcze odpoczynek
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w ,czasie przerw srodlekcyjnych oraz w czasie przerw Swigtecznych i semestralnych”. Jest to przyktad
zapisow oczywistych, ktore wynikajg z samej natury organizacji procesu dydaktycznego i innych
regulacji prawnych.

Podsumowujac zgromadzony materiat empiryczny nalezy zauwazyé, ze sformutowanie tego
fundamentalnego prawa, w zdecydowanej wiekszosci przypadkdow, ogranicza sie do przytoczenia
odpowiedniego fragmentu z zalecendla ramowego statutu szkolnego z poczatku Iat
dziewieddziesigtych  ubiegtego  wieku. Nieliczne  warianty  sformutowan, odstepujgce
od ministerialnego wzorca, w sposob btedny rozszerzajg zakres stosowania prawa, badz —
niepotrzebnie go ograniczaja.

WoOLNOSC OD PONIZAJACEGO TRAKTOWANIA | KARANIA

Prawo do wolnosci od ponizajgcego traktowania i karania to bezwarunkowy zakaz
stosowania przemocy fizycznej oraz psychicznej wobec ucznia. W kontekscie innych regulacji
oswiatowych mozna rozszerzyé rozumienie tego prawa na gwarancje nietykalnosci cielesnej ucznia
oraz poszanowania jego godnosci osobistej. Wszystkie te watki pojawiajg s rdéwniez
w analizowanych statutach.

Sformutowanie najczesciej znajdujgce sie w statutach szkolnych jest skopiowane
z przytaczanego wczesniej ministerialnego zalecenia i brzmi nastepujgco:

Uczern ma prawo do (..) opieki wychowawczej i warunkéw pobytu w szkole zapewniajgcych
bezpieczeristwo, ochrone przed wszelkimi formami przemocy fizycznej bqdz psychicznej oraz ochrone
i poszanowanie jego godnosci

Drugim popularnym sformutowaniem tego samego prawa jest zapis pochodzacy z 1999 roku,
rowniez z ministerialnego zalecenia:

Uczern ma prawo do (..) opieki wychowawczej i warunkow pobytu w Szkole zapewniajgcych
bezpieczeristwo, ochrone przed wszelkimi formami przemocy fizycznej bqgdz psychicznej,
uzaleznieniami, demoralizacjq oraz innymi przejawami patologii spotecznej

W zasadzie zapisy obejmujg najwazniejsze kwestie zwigzane z omawianym prawem
i z pewnoscig oddajg intencje legislatorow. Zapis pdzniejszy rdzni sie tym, Zze nie pojawia sie w nim
watek godnosci osobistej. Z drugiej strony, zapis zostaje rozszerzony poprzez wymienienie zagrozen,
na jakie narazeni sg uczniowie: ,uzaleznienie, demoralizacje i inne przejawy patologii spotecznej”.

Jednoczesnie mozna zarzuci¢ obu sformutowaniom mylenie praw ucznia z obowigzkami
szkoty. Zorganizowanie bezpiecznego pobytu ucznidw w szkole jest jednym z podstawowych
obowigzkéw placowek szkolnych i trudno uznaé je za tamanie prawa ucznia w sytuacji gdy uczen
z wtasnej inicjatywy wykonuje dziatania grozace jego zdrowiu i bezpieczenstwu (np. pali papierosy).
W tej przyktadowej sytuacji mozna natomiast méwic o niezrealizowaniu podstawowego obowigzku
placowki szkolnej, jakim jest zapewnienie bezpieczenstwa uczniom.

Niektére statuty osobno eksponujg jeszcze element nietykalnosci osobistej oraz godnosci,
uzupetniajgc tym samym katalog omawianych praw. W niektdrych przypadkach jednak przepis
o nietykalnosci lub godnosci wystepuje jako jedyny zapis realizujgcy analizowane prawo,
co z pewnoscig nie jest wyczerpujace. Statuty szkolne w rdéiny sposdb modyfikujg te dwa
przyktadowe ustepy. Ponizej zaprezentowano rézne ujecia tematu odnalezione w analizowanych
dokumentach:
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Uczern ma prawo do (..) opieki wychowawczej i warunkéw pobytu w szkole zapewniajgcych
bezpieczeristwo oraz ochrone godnosci i jej poszanowania

Uczern ma prawo do (..) wtasciwie zorganizowanej opieki wychowawczej i warunkéw pobytu
w Osrodku zapewniajgcych bezpieczeristwo, ochrone przed wszelkimi formami przemocy fizycznej
bgdZz psychicznej, umozliwiajgcych osiggniecie niezaleznosci i utatwiajgcych wychowankowi
uczestnictwo w Zzyciu spoteczeristwa oraz ochrone i poszanowanie jego godnosci /SZKOtA
SPECIALNA/

Uczert ma prawo do (...) ochrone przed wszelkimi formami przemocy fizycznej bqdZ psychicznej oraz
ochrone i poszanowanie jego godnosci

Uczeri ma prawo do (...) nietykalnosci osobistej i bezpiecznych warunkéw pobytu w szkole
Uczeri ma prawo do (...) nietykalnosci osobistej

Uczeni ma prawo do (...) bezpiecznych warunkéw pobytu w szkole

Uczeni ma prawo do (...) wolnosci od przemocy fizycznej i psychicznej

Uczent ma prawo do (...) ochrony i poszanowania jego godnosci

Uczent ma prawo do (...) prawo do zycia bez przemocy i ponizania

Na podstawie powyzszych przyktaddw mozna zauwazy¢, ze statuty rdznig sie roztozeniem
akcentéw w kwestii podejscia do regulacji. Warto wspomnieé, ze az 7 statutow (na 30
analizowanych) nie posiadato zadnych ustepow wskazujgcych na ochrone ucznia przed przemoca
w szkole.

POzZOSTALE EKSPONOWANE WATKI OBECNE W STATUTACH SZKOLNYCH

Watkiem, ktdry pojawia sie czesto w statutach szkolnych jest szeroko rozumiana aktywnosc
wspierajgca ucznia — gtdwnie w procesie dydaktycznym. Czes$¢ zapisdw dotyczacych tej sfery powiela
zadania szkoty przez co nie wnosi wiele do katalogu praw ucznia. Cze$¢ natomiast rozszerza zakres
wsparcia, ktory nigdzie indziej sformutowany nie jest. Ponizej pare przyktadowych zapisow:

Uczen ma prawo w czasie lub po zakoriczeniu zaje¢ zwrdci¢ sie do nauczyciela z prosbg o
wyjasnienie trudnych problemdéw omawianych na lekcjach Ilub wystepujgcych w zadaniach
domowych

Uczenn ma prawo do (...) korzystania z pomocy doraznej nauczyciela

Uczern ma prawo do (..) indywidualnych konsultacji z dowolnego przedmiotu w ramach zajec
pozalekcyjnych

Uczern ma prawo do (...) przedstawiania wychowawcy klasy, dyrektorowi i innym nauczycielom
swoich problemdw oraz uzyskania od nich pomocy, odpowiedzi i wyjasnien

Uczen ma prawo do szczegdlnej pomocy w nauce ze strony nauczycieli, jesli
zalegtosci powstaty z przyczyn od niego niezaleznych (choroba , wypadki losowe)

Uczent ma prawo (...) w szczegdlnych przypadkach (dtuzsza usprawiedliwiona nieobecnosc) uczern ma
prawo do korzystania z indywidualnych konsultacji z nauczycielem w czasie wspdlnie ustalonym
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Uczent ma prawo do (...) pomocy w przypadku trudnosci w nauce

W nielicznych przypadkach szkoty ,oferujg” prawo indywidualnego toku nauczania mimo,
ze wynika on z odrebnych regulacji Ministerstwa Edukacji Narodowe;j.
Watek wsparcia dla ucznia jest kontynuowany w postaci prawa do oferty stypendialnej. Niemal
wszystkie statuty posiadajg zapis o prawie do takiej formy pomocy z zastrzezeniem stosowania
odrebnych przepiséw w tym celu. Jest to zresztg najczesciej zapis przekopiowany z ministerialnych
zalecen i brzmi tak: ,,Uczen ma prawo do (...) korzystania z pomocy stypendialnej bgdZ doraZnej,
zgodnie z odrebnymi przepisami”.

W nielicznych statutach mozna odnalezé réwniez wzmianki o pomocy materialnej lub
rzeczowej dla ucznidéw realizowanej w miare mozliwosci placowki.

Uczern ma prawo do (..) korzystania z doraZnej pomocy materialnej lub rzeczowej w miare
mozliwosci szkoty

Uczert ma prawo do (...) korzystania z pomocy materialnej- na miare mozliwosci Osrodka

Uczert ma prawo do (...) korzystania z pomocy szkoty w przypadkach niepowodzeri szkolnych i innych
wypadkach losowych

Uczern ma prawo do (...) korzystania zgodnie z przyjetymi kryteriami ze wszystkich form pomocy
materialnej i Swiadczen socjalnych, jakimi dysponuje Zespét Szkét
Innym watkiem, o ktérym nalezy wspomnieé, gdyz znajduje sie niemal w kazdym statucie,
jest prawo uczniow do korzystania z pomieszczen, instytucji szkolnych i pomocy innych pracownikéw.
Najczesciej powtarzane sg zapisy ministerialne:

Uczern ma prawo do (...) korzystania z pomieszczeni szkolnych, sprzetu, srodkow dydaktycznych,
ksiegozbioru biblioteki podczas zaje¢ pozalekcyjnych

Wydaje sie, ze z samej natury procesu dydaktycznego i wychowawczego szkoty — nawet jesli
mowimy ,tylko” o zajeciach pozalekcyjnych — trudno by byto nie pozostawia¢ do dyspozycji ucznidw
pomieszczen szkolnych czy tez srodkéw dydaktycznych. Ponownie mamy do czynienia z oczywistym
zadaniem szkoty, a nie prawem ucznia.

Szkoty mnozig katalog praw poprzez wymienianie — w formie oddzielnych ustepow
— oferowane przez nich pomoce. Pojawia sie miedzy innymi: poradnictwo zawodowe,
psychologiczno-pedagogiczne, opieka pielegniarki szkolnej albo bibliotekarki.

Przedmiotem analizy s3 dokumenty wygenerowane przez lokalng jednostke kuratorium
w Gdansku. Wybdr Kuratorium w Gdansku motywowany jest faktem, ze terenem jego bezposrednich
dziatan sg miedzy innymi szkoty, biorgce udziat w projekcie. Warto zaznaczy¢, ze w ramach niniejszej
analizy poszukiwaliémy informacji, ktére w sposdb przedmiotowy lub kontekstowy traktowaty
o prawach uczniowskich. Ich wybér byt oparty gtéwnie o kryterium dostepnosci. Materiat badawczy
stanowity przede wszystkim dokumenty o charakterze sprawozdawczym oraz rekomendacyjnym,
zgromadzone w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) oraz na stronach internetowych instytucji.
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Kuratorium os$wiaty petni w istocie funkcje obstugi administracyjnej, organizacyjnej
i technicznej dla Pomorskiego Kuratora Oswiaty. W jego gestii sg natomiast bardzo rdznorodne
kompetencje. Nie bedziemy w tym miejscu przytacza¢ obszernego katalogu zadan kuratora oswiaty
— skupimy sie jedynie na funkcjach podstawowych, ktére majg znaczenie w kontekscie
monitorowania praw uczniowskich.

Przede wszystkim Kurator wspélnie z kuratorium sprawuje nadzér pedagogiczny nad szkotami
publicznymi i niepublicznymi oraz osrodkami ksztatcenia nauczycieli. Oznacza to, ze kuratorium petni
funkcje kontrolne w placdwkach na wtasciwym mu terenie. Instytucja jest zobowigzana
do przedstawienia i zrealizowania planu nadzoru pedagogicznego na kazdy rok szkolny. Kuratorium
wyrdznia dwa typy dziatan, ukierunkowanych na wtasciwe sprawowanie nadzoru nad placéwkami
szkolnymi: (1) ewaluacje oraz (2) kontrole. Instytucja jest zobowigzana do przeprowadzenia ewaluacji
zewnetrznych (wewnetrzne ewaluacje sg przeprowadzane przez dyrektorow placéwek) o charakterze
catosciowym lub problemowym. Ewaluacje catosciowe polegajg na analizie wszystkich obszaréw
funkcjonowania danych placéwek. Te problemowe natomiast skupiajg sie na wybranych
zagadnieniach zwigzanych z dziataniem szkét. W corocznym planie obszary problemowe definiowane
sg centralnie, przez Ministra Edukacji Narodowej oraz lokalnie, przez wtasciwego kuratora oswiaty.
Ewaluacje problemowe stanowig ok. 90% planowanych ewaluacji szkét. W obu typach dziatan
ewaluacyjnych jednostka nadzorujgca stosuje oceny na pieciostopniowej skali (od A do E) dla
kazdego ocenianego obszaru. Innym typem dziatania wypetniajgcego zadania nadzoru
pedagogicznego sg kontrole.

Kontrole majg na celu sprawdzenie przestrzegania przepiséw prawnych dotyczacych
dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej placdwek szkolnych. W tym obszarze dziatan
wyrdznia sie kontrole planowe, ktdre realizowane sg weditug wczesniej przygotowanego planu
nadzoru pedagogicznego i dotyczg okreslonych obszaréw funkcjonowania placéwki (a witasciwie
obszaru przepisbw prawnych). Warto nadmieni¢, Ze zgodnie z informacja umieszczong
w sprawozdaniach kuratorium, wybér placéwek do kontroli planowej uwzglednia réwniez wyniki
wczesniejszych kontroli lub ewaluacji, ale réwniez sygnaty o nieprawidtowosciach pojawiajace sie
w okresie poprzedzajgcym stworzenie planu kontroli. Oprécz kontroli planowych kuratorium
przeprowadza réwniez takie o charakterze stricte doraznym. Najczesciej dotyczg one placéwek,
w ktdrych w trakcie roku zostaty wykryte nieprawidtowosci: otrzymano sygnat o problemie lub
konflikcie. W takiej sytuacja sprawa jest badana pod katem obowigzujgcych przepisow.

Oprécz zadan kontrolnych, kuratorium ma réwniez w swoich kompetencjach
,Wspotdziatanie z organami jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu i realizowaniu
odpowiednio regionalnej i lokalnej polityki oswiatowej, zgodnych z politykg oswiatowg panstwa”.
Jest to zadanie o duzej wadze, ktére ma na celu koordynacje i zapewnienie wtasciwe] realizacji
rozporzadzen ministerialnych oraz ustawowych czyli de facto realizacje polityki oswiatowej panstwa.
Warto podkresli¢, ze ten zapis jest dos¢ ogdlny. Jego zakres przedmiotowy precyzowany jest
w dalszych punktach i zawiera, miedzy innymi, odniesienia do konkretnych obszaréw wspédtpracy:
,warunkow rozwoju dzieci i mtodziezy, w tym przeciwdziatania zjawiskom patologii spotecznej”,
,ksztattowania i rozwoju bazy materialnej szkdt i placowek”. Wszystkie te zadania kuratorium
realizuje przy bliskiej wspétpracy z ,wtasciwymi organami, organizacjami i innymi podmiotami”.
Kolejnym zadaniem kuratorium, o ktorym warto wspomnieé, jest nadzéor nad doskonaleniem
zawodowym nauczycieli, a doktadniej opracowywanie planu wykorzystania srodkéw na ten cel.
Ponadto kuratorium ma obowigzek badaé potrzeby nauczycieli w tym zakresie.

Opisane zadania ustawowe w sposéb posredni dajg kuratorium kompetencje do zajmowania
sie przypadkami nieprawidtowosci zwigzanych z tamaniem praw ucznia. W sposéb bezposredni
obszary nas interesujgce: statut szkolny, prawa ucznia i dziecka s3 wymieniane jako przedmiot
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nadzoru w ustawie o$wiatowej z 1991 roku®. Warto nadmienié, ze przedmiotem nadzoru jest réwniez
fakt upowszechnienia wiedzy o tych prawach. W wyniku tych zapisow nie powinno by¢ zadnych
watpliwosci co do natury kompetencji organdéw kuratoryjnych w tej sprawie. Wage kwestii praw
ucznia w dziataniach kuratorium podkresla réwniez fakt stworzenia na mocy rozporzadzenia
ministerialnego odrebnego stanowiska wizytatora poswieconemu wytgcznie prawom ucznia
i dziecka®.

Trzeba jednak przyznaé, ze regulacja ta w ciggu dwdch dekad zmieniata swoje brzmienie
a nastepnie wypadta z obiegu prawnego. Osoby zajmujgce te stanowiska byty dos¢ powszechnie
okreslane rzecznikami praw ucznidw. Tak terminologia byta jednak zdecydowanie nieuzasadniona
z powodu bardzo konkretnej definicji charakteru pracy wizytatorow. Otdz wizytatorzy kuratoryjny
sg zobowigzani do realizacji opisanego wczesniej planu kontroli i ewaluacji pedagogicznych w swoim
regionie. Obowigzki zawodowe wizytatora majg sie jednak nijak do dziatan o charakterze
rzecznictwa, ktore sugeruje nazwa ,rzecznika praw ucznia”. Drugim ale jakze waznym problemem
byto umocowanie instytucji wizytatora ds. praw ucznia w ramach struktur panstwowych, czyli
kuratorium oswiaty. Tymczasem wszystkie instytucje rzecznictwa charakteryzuje (lub powinno
charakteryzowac) niezaleznos$¢ od struktur panstwowych. Podsumowujac, powotani wizytatorzy nie
spetniali zadnych funkcji bycia rzecznikami intereséw uczniowskich, gdyz brakowato prawnego
umocowania takich dziatan, co nie oznacza, ze niektérzy z nich prébowali wychodzi¢ poza ramy
prawne swojego stanowiska.

Analizujgc sprawozdania lokalnego kuratorium z wykonania nadzoru pedagogicznego mozna
zauwazyé, ze sprawa zabezpieczenia praw ucznia w szkole jest traktowana raczej marginalnie. Zadna
wygenerowana lista obszarow ewaluacyjnych czy kontrolnych z ostatnich 5 lat szkolnych nie
uwzgledniata wprost wymagan dotyczacych respektowania praw uczniowskich czy kontroli
przestrzegania statutu szkoty (gdzie znajduje sie szkolny katalog praw ucznia). Mozna natomiast
odnalezé sporo posrednich odniesien do praw uczniowskich wsréd wymagan (obszaréw
problemowych), bedgcych przedmiotem dziatann ewaluacyjnych kuratorium. Taka ilos¢ odniesien nie-
bezposrednich nie powinna dziwi¢. Nalezy zauwazyé, ze wiele wymagan dotyczacych zabezpieczenia
nalezytej realizacji funkcji szkolnych (jak np. zapewnienie bezpieczeristwa uczniom, odpowiednich
warunkéw pracy szkolnej, realizacja prawa do nauki) jest wysoko skorelowanych z katalogiem praw
ucznidow, jednak warto z catg mocg podkreslaé brak tozsamosci miedzy nimi. Obszarem, ktéry
wydawatby sie wysoce zalecany do zbadania bytby faktyczny stopien funkcjonowania mozliwosci
egzekucji praw uczniowskich — czyli catego systemu umozliwiajgcemu uczniom skuteczne dziatanie
w razie pogwatcenia ich praw. Tymczasem, wsréd badanych obszaréw problemowych, w istocie
znalazty sie réine elementy funkcjonowania szkét, co samo w sobie jest zrozumiate z uwagi
na charakter zadan kuratorium. Niemniej jednak analizowane obszary znajduja sie w bliskiej relacji
z prawami uczniowskimi i majg dla nas okreslong warto$¢ informacyjna.

Sposrad obszaréw problemowych, ktére analizowane byty przez kuratorium i sy kontekstowo
powigzane z prawami ucznia wybrali$my nastepujace:

* Respektowane sy normy spoteczne;

= Prowadzone sg dziatania stuzgce wyréwnywaniu szans edukacyjnych;

= Szkofa lub placowka ma odpowiednie warunki lokalowe i wyposazenie;
=  Procesy edukacyjne majg charakter zorganizowany.

Niestety zmieniajgca sie na przestrzeni lat forma sprawozdan z nadzoru pedagogicznego nie
pozwala na $ledzenie ocen ewaluacyjnych przyznawanych poszczegélnym typom placéwek
w wymienionych obszarach problemowych. Mozliwe byto jedynie odtworzenie ocen dla
poszczegdlnych typéw placdwek na przestrzeni 3 lat wykonywania nadzoru przez kuratorium — od

8 art. 33 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr. 256, poz.
2572 z pézn. zm.).
9 Na mocy rozporzadzenia ministerialnego: DzU z 1997 r. nr 9, poz. 46.
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roku szkolnego 2010/2011 do wrzesnia 2013 roku.
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WYKRES 3 UDZIAt PROCENTOWY POSZCZEGOLNYCH OCEN EWALUACYINYCH W WYBRANYCH OBSZARACH PROBLEMOWYCH. DANE
ZAGREGOWANE DLA NASTEPUJACYCH TYPOW SZKOt: SZKOtY PODSTAWOWE, GIMNAZIA, LICEA OGOLNOKSZTALCACE, TECHNIKA,
ZASADNICZE SZKOtY ZAWODOWE. ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE SPRAWOZDAN POMORSKIEGO KURATORIUM
OSWIATOWEGO Z LAT 2011-2014

Szkoty w toku dziatarn ewaluacyjnych otrzymujg oceny od A do E, ktére sg powigzane
ze stopniem spetniania wymagan w poszczegdlnych obszarach. Ocena najnizsza E oznacza niski
stopien wypetniania wymagan oswiatowych a ocena A — bardzo wysoki.

Sposréod wybranych obszaréw problemowych najlepiej oceniane przez kuratorium jest
wymaganie dotyczace odpowiednich warunkéw do nauki. tgcznie 81% nadzorowanych szkét spetnia
ten wymoég w stopniu wysokim badz bardzo wysokim (ocena A lub B). Niewiele mniej szkét spetnia
wymog innego wymagania dotyczacego respektowania norm spotecznych [80%]. W naszym
kontekscie wazne jest, ze jednym z badanych zagadnien jest bezpieczenstwo dzieci. Miedzy innymi
analizie zostato poddane badanie ankietowe wsrdod kontrolowanych placéwek a w tym pytania
dotyczace postrzeganego przez ucznidow poziomu bezpieczenstwa.

Duzo nizszy odsetek dobrych ocen zbierajg szkoty w kategorii: ,Prowadzone sg dziatania
stuzgce wyréwnania szans edukacyjnych” oraz ,Procesy edukacyjne majg charakter zorganizowany”
[odpowiednio: 62% i 40% ocen na poziomie A i B). Jak wynika z jakosciowych tresci ewaluacyjnych
szkoty podejmujg pewien trud zwiekszania szans edukacyjnych dzieci ,mimo istniejgcych czynnikow
spotecznych i ekonomicznych ograniczajgcych osigganie sukcesu edukacyjnego przez ucznia”.
Kuratorium wskazuje rowniez na wiele inicjatyw szkolnych, ktére majg by¢ dowodem tego: bogata
oferta zaje¢ dodatkowych, pozalekcyjnych, két zainteresowan oraz kurséow dajgcych dodatkowe
kwalifikacje zawodowe. Mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan uczniow dajg réwniez okresy
przygotowawcze do rdznych konkursdw, organizacja wyjazdow krajowych oraz zagranicznych oraz
stosowanie zindywidualizowanego i aktywizujgcego modelu pracy z uczniem.

Warto zauwazy¢, ze kuratorium w swoich sprawozdaniach (przynajmniej tych z lat 2010-
2012) nie stosuje struktury, ktéra pozwala na podejrzenie stabych stron placowek i tym samym
obszaréw, w ktorych czynnosci ewaluacyjne wykryty nieprawidtowosci czy tez stabosci placowek.
Ewentualne nieprawidtowosci mozna jedynie odnalez¢ w katalogu rekomendacji po ewaluacjach.
Trudno oprzec sie wrazeniu, ze obraz szkét, ktdry wytania sie z tych kontroli jest bardzo pozytywny.
Dopiero sprawozdania od roku szkolnego 2012/2013 przybierajg forme analizy ewaluacyjnej, gdzie
oddzielnie wskazywane sg dobre i stabe strony badanych szkét w poszczegdlnych obszarach. | tak,
w sprawozdaniu z tego roku szkolnego w stabych stronach znajdujemy ,Prowadzenie dziatan
uwzgledniajgcych indywidualizacje procesu edukacji” we wszystkich badanych typach szkoét.
Wymagania to najwyrazniej jest wysoce problematyczne dla szkét, poniewaz pojawia sie w stabych
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stronach w nastepnych dwadch analizowanych latach we wszystkich typach szkét. Z wymagan, ktore
pojawiajg sie obok ,indywidualizacji toku nauczania”, czyli w stabych stronach placéwek, nalezy
wyroznic jeszcze:

= Udzielanie informacji o postgpach w nauce pomagajacych uczniom uczy¢ sig;

= Wspdtpraca nauczycieli i uczniow dotyczgca proceséw edukacyjnych;

= Wykorzystywania inicjatyw uczniowskich wptywajacych na rozwéj wiasny ucznidéw

i rozwoj szkoty;

= Stosowanie nowatorskich rozwiqzaﬁ stuzgcych rozwojowi uczniow;

= Stwarzanie uczniom mozliwosci uczenia sig od siebie nawzajem;

=  Wptyw ucznidw na sposéb organizowania i przebieg procesu uczenia sie.

Powyzsze wyniki kontroli wskazujg, ze problemoéw w zaprezentowanych obszarach jest sporo
i majg charakter do$¢ fundamentalny. Wiekszos¢ tych jakosciowych wnioskéw pochodzi z obszaréw
ewaluacyjnych, ktére wedtug naszej zbiorczej analizy wypadty najgorzej wsrdd ogétu kontrolowanych
placowek. Na koniec omawiania wnioskow z ewaluacji wykonywanych przez kuratorium warto
zerkna¢, w jaki sposob ksztattowaty sie wyniki w poszczegélnych typach szkot:

Typ placowki/Ocena Wymaganie

Prowadzone s3 Szkota lub placéwka

Respektowane sg Procesy edukacyjne

normy spoteczne maja charakter dziatania stuzace ma odpowiednie
zorganizowany wyréwnywaniu warunki lokalowe i
szans edukacyjnych wyposazenie
szkota A 7 5 13 7
podstawowa B 72 42 63 71
C 21 49 24 21
D 1 3 0 1
E 0 0 0 0
gimnazjum A 6 0 12 11
B 75 36 48 72
C 15 52 38 15
D 4 11 2 2
E 0
liceum A 16 3 3 12
ogolnoksztatcgce | B 77 33 44 72
C 6 58 36 16
D 6 17 0
E 0 0 0
technikum A 13 0 6
B 74 42 59 81
C 13 53 35 14
D 0 5 0 0
E 0 0
zasadnicza szkofa | A 6 0 0 0
zawodowa B 56 0 46 83
C 38 75 50 17
D 0 25 4 0
E 0 0 0 0

TABELA 5 UDzIAt PROCENTOWY POSZCZEGOLNYCH OCEN EWALUACYINYCH W WYBRANYCH OBSZARACH PROBLEMOWYCH | TYPACH
PLACOWEK NA PRZESTRZENI LAT SZKOLNYCH 2010-2013. ZRODtO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE SPRAWOZDAN
POMORSKIEGO KURATORIUM OSWIATOWEGO Z LAT 2011-2014

W przypadku pierwszego analizowanego wymagania (,Respektowane sg normy spoteczne”)
widaé, ze najlepiej z jego wypetnianiem radzg sobie szkoty licealne oraz technika [odpowiednio: 93%
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oraz 87% placodwek z oceng A i B] a gorzej szkoty zawodowe [62%)]. Jesli zas chodzi o organizacje zajec
edukacyjnych (drugi obszar) jedynie szkoty podstawowe i licea mogg pochwali¢ sie nielicznymi
placowkami, ktére osiggnety najwyzszy poziom spetnienia wymogdw [odpowiednio: 5% i 3%]. Nalezy
w tej kategorii wyrdzni¢ szkoty podstawowe, ktore osiggajg poziom niemal potowy dobrze
ocenianych placowek [47%)]. Szkoty podstawowe radzg sobie réowniez najlepiej z wyréwnywaniem
szans edukacyjnych [76%)], czego nie mozna powiedzie¢ o liceach i szkotach zawodowych [47% oraz
46%)]. Ostatnie wymaganie dotyczace zapewnienia odpowiednich warunkéw lokalowych
i wyposazenia spetniane jest przez poszczegdlne typy placdwek mniej wiecej w takim samym zakresie
[na poziomie od 78% do 87% szkot].

Jak wspomniano wczeséniej oprécz planowanych ewaluacji, kuratorium wykonuje réwniez
okresowe kontrole pod katem zgodnosci praktyki szkolnej z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.
W tym przypadku réwniez — w analizowanym przez nas okresie sprawozdawczym — nie
odnotowaliSmy przypadkéw kontroli zapisow dotyczacych praw ucznia. Badano natomiast wiele
fragmentéw przepiséw, ktére mogg mie¢ posredni wptyw na kwestie zapewnienia uczniom
podstawowych praw uczniowskich, przy czym ich stopien relewantnosci jest bardzo zrdznicowany
a liczebnos¢ spraw kontrolowanych spora.

Kuratorium oswiaty realizuje réwniez corocznie kontrole dorazne, w ktérych znajdujg sie juz
bezposrednie odniesienia do praw uczniowskich, choé nietatwo niestety, dysponujac tymi danymi,
rozezna¢ sie w naturze tych kontroli. Zanim sie nim przyjrzymy warto mieé¢ jasnos$é, w jakich
sytuacjach zarzadzana jest kontrola dorazna w placéwkach:

»Przyczynqg zarzqdzenia przez kuratora oswiaty kontroli doraznej w szkole lub placéwce jest
stwierdzenie potrzeby przeprowadzenia w tej szkole lub placéwce dziatai nieujetych w planie

nadzoru pedagogicznego. Takie stwierdzenie moze nastqpi¢ na skutek wniosku podmiotu

zewnetrznego lub na skutek analizy przez kuratora oswiaty dotychczasowych wynikéw nadzoru
107

pedagogicznego nad szkotq lub placéwkg™®”.

Parafrazujgc powyisze przytoczenie, kontrola jest realizowana na wniosek rdznych
podmiotéw badZ na skutek uzasadnionych wczesniejszg ewaluacja podejrzen kuratora
o nieprawidtowosciach. Podmioty, ktére wnioskowaty o dane kontrole, sg podawane kazdorazowo w
formie statystyk w sprawozdaniach z nadzoru pedagogicznego. Aby miec pojecie, kto najczesciej

whioskuje o nie, zagregowaliSmy dane z kuratorium z ostatnich paru lat szkolnych.

Podmiot zgtaszajgcy potrzebe

kontroli: 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | Razem %

razem
organ prowadzacy szkote 1 1 9 13 12 36 2,5
Ministerstwo 6 128 bd. bd. bd. 134 9,4
prokuratura 0 0 0 0 2 2 0,1
Rzecznik Praw Obywatelskich 0 2 0 0 1 3 0,2
rodzice 44 45 28 114 144 375 26,4
uczniowie 6 0 3 9 10 28 2,0
nauczyciele 10 4 6 9 7 36 2,5
Rzecznik Praw Dziecka 1 6 10 11 13 41 2,9
inne podmioty 81 12 31 98 53 275 19,3
Kurator Oswiaty 48 49 234 95 66 492 34,6
Razem 197 247 321 349 308 1422 100,0

TABELA 6 LICZBA ZGtOSZEN POTRZEBY KONTROLI DORAZNEJ W POSZCZEGOLNYCH LATACH ZE WZGLEDU NA PODMIOT ZGtASZAJACY.
ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE SPRAWOZDAN POMORSKIEGO KURATORIUM OSWIATOWEGO Z LAT 2011-2014

10 Sprawozdanie z nadzoru pedagogicznego sprawowanego przez Pomorskiego Kuratora O$swiaty w roku
szkolnym 2011/2012, s. 134
35




Okazuje sie, ze pomijajgc kuratora, podmiotem, ktéry najczesciej rozpoczyna proces kontroli
doraznej, sg rodzice. Ponad % wszystkich spraw z analizowanego okresu zostata zgtoszonych wtasnie
przez nich [doktadniej: 26,4%]. W dalszej kolejnosci sg ,inne podmioty” przy czym kuratorium
w sprawozdaniach niestety nie precyzuje o kogo chodzi [19,3%]. Warto zwréci¢ uwage, ze uczniowie
i nauczyciele sy podmiotem zgtaszajagcym w marginalnej ilosci spraw [odpowiednio: 2% i 2,5% ogdtu].
Mimo, ze nietatwo jednoznacznie wyrokowac¢ na temat trendow na podstawie tak niewielkiej ilosci
danych, warto wskaza¢ coraz wiekszg ilos¢ spraw adresowanych przez ucznidw i rodzicéw
na przestrzeni ostatnich 2-3 lat szkolnych. Niestety relatywnie niewiele spraw kierowanych jest przez
Rzecznikéw: praw dziecka oraz praw obywatelskich —tacznie 3,1% wszystkich kontroli.

Konstrukcja sprawozdan kuratorium nie pozwala niestety na sprawdzenie, jaki charakter
miaty sprawy wnoszone przez poszczegdlne podmioty. Dokumenty umozliwiajg jedynie analize
poszczegdlnych obszaréw kontroli oraz typow placowek, w ktérych sie odbywata. Liczba spraw
dotyczacych ,przestrzegania praw dziecka i praw ucznia” jest rézna i waha sie na przestrzeni
analizowanych lat od 12 (rok szkolny 2010/2011) do 40 (2013/2014). tacznie w ciggu ostatnich pieciu
lat kuratorium oswiaty 131 razy podejmowato ten temat. Najwiecej przypadkéw tamania praw
dotyczy szkét podstawowych [56] oraz gimnazjow [34]. Moze dziwi¢ jedynie 18 przypadkéw kontroli

w szkotach ponadgimnazjalnych.

Typ placowki
Przedszkola Szkoty Gimnazja Szkoty Szkoty dla Placowki
podstawowe ponadgimna dorostych
zjalne
2010/11 | 1 2 4 3 0 2 12
2011/12 | 2 11 3 2 0 3 21
2012/13 | 5 8 7 3 0 1 24
2013/14 | 3 17 11 7 1 1 40
2014/15 | 4 18 9 3 0 0 34
Razem 15 56 34 18 1 7 131

TABELA 7 LICZBA KONTROLI DORAZNYCH DOTYCZACYCH PRZESTRZEGANIA PRAW DZIECKA | UCZNIA W POSZCZEGOLNYCH TYPACH
PLACOWEK NA PRZESTRZENI LAT 2010-2014. ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE SPRAWOZDAN POMORSKIEGO
KURATORIUM OSWIATOWEGO Z LAT 2011-2014

Warto réwniez zwrdci¢é uwage, ze oprécz kontroli doraznych, ktére scisle dotycza
nieprawidtowosci zwigzanych z przestrzeganiem praw dziecka i ucznia, mozemy odnalez¢é réwniez
kontrole dotyczgce tej tematyki posrednio, jak np.:

= przestrzeganie statutu szkoty;

= zapewnienie uczniom bezpiecznych i higienicznych warunkéw nauki, wychowania
i opieki;

=  stosowanie przemocy stownej i/lub fizyczne;j.

W wyniku kontroli doraznych w obszarze przestrzegania praw dziecka i ucznia, kontrolerzy
z kuratorium sformutowali 57 zalecern dla dyrektorow placéwek w tym zakresie. Oznacza
to, ze jedynie w 44% przypadkdéw kontroli byty formutowane jakiekolwiek zalecenia. Niestety tresc
tych zalecen, jak rowniez szczegétowe informacje na temat tych kontroli nie zostaty umieszczone
w raporcie sprawozdawczym.

Mimo tak wielu kontroli doraznych prowadzonych w sprawie praw ucznia, kuratorium ani
razu nie sformutowato rekomendacji planowej kontroli przestrzegania praw uczniowskich, a nawet
nie sformutowato generalnych wnioskéw dotyczgcych tej sfery przepiséw. Jedynie na prezentacji
kuratora oswiaty, podsumowujgce]j rok szkolny 2014/2015, mozna odnalez¢ prawa ucznia i dziecka
jako obszar, w ktéorym wykryto najwiecej nieprawidtowosci w trakcie kontroli doraznych w tym
okresie. Niestety tych wnioskdw nie mozna odnalezé w raporcie z wykonywania nadzoru

pedagogicznego z tego roku szkolnego.
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Trudno oprze¢ sie wrazeniu, ze unika sie kompleksowego i systemowego podejscia
do zagadnienia praw uczniowskich, mimo ze wiele wskazuje, ze taka inicjatywa bytaby zasadna
i pozadana z punktu widzenia zadan, jakie powinien spetnia¢ nadzdr pedagogiczny, sprawowany
przez kuratora o$wiaty.

ANALIZA DOKUMENTACII Z POZIOMU
PONADLOKALNEGO

POLITYCZNO-PRAWNY KONTEKST PROBLEMATYKI PRAW UCZNIA

Istnieje cata gama dokumentdw regulujgcych problematyke praw ucznia, takze widzianych
w szerszej perspektywie — praw dziecka czy praw cztowieka — zaréwno obowigzujgcych na poziomie
krajowym, jak i ponadnarodowym. Zaktada sie powszechnie, ze dzieci sg, podobnie jak osoby doroste,
wiascicielami niezbywalnych praw i wolnosci, ktdrych zrédtem jest ludzka godnos$¢ czy tez
cztowieczenstwo, a ogranicza je jedynie brak zdolnosci do czynnosci prawnych. Dzieci widziane
sg jako jednostki wolne i rowne, tj. nie stanowigce wtasnosci innych oséb, moggce samodzielnie
podejmowac decyzje i ponoszace za nie odpowiedzialnosé. Jednoczesnie dzieci majg byc traktowane
tak samo, jak inne osoby, powinny posiadaé¢ ochrone przed sitg dorostych i stanowi¢ najwiekszy
spoteczny zaséb. W kontekscie funkcjonowania w $rodowisku szkolnym dziecku przystugujg prawa
majace chroni¢ jego indywidualno$é i niepowtarzalnosé. Trudnos$¢ sytuacji dzieci w szkole polega
jednak na tym, ze znajdujg sie one w podlegtej wzgledem nauczycieli sytuacji i trudno jest im wyjsc¢
z zaleznej pozycji w stosunku do nauczyciela.

Pierwszym powszechnym aktem prawnym regulujgcym status praw dziecka jest deklaracja
uchwalona w 1959 roku, nawigzujgca do deklaracji genewskiej z 1923 roku. Pierwszym natomiast
wigzgcym dokumentem regulujagcym badane kwestie jest Konwencja o Prawach Dziecka z roku 1989
(obie deklaracje przyjete przez Zgromadzenie Ogdélne ONZ). Zapisano w niej, ze dziecko powinno by¢
przygotowywane do zycia w spoteczenstwie w duchu pokoju, tolerancji i solidarnosci. Art. 12-14
Konwencji zapewniajg dziecku mozliwos¢ ksztattowania i wyrazania witasnych pogladéw oraz
przyjmowanie ich przez innych z powagg. Wedtug zapiséw dziecko zyskuje prawo do poszukiwania
i otrzymywania informacji oraz swobody mysli i sumienia. Dalej w tym samym dokumencie (art. 29)
czytamy — juz w kontekscie edukacyjnym — ze nauka dzieci bedzie nakierowana na rozwdéj osobowosci
i talentow, rozwdj szacunku dla jego tozsamosci i wyznawanych wartosci, a takze przygotowanie
do zycia w demokratycznym spoteczeristwie (Konwencja o prawach...).

Konstytucja RP, uchwalona w 1997 roku, ustanowita instytucje Rzecznika Praw Dziecka,
ktorego zadaniem jest stanie na strazy praw dzieci. Jednoczesnie w art. 72 ustawy zasadniczej
zapisano, ze panstwo zapewnia ochrone praw dziecka (przed przemocg, okrucieristwem, wyzyskiem
i demoralizacjg), ma tez ono prawo do opieki i pomocy wtadz publicznych. Doktadniej prawa dziecka
w szkole opisane sg w Ustawie z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty. Tu juz w art. 1 zapewnia
sie formalnie "realizacje prawa kazdego obywatela Rzeczypospolitej Polskiej do ksztatcenia sie oraz
prawa dzieci i mtodziezy do wychowania i opieki, odpowiednich do wieku i osiggnietego rozwoju".
Na nauczycieli natozony zostaje obowigzek kierowania sie dobrem uczniéw i troskg o ich postawe
moralng i obywatelskg (art. 4), przy czym w dokumencie akcentowane sg gtdwnie kwestie prawa
dzieci do nauki oraz kwestie ekonomiczne. Ciekawe, bardziej praktyczne odwotania do tematyki praw
uczniowskich znajdujg zapis w art. 55 dotyczgcym instytucji szkolnego samorzadu. Samorzad zostaje
tu zdefiniowany jako jednostka szkolna, ktéra moze przedstawiaé¢ instancjom decyzyjnym
(np. dyrektor, rada pedagogiczna) opinie i wnioski w sprawach dla uczniéw waznych. Cztonkom
samorzadu przystuguje m. in. prawo do jawnej i umotywowanej oceny postepow w nauce, organizacji
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zycia szkolnego i dziatalnosci kulturalno-sportowej czy wydawania szkolnej gazety (Ustawa z dnia
7 wrzesnia...).

W ministerialnej strategii rozwoju edukacji na lata 2007-2013 brakuje bezposrednich
odniesien do tematyki praw ucznia. Podkresla sie natomiast role szkoty jako instytucji wychowawczej,
odpowiedzialnej za ksztattowanie wsrdd ucznidw poczucia odpowiedzialnosci i ponoszenia
konsekwencji wtasnych decyzji. Doprecyzowujgc wizje preznie dziatajacej, sprzyjajgcej uczniom szkoty
sugeruje sie istotng role wychowawcy klasowego i szkolnego pedagoga, a takie podnosi watek
koniecznosci wtaczenia rodzicéw jako partnerow wspomagajgcych realizacje zadan edukacyjnych
w placédwkach oswiatowych (Strategia Rozwoju Edukaciji...).

Zaréwno w tym, jak i w innych dokumentach na szczeblu ogdélnokrajowym, regulujgcych stan
prawny i proponujgcych pewne rozwigzania dla polityki publicznej, brakuje jednolitej systemowej
propozycji, w jaki sposdéb chroni¢ prawa uczniéw. Konkretne rozwigzania sugerowane i wdrazane
sg juz na poziomie konkretnych szkét, przez co nie ma mozliwosci dokonania ogdlnej oceny modelu
wsparcia uczniow w zakresie ich praw. Odrebng, rownie wazng kwestie stanowi pytanie o pozadany
we wspoéfczesnym Swiecie model szkoty. Piszemy o tym szerzej w kolejnej czesci opracowania,
sugerujac w tym miejscu bezposredni zwigzek miedzy ramg polityczno-prawng tematyki praw ucznia
a wizjg madrej, obywatelskiej edukacji. Obawiamy sie bowiem, ze dzieci nie zawsze sg w polskiej
szkole traktowane na réwnych prawach. Sadzimy raczej, ze silne sg sktonnosci do pozbawiania
uczniow poczucia bycia sprawczymi twodrcami, aktywnymi podmiotami majgcymi  wptyw
na otaczajgce ich struktury. Wychodzimy z zatozenia, ze nie docenia sie partycypacji uczniéw
w spotecznym zyciu szkoty. Bez takiego treningu kompetencji dzieci nie sg w stanie stawac sie
Swiadomymi uczestnikami otaczajgcej ich rzeczywistosci (Gawlicz i R6hrborn 2014).

Wsrdd istniejgcych aktow prawnych regulujgcych tematyke praw ucznia w szkole warto wymienic
kilka ministerialnych rozporzadzen:
= Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placowkach, ktére wskazuje na prawo ucznibw do otrzymania wsparcia

w omawianym zakresie,

= Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2007 r. w sprawie warunkéw
i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania uczniéw i stuchaczy oraz przeprowadzania
sprawdzianow i egzamindw w szkotach publicznych,

= Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 19 grudnia 2001 r. w sprawie
warunkéw i trybu udzielania zezwolen na indywidualny program lub tok nauki oraz
organizacji indywidualnego programu lub toku nauki,

= Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 sierpnia 1999 r. w sprawie sposobu
nauczania szkolnego oraz zakresu tresci dotyczacych wiedzy o zyciu seksualnym cztowieka,

o zasadach swiadomego i odpowiedzialnego rodzicielstwa, o wartosci rodziny, zycia w fazie

prenatalnej oraz metodach i $rodkach swiadomej prokreacji zawartych w podstawie

programowej ksztatcenia ogdlnego,

= Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 kwietnia 1992 r. (z pdzniejszym
zmianami) w sprawie warunkéw i sposobu organizowania nauki religii w szkotach
publicznych.

POLSKA SZKOtA W PROCESIE PRZEMIAN

Na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat odbyly sie w Polsce setki debat o edukacji
— 0 zmianach, jakie nalezatoby wprowadzi¢ do szkét, o strategiach zarzadzania placéwkami
oswiatowymi i o tym, jakie cele i funkcje petni¢ ma polska szkota. Przyjmujac, ze ma ona realizowac

38



w praktyce zatozenia dotyczace przestrzegania praw ucznia zapisane w analizowanej dokumentacji,
niezbedne jest nakreslenie ogdlnej wizji tego, w jakim stopniu jest do tego zadania przygotowana.
Obserwacja realidow polskiej edukacji prowadzi do wniosku, ze szkét "posuwajgcych sie do przodu",
tj. jednoczesnie efektywnych i robigcych postepy (kategoria z typologii Luise Stoll i Deana Finka) jest
niewiele. Wiekszo$¢ zawieszonych jest miedzy efektywnoscig i nieefektywnoscig oraz postepem
i regresem (Townsend).

W badanej dokumentacji — niezaleznie od zrédfa jej pochodzenia — gtéwnie podkresla sie,
jakie wartosci powinna reprezentowac szkota, by wspiera¢ uczniéw i oferowac im mozliwos$¢ rozwoju
ich osobowosci. Duzy nacisk w tych rozwazaniach ktadzie sie na jakosé edukacji. Watek, ktéry czesto
przejawia sie w analizowanych materiatach dotyczy tego, czym jest sukces edukacyjny i jakimi
kryteriami mozna go zmierzyé. Podkresla sie tu kluczowe znaczenie ksztattowania mtodych ludzi
do stawania sie dorostymi ludzmi i zapewniania rozwoju kompetenc;ji spotecznych, w tym uczenia sie
przez cate zycie. Akcentowana jest tez kwestia tworzenia warunkéw do samorozwoju
i podejmowania autonomicznych dziatan, rozwijania kompetencji interpersonalnych i zdolnosci
do wspdtpracy. Analizujgc zmieniajacy sie logike przywddztwa w polskiej szkole wskazuje sie
na znaczenie opracowania nowego modelu oceniania postepdw ucznidw w nauce oraz odejscia
od paradygmatu kar na rzecz doceniania uczniowskich osiggnie¢ (zob. np. Sesja Il. Panel 1 - Prawo...).

Jest jednak niematy dystans miedzy rekomendacjami badaczy, ale tez praktykéw edukacji
formutujacych zalecenia nt. pozgdanego modelu szkoty a praktyka zycia codziennego. Implementacja
standardéw jakosci jest wielowymiarowym, zmudnym, nielinearnym procesem, dodatkowo
w zasadniczej mierze zaleznym od kontekstu zewnetrznego. Nie dotyczy to wytgcznie polskiej szkoty.
Przeciwnie, problemy z funkcjonowaniem placéwek oswiatowych wystepuja, z réznym nasileniem,
wszedzie. Na liscie grzechéw gtéwnych wspdtczesnych szkét Kathleen Lynch wymienia brak
demokratycznych relacji edukacyjnych, kierowanie sie w szkotach tzw. ideologig zdolnosci, promujgca
uczniow o okresSlonym typie umiejetnosci, przemilczaniem i segregacja 0sdb ze sSrodowisk
defaworyzowanych i marginalizowanych, zaniedbywaniem gingcego w instrumentalnych
wymaganiach kontekstu emocjonalnego relacji w szkotach oraz praktykami ignorowania
i pozbawiania wartosci wynikajgcymi z gteboko klasowej struktury szkét (2012).

Te spostrzezenia nawigzujg do stynnej pracy Pierre'a Bourdieu i Jean-Claude'a Passerona
o reprodukowaniu szkolnych kapitatéw (2012) i stanowig wyrazny gtos w debacie nad potrzebg
egalitaryzacji szkoty jako kluczowej agendy socjalizacyjnej. Warto nadmieni¢, ze akcent
na wyréwnywanie szans edukacyjnych nie pojawia sie tylko u badaczy o nastawieniu krytycznym.
Ta niemal powszechna propozycja z réznych powoddw nie moze sie jednak zisci¢. Mozna odniesé
wrazenie, ze powtarzana od lat teza w wielu przypadkach pozostaje jedynie hastem i elementem
myslenia zyczeniowego zwigzanego z reformg systemu edukacji (Sochal, Wyréwnywanie...).

Analogicznie trudno przyjmuja sie propozycje — tak teoretykéw, jak i praktykéw —
dotyczace zwiekszania sie stopnia samorzgdnosci aktoréow zaangazowanych w proces zycia szkolnego.
Dotyczy zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli czy rodzicow. Polski model edukacyjny nie promuje
aktywnego zaangazowania w zycie szkoty. Ten stan rzeczy jest wypadkowa kilku czynnikdw, przede
wszystkim: niskiego poziomu zaufania spofecznego, tzw. amoralnego familizmu, czyli braku
zainteresowania ludzi zyciem obywatelskim i spotecznosciowym oraz przekonania, ze szkota
ma raczej uczy¢ niz wychowywad. Udziat uczniow w zyciu szkoty — wykraczajgcy poza udziat w
procesie dydaktycznym — sprowadza sie w wielu placowkach do koniecznego minimum. Samorzady
szkolne traktowane sg jako komérki organizujgce szkolne dyskoteki, a zwyczaj wtgczania regulaminu
dziatania organéw samorzadu do programu wychowawczego szkoty jest niezgodny z prawem (Sochal,
Samorzadnosc...).

Nie tylko udziat uczniéw w zyciu szkoty jest niezadawalajgcy. Wptywu na polityke oswiatowg
pozbawiajg sie czesto rodzice. Tymczasem, jak stanowi Europejska Karta Praw i Obowigzkdéw
Rodzicow, sg oni zobligowani do tego, by poswiecac¢ uwage polityce edukacyjnej dotyczacej ich dzieci
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i wtaczaé w zycie szkét jako aktywni przedstawiciele lokalnej spotecznosci. W dokumencie tym
czytamy m. in. Ze rodzice majg obowigzek wychowywaé swoje dzieci w duchu odpowiedzialnosci
i stawaé sie partnerami w nauczaniu ich w szkole. Oczekuje sie od rodzicdw, ze beda tworzyc
"demokratyczne, reprezentatywne organizacje na wszystkich poziomach", wspoétpracowaé oraz
doskonali¢ swoje umiejetnosci, a takze znac siebie nawzajem i utrzymywac dobre stosunki.

Zachecanie rodzicéw do zaangazowania po stronie szkoty i wypetniania natozonych na nich
obowigzkdw jest w praktyce trudne. Interesujacy wydaje sie w tym kontekscie projekt systemowy
realizowany we wspotpracy Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz Fundacji Rozwoju Demokracji
Lokalnej: "Szkota Wspdtpracy. Uczniowie i rodzice kapitatem spotecznym nowoczesnej szkoty" (druga
edycja w roku 2015). Jego zatozeniem jest zwiekszenie udziatu dorostych (i ich dzieci) w zyciu szkoty,
a co za tym idzie demokratyzacja szkolnej kultury. Projekt jest elementem szerszej strategii
zorientowanej na rozwijanie warunkéw do budowania kapitatu spotecznego. W ogtoszonej w 2013
roku Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego znajduje sie zapis o wspieraniu edukacji formalnej
w zakresie kooperacji, kreatywnosci, komunikacji i demokratyzacji. Celnie postuluje sie tu udziat
rodzicow w procesie tworzenia szkolnych regut (statutu czy kodekséw szkolnych), w wyborze
sposobdw codziennego funkcjonowania szkoty, jej finanséw, a takze, co ciekawe, procedur
ewaluacyjnych. Ewaluacja nie jest bowiem przede wszystkim formg kontroli czy "testowania" szkét,
co raczej diagnoza szkolnej sytuacji, w ktérg moga, czy nawet powinni, angazowac sie wiasnie
rodzice. Wsrdd przyktadow dobrych praktyk wspoétpracy rodzicow ze szkotami wymienia sie prace nad
zmiang wystroju szkolnych korytarzy, udziat w zespotowych pracach domowych, opiniowanie
szkolnych dokumentdéw, prowadzenie lekcji i zaje¢ pozalekcyjnych dla ucznidéw czy udziat
w wycieczkach integrujacych lokalng spotecznos¢ (Czemierowski).

W opisie roli rodzicéw w procesie ewaluacji podkresla sie, ze sg oni jej odbiorcami i zacheca
rodzicow do myslenia m. in. o tym, czy szkotfa, do ktérej chodzg ich dzieci przygotowuje do zycia
we wspotczesnym Swiecie, w jakie kompetencje spoteczne wyposaza i czy dzieci mogg wyrazac
wiasne opinie, ktére sg brane pod uwage w procesie organizacji pracy szkoty. Podkresla sie znaczenie
ewaluacji dziatan szkolnych nie tylko w obszarze jednego z wymagan panstwa wobec szkot,
tj. wymagania IX, czyli "Rodzice sg partnerami szkoty". Autorzy tego opracowania, piszac, ze "same
zapisy, bez zaangazowania ludzi, niczego nie zmienig" wzywajg rodzicbw do waziecia
odpowiedzialnosci za to, co dzieje sie w szkotach. Stusznie podkreslajg, ze niski poziom
zaangazowania rodzicow w zycie szkolne jest wynikiem zaréwno poswiecania przez nich znacznej
ilosci czasu na prace zawodowaq, jak i braku zrozumienia istoty wymagan, jakie stajg przed szkota.
Wsrdd pytan, jakie stawia sie rodzicom w kontekscie konkretnych szkolnych wymagan warto zwrécic
na kilka tych, ktére w szczegdlnym stopniu dotykajg tematyki praw ucznia (Szkota wobec wymagan
panstwa...):

rozwiqzaniu?
- Czy ktos pytat mnie lub moje dziecko, jakie zasady zachowania sq dla mnie wazne?
- Czy pytatem moje dziecko o poczucie bezpieczeristwa w szkole? Czy moje dziecko sie czegos boi?
- Czy moje dziecko skarzyto sie na uwagi kolegow dotyczqce uprzedzen (wyglqd, stroj, religia, zasoby
materialne itp.)?
- Czy wiem, jak szybko skontaktowac sie ze szkotq? Czy szkota szybko informuje mnie o problemach
mojego dziecka?
O ile zaangazowanie rodzicow w zycie szkoty ma znaczenie wspierajgce dla procesu

/ - Czy wiem, komu dziecko opowiada o swoich problemach w szkole, czy i kto pomaga w ich

edukacyjnej zmiany, kluczowg role odgrywaja w nim nauczyciele, na co dzied pozostajacy
w kontakcie z uczniami, jednoczesnie w najwiekszej mierze odpowiedzialni za powodzenie procesu
rozwoju dzieci w szkole. Nauczyciele znajdujg sie w trudnej roli, w ktérej godzi¢ muszg funkcje
dobrych dydaktykéw ze sprawnymi administratywistami i empatycznymi pedagogami. Wielu
nauczycieli do takiej multiplikacji rél nie jest przygotowanych, co jest jednym z powoddw stabego
porozumienia z uczniami.
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Z badan Kamili Hernik i Karoliny Malinowskiej wynika, ze praca w zawodzie nauczyciela jest
dla wiekszosci osdb wykonujgcych te profesje awansem w stosunku do zawodu i wyksztatcenia
rodzicow (przede wszystkim ojcdw, wyksztatcenie ponizej Sredniego), a oni sami rozpoczynali kariery
dysponujgc niskim poziomem kapitatu kulturowego, ktory rozbudowywali samodzielnie w trakcie
pracy (Hernik i Malinowska 2015). Whnioski z tych badan sformutowano wprawdzie na podstawie
analizy przeprowadzonej w szkotach podstawowych, ale wydaje sie, ze gtdwna refleksja jest
uniwersalna i dotyczy wszystkich typow placowek edukacyjnych. Sg to réwniez dane istotne z punktu
widzenia diagnozy umiarkowanie wysokiego potencjatu tkwigcego w polskich nauczycielach;
ograniczonych strukturalnie mozliwosci, jakie ma to srodowisko, by pracowac¢ w okreslonym modelu
szkoty, przyznajgcym zasadniczg range prawom i wolnosciom, jakimi dysponujg uczniowie.

Powyzsza generalizacja nie uwzglednia catej gamy zréznicowan w obrebie opisywanej grupy
zawodowej — ma bowiem na celu gtdwnie wyeksponowanie pewnej tendencji. Warto jednak
odnotowaé¢, ze w oczach opinii publicznej nauczyciele sg Srodowiskiem zdecydowanie
heterogenicznym. Na ogdlnym poziomie cieszg sie nizszym szacunkiem spotecznym niz osoby, ktore
osiggaja sukces finansowy (mimo uznania roli zawodowej, jaka petnig), a s3 tym bardziej
niedoceniani, im mniejszy jest osrodek, w ktérym pracujg. Sami nauczyciele obwiniajg za ten stan
rzeczy przekazy medialne i rodzicdw, do ktérych majg pretensje o brak zainteresowania dzie¢mi.
Jednoczesnie raczej nie dostrzegajg wtasnych niedostatkdw, coraz chetniej traktujac samych siebie
nie jako wychowawcow, ale urzednikéw. Gtéwna linia dzielgca nauczycieli na dwa odrebne swiaty
dotyczy (nie)dostrzegania zmieniajacej sie roli szkoty i nowych zadan, jakie stajg przed nauczycielami.
Z jednej wiec strony w zyciu szkoty obecni sg ci, ktdrzy budujg relacje z uczniami i rodzicami dbajac
o dialog i wzajemne zrozumienie, dla ktérych praca jest elementem stylu zycia, z drugiej za$s
rzeczywistos¢ szkolng wspoéttworzg nauczyciele negujacy nowe realia edukacyjne, tesknigcy
za "narzedziami umozliwiajgcymi budowanie zawodowe] pozycji opartej na witadzy, sile i strachu"
(Smak i Walczak 2015).

To nauczycielom decydujgcym sie na wybér drogi ku demokratyzacji relacji z uczniami tatwiej
jest dostrzega¢ problemy i zarzadza¢ nieuchronnymi w szkole konfliktami. Prawa ucznia tamig
najczesciej inni uczniowie wiec o ile nauczyciele nie sg w stanie przejgé kontroli w procesie Scierania
sie sit, pogladdow i wartosci, zrobig to uczniowie, dysponujgcy nizszym potencjatem refleksyjnosci
i zdolnoscia budowania konsensusu. Proponowang strategia zarzadzania konfliktem jest
m. in. konstruktywna konfrontacja w klasie (O'Flynn i Kennedy 2000), chociaz takich narzedzi pracy w
szkole i pracy z uczniem jest wiele. Nawet jednak mimo checi, nauczyciele czesto nie sg dobrze
przygotowani do pracy w szkole. Wyposazeni w wiedze teoretyczng, nauczyciele nie potrafig
zastosowac jej na co dzien. Tym samym wiele szkolnych procesdw pozostaje niezrozumiatych, wrecz
jawig sie jak obce, a nauczyciele i uczniowie nie sg pewni, jakich zachowan w jakich sytuacjach
od siebie oczekiwaé. W miejsce dobrej wspdtpracy w szkole koegzystujg obok siebie dbajgce o wtasne
interesy subkultury, ksztattujgc tym samym zasciankowy charakter miejsca, w ktérym spedzajg lata
swojego zycia (Nowosad 2010).

Wyjatkowe miejsce w procesie zarzadzania szkotg i kierowania jej w strone instytucji
jednoczesnie sprawnej i otwartej na rdozne zdania mogg petni¢ liderzy edukacyjni. Wizja szkoty,
w ktérej tematyka praw ucznia jest naturalnym elementem edukacyjnej agendy i w petni dba sie o ich
przestrzeganie wymaga dobrego, najlepiej zespotowego kierownictwa. Szkolni liderzy potrafig
animowac lokalng spotecznos¢, wspiera¢ podmiotowos¢ aktoréw spotecznych i instytucjonalnych
funkcjonujgcych w otoczeniu szkoty, a w konsekwencji przektadaé to na lepszy klimat w samej szkole.
Posiadajg kompetencje w zakresie tworzenia lokalnych strategii edukacyjnych i wychowawczych oraz
rozpoznawania sytuacji konfliktowych wokat dziatan szkolnych i radzenia sobie z tymi problemami.
Sq gotowi na to, by przyja¢ w szkole perspektywe instytucji inkluzyjnej, dostrzegajg plusy
dehierarchizacji stosunkéw stuzbowych i zwiekszenia poziomu partycypatywnosci. Godzg sie tez,
W permanentnym procesie zmiany, z porazkami, akceptujgc, ze niepowodzenia sg wpisane
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w dziatanie. Innymi stowy, otwierajg szkote na wyzwania, jakie nieuchronnie czekajg ja
w demokratyzujgcym sie Swiecie (Przywddztwo i zarzgdzanie w o$wiacie...).

TEORIA | PRAKTYKA PRAW UCZNIA

Zasadniczy fragment tej czesci opracowania poswiecony jest teoretycznym uwarunkowaniom
problematyki praw ucznia w polskiej szkole, praktycznym implikacjom wprowadzania polityki
publicznej w tym zakresie oraz przeglgdowi wybranych studiéw empirycznych, jakie realizowano
w Polsce w ostatnich kilkunastu latach. Interesuje nas, w jakim zakresie podejmowana jest tematyka
praw ucznia, jakie ptyng z niej konkluzje i jak prowadzony jest monitoring przestrzegania praw
i wolnosci uczniowskich. Analizie tej, osadzonej w kontekscie zaproponowanego wczesniej opisu
przemian polskiej edukacji, przyswieca zawarta w klasycznym opracowaniu Janusza Korczaka "Prawo
dziecka do szacunku" mysl, by dzieci miaty prawo do bycia sobg (2012).

Warto na wstepie podkresli¢, ze istnieje Scisty zwigzek miedzy mozliwoscig wprowadzania
opisanych w opracowaniu zmian w polskich szkotach a realizacjg poszczegélnych praw, jakie
przystugujg dzieciom w placéwkach edukacyjnych. Jedna z takich sytuacji dotyczy rozwijania
w szkotach samorzadnosci, ktéra w praktyce mozliwa jest jedynie wtedy, gdy uczniowie posiadaja
prawo do wiedzy o witasnych prawach. Ich znajomos¢ oraz przestrzeganie sprzyjajg lepszemu
rozwigzywaniu probleméw w szkole oraz przyczyniajg sie do lepszego zarzadzania konfliktami.
Zaktada sie tu, ze uczniowie posiadajg prawa niezaleznie od obowigzkdéw, a aktywnym aktorem
na szkolnej scenie jest samorzad szkolny.

Dobrg praktykg w zakresie promocji i przestrzegania praw ucznia ma by¢ rzgdowy program
"Bezpieczna i przyjazna szkota". Departament Zwiekszania Szans Edukacyjnych Ministerstwa Edukacji
Narodowej koordynuje w latach 2014-2020 drugg edycje programu. Jego zatozenia opierajg sie
na koncepcji profilaktyki pozytywnej, a co za tym idzie, na odkrywaniu i wzmacnianiu zasobdéw
i potencjatdéw ucznidw oraz ich srodowiska rodzinnego. W ramach program nacisk ktadziony jest
na rozwijanie kompetencji wychowawczych nauczycieli, przebudowywanie relacji interpersonalnych,
ograniczenie $rodkow restrykcyjnych w procesie rozwigzywania konfliktéw, ksztattowanie postaw
akceptujacych réznorodnosé i tworzenie warunkéw dla otwartego dialogu. Ministerstwo podkresla,
ze realizacji tych zatozen wymaga “systematycznych i kompleksowych dziatarn w srodowisku szkolnym
i lokalnym, budowania koalicji”, rekomendujgc szkotom, by w procesie wdrozenia zwracaé¢ uwage
na uwarunkowania lokalne, bra¢ pod uwage wtasne zasoby i mozliwosci oraz pracowaé nad
diagnozowaniem problemow.

Zatozenia programowe zdefiniowano modelowo. PdzZniejsza ewaluacja dziatan projektowych
pozwoli wnioskowaé, czy w drugiej edycji projektu nie popetniono analogicznych bteddéw, jak
w przypadku wczesniejszych dziatan, w latach 2008-2011. Najwyzisza lIzba Kontroli ocenita
je w jednym ze swoich raportéw (kontrola zakonczona w grudniu 2013 roku) bardzo krytycznie.
Stwierdzono, ze realizacja program “zakonczyta sie niepowodzeniem” i nie udato sie uzyskaé poprawy
stanu bezpieczenstwa ucznidow oraz ograniczenia wystepowania zjawisk patologicznych. Inspektorzy
dodali, oceniajac sytuacje polskich szkét w ogdle, ze trudnosci wychowawcze wystepujg “w duzym
nasileniu we wszystkich typach szkét”, szczegdlnie w gimnazjach, a sytuacje pogarsza
wykorzystywanie w celu zastraszania i szykanowania ucznidow narzedzi komunikacji elektronicznej
(Informacja o wynikach kontroli...).

Wedle ustaled NIK w szkotach powszechna jest agresja stowna (74%) i fizyczna (58%)
skierowana wobec réwiesnikéw i nauczycieli. 30% styszato badz byto swiadkiem “narkotyzowania
sie”, a w blisko potowie szkét (46%) srodki na cele zwigzane z realizacja gminnych programéw
profilaktyki byty Zle wykorzystywane (np. na pokrycie istniejgcych zobowigzan). W szkotach
stwierdzono tez inne nieprawidtowosci, takie jak nierealizowany obowigzek opracowania strategii
dziatan wychowaweczych, niedostosowanie zapiséw statutowych do wymogdw i zanizanie kwot
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na dofinansowanie doskonalenia zawodowego nauczycieli. W rekomendacjach zawartych w raporcie
napisano, ze niezbedne jest podejmowanie systemowych i dtugofalowych dziatan naprawczych,
w tym podejmowanie starai nad rozpoznawaniem genezy istniejgcych problemoéw. Sformutowano
apel do: (1) dyrektoréw szkét, by monitorowali skutecznos¢ i adekwatnos$¢ dziatan wychowawczo-
profilaktycznych oraz zwiekszyli udziat nauczycieli w réznych formach doskonalenia zawodowego
oraz do (2) burmistrzéw i prezydentéw miast, by prowadzili ewaluacje zewnetrzne realizowanych
programow spotecznych.

Wazng instancjg w realizacji polityki wsparcia dla polskich uczniéw jest Rzecznik Praw
Dziecka. llo$¢ spraw podjetych przez Rzecznika na przestrzeni lat 2001-2012 wzrosta ponad
10-krotnie, z 2 230 w 2001 roku do 25 455 w 2012 roku. Jeszcze wyzsza byta rok wczesniej, w roku
2011 (29 256 spraw), a znaczacy przyrost jest kwestig ostatnich 3 lat zestawienia, tj. 2010-2012 (Jaros
2013). Z zestawienia przygotowanego przez Rzecznika Praw Dziecka za rok 2014 wynika,
ze przystugujgce dzieciom prawa sg ograniczane badz tamane w wielu obszarach. Problematyczny
jest tez fakt, ze brakuje spdjnego systemu monitorowania loséw dziecka w czasie, gdy jest ono objete
opieka przez system edukacji. Aktualne pozostajg takie trudnosci, jak stosowanie w szkotach systemu
kar naruszajacych prawa dziecka, brak nadzoru dyrekcji nad jakoscig programéw naprawczych
(analogicznie jak w raporcie NIK) oraz stosowanie nieadekwatnego modelu organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w placowkach oswiatowych. Ponadto szwankuje jako$¢ pracy
mtodziezowych osrodkéw wychowawczych, spdjnos¢ dziatan wychowawczych w szkotach oraz
wspotpraca szkoty z rodzicami i opiekunami. Pedagodzy, obarczani licznymi zadaniami, nie nadazaja
za spetnianiem systemowych wymogéw, a w obliczu poczucia bezradnosci stajg sie agresywni
i niewspierajacy. Problemem jest zapewnianie odpowiedniej oferty edukacyjnej, szczegdlnie osobom
niepetnosprawnym i pochodzacym z rodzin ubogich, niski jest tez poziom szkolnej edukacji prawne;j
(Warszawa 2015).

O szkole w kontekscie tematyki praw uczniowskich debatuje sie okazjonalnie takze w Sejmie.
Przyktadowo w ostatnich latach kilka zapytan do Ministra Edukacji Narodowe] sformutowat poset
Armand Ryfinski. Dotyczyty one naruszania prawa ucznidow w szkotach w matych miejscowosciach
do wolnosci sumienia. Poset relacjonowat historie z kilku placéwek, w ktérych miato dochodzi¢
do takich nieprawidtowosci, jak konieczno$¢ uczestnictwa ucznidw we wspdlnej modlitwie w trakcie
przerwy miedzylekcyjnej, wywierania presji na ucznidw, ktérzy zadeklarowali brak woli uczeszczania
na lekcje religii oraz organizacje lekcji w szkole w sposdb, ktory zobowigzywat ucznidw
do uczestnictwa w mszy Swietej (Zapytania nr: 2621, 4351, 6620). W odpowiedziach na te zapytania
znalazty sie informacje o wszczeciu postepowan wyjasniajacych i kontroli majgcych na celu ustalenie
statusu tych spraw juz bezposrednio w szkole. Interpelacje w analogicznej sprawie (“zapewnienia
wolnosci Swiatopoglgdowej w placéwkach oswiatowych”) ztozyt w listopadzie 2014 roku poset Janusz
Palikot, pytajac o rozwigzania w zakresie walki z dyskryminacjg ze wzgledu na $wiatopoglad
(Interpelacja nr 29583) oraz doktadnie 2 lata wczesniej poset Jerzy Wenderlich (Interpelacja
nr 12313).

Poset Pawet Sajak wraz z grupg postow ztozyt interpelacje (nr 1544) dotyczgcag tamania praw
uczniowskich w gimnazjum w miejscowosci w powiecie ptockim. Poset Arkadiusz Litwinski pytat
o rdznice stanowisk w Ministerstwie Edukacji Narodowej w zakresie honorowania uczniowskich
usprawiedliwien (Interpelacja nr 7999), a poset Tadeusz Tomaszewski, ogdlnie, o przemoc ze strony
nauczycieli wobec dzieci w przedszkolach i szkotach (Interpelacja nr 6877). W kazdym z tych
przypadkéw udzielono szczegdétowych odpowiedzi. W odpowiedzi do ostatniej z wymienionych
interpelacji, sekretarz stanu w Ministerstwie Edukacji Narodowej, Tadeusz Stawecki, argumentowat,
ze zjawisko agresji i przemocy w szkotach monitorowane jest regularnie od 1997 roku,
a na podstawie uzyskiwanych danych widoczna jest tendencja spadkowa, jesli chodzi o czestotliwosc¢
zachowan przemocowych.
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Studidow empirycznych na temat monitoringu przestrzegania praw uczniowskich
przeprowadzono w ostatnich latach wiele. Do niniejszego przegladu postanowilismy zakwalifikowac
14 z nich, przyjmujac za cezure czasowy wydanie opracowania nie pdzniej niz 10 lat temu.
Przygladamy sie, jakie wnioski ptyng z tych badan i jak pojawiajgce sie przy tym refleksje warto
wykorzysta¢ przy projektowaniu kolejnego stadium poswieconego tej tematyce. Niestety trzeba
podkresli¢, ze wiele realizowanych wczesniej badan nalezy ocenic¢ krytycznie z réznych powoddéw
— niedoskonata jest ich metodologia, mato precyzyjnie prowadzona jest analiza, czesto bardzo waski
jest tez zakres terytorialny realizowanych dziatann badawczych. Ponadto w wielu badaniach brakuje
sensownie formutowanych wnioskéw, nie ma tez rekomendacji, na ktérych bazowaé mozna
by prébujac wprowadzi¢ polityke zmiany. Celem zamieszczonego tu przeglagdu nie jest ocena
poszczegdlnych studidw, co raczej krytyczny namyst nad tym, co jest ich badawczym efektem. Nie
ulega watpliwosci, ze monitoring praw uczniowskich powinien by¢ procesem ciggtym, uzupetnianym
o dziatania o charakterze edukacyjnym, opartym o ustalone reguty metodologiczne i rozciggniety
w czasie.

Niejako poza wnioskami z zestawienia 15 studiow empirycznych poswieconych tematyce
praw uczniowskich warto przytoczy¢ w tym opracowaniu klasyczne juz opracowanie Helsinskiej
Fundacji Praw Cztowieka, w ktdrych prezentowane sg wyniki badan z lat 1995-1996. Ten projekt
stanowit istotng rame, do ktdrej odwotywali sie badacze podejmujgcy dziatania analityczne
w obszarze praw uczniowskich w nastepnych latach. Wnioskowano wéwczas w pesymistycznym
tonie, ze stan przestrzegania praw uczniéw w szkole nie jest zadowalajacy. Spowodowane to miato
by¢, po pierwsze, brakiem wiedzy i zrozumienia idei praw cztowieka (zaréwno wsréd ucznidw, jak
i nauczycieli), a takie obawami nauczycieli przed wytamaniem sie z modelu hierarchicznego,
opartego na tradycyjnym autorytecie. Jako drugg przyczyne wskazano wady prawa osSwiatowego
— brak przejrzystych zapisow w szkolnych statutach, brak mechanizméw ochrony i procedur
dochodzenia praw oraz adekwatnych mechanizmdéw kontroli nauczycieli, w tym wspierania
i nagradzania tych, ktérzy rozumiejg potrzebe szanowania praw ucznia. Trzecim powodem miato by¢
niedocenianie roli poszczegdlnych organdw szkoty, w tym rady rodzicéw i samorzadu szkolnego.
Podkreslono tez, ze szkoty nie mogga sprowadzac uczniéw do roli bycia numerem na liscie w dzienniku
i argumentowano, ze ,(..) dawno przezyt sie model oparty na bezwzglednym postuszenstwie
i autorytecie linijki, wyciskajgcej czerwone pietno na fapskach niedouczonego pechowca” (Czyz).

Niestety, 20 lat pdzniej cytat z tamtych, klasycznych juz dzi$ badan nie dos¢, ze jest dalej
aktualny, to pozostaje zadaniem do realizacji. Dowoddw na istnienie dojmujgcego status quo
dostarczajg inne badania, jakie analizowaliSmy na potrzeby przygotowania niniejszego opracowania.
Mniej wiecej w potowie okresu miedzy ukazaniem sie raportu Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka
a momentum realizacji opisywanych tu analiz realizowano serie badan dotyczacych tematyki praw
cztowieka (gtdwnie na szczeblu lokalnym). Co wynika z tych ustalen?

Diagnozujgc sytuacje w wojewddztwie wielkopolskim Michat W. Kowalski i Mikotaj Jasinski
pisali: ,Nie mozna nie zauwazyé, iz nadal istniejag obszary zycia szkolnego, ktére wymagajg
doskonalenia i poprawy. Zauwazono znaczny brak zrozumienia istoty prawa dziecka i roli obowigzkdéw
przez uczniéw”. Autorzy podkreslali, ze konieczna jest edukacja w obszarze praw ucznia, poniewaz
wiele szkolnych probleméw ma swoje Zrédto w niewfasciwym rozumieniu tematyki praw
i obowigzkow. Jednoczesnie zaakcentowano wyraznie — na fali popularnej wowczas populistycznej
krytyki szkoty jako instytucji przesyconej przemocg — ze nie zachodzi zjawisko “patologizacji szkoty”,
a zatrwazajgce wydarzenia to jedynie incydenty (Kowalski i Jasiiski 2006b).

W opracowaniu przygotowanym przez tych samych autoréw, ale obejmujgcym zakresem
teren catego kraju, potwierdzono ogélny charakter tej diagnozy i dodano, ze szkota dzieli sie na dwa
Swiaty — ucznidéw i nauczycieli (Swiat rodzicow jest marginalny), a problemy i spory mozna
by rozwigzywad, jesli lepsza bytaby komunikacja pomiedzy (czesto zwasnionymi) stronami.
Uczniowskie prawa, jak wowczas dowodzono, sg niemal we wszystkich obszarach mniej lub bardziej
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nieprzestrzegane i nie ma osoby czy tez instytucji, ktéra by tym procesem sprawnie zarzadzata.
Badacze zauwazyli rozdZzwiek miedzy wyobrazeniem o stanie wiedzy uczniéw ich samych oraz ich
nauczycieli — dorosli chcg wierzyé, ze ten poziom wiedzy jest lepszy, niz ma to miejsce
w rzeczywistosci, czy tez w deklaracjach mtodych ludzi. Podkreslono tez potoczny charakter wiedzy
o prawach i obowigzkach uczniéw oraz fakt, ze powszechnie tamanym prawem jest to dotyczace
swobody wyrazania opinii (Kowalski i Jasifski 2006a).

W innych lokalnych opracowaniach zwracajg uwage dodatkowe, ciekawe elementy diagnozy
w obszarze monitoringu praw uczniowskich. Ogélny postulat, jaki jest formutowany w materiatach
z badan dotyczy tego, by polskie szkoty stawaty sie bardziej samorzadne i oparte na szacunku, a kadra
pedagogiczna podejmowata starania w zakresie budowania zaufania uczniéw wobec szkoty
(Jakubowska i Nowak 2006). Badaczy niepokoit fakt, ze zaréwno uczniowie, jak i rodzice czy
nauczyciele uzalezniajg dostep do petni praw od skali realizacji szkolnych obowigzkéw (Talarczyk
2006) oraz fakt mylenia szkolnych praw z obowigzkami i vice versa (Hrouda 2006). Zeby zobrazowa¢,
na czym polegajg problem i trudnosci w obszarze przestrzegania praw ucznia warto podaé kilka
przyktadéw. Co czwarty uczen deklaruje brak wiedzy na temat swoich praw, prawo do prywatnosci
tamane bywa poprzez ujawnianie informacji osobistych o dziecku, uczniowie majg mozliwosc
wypowiadania sie zgodnie z wtasnym swiatopogladem tylko na niektérych lekcjach, a co dziesigty
uczen do$wiadczyt przemocy psychicznej (Cwikliriska i Topér 2006).

W realizowanych kilka lat pdzniej badaniach wnioski wyciggane przez autoréw sg zbiezne
ze stanem zdiagnozowanym w 2006 roku. Pozytywny wydiwiek ma raport ewaluacyjny szkoty
w Lubrancu, ale jest on niedoskonaty pod wzgledem metodologicznym i dotyczy sytuacji w tylko
jednej szkole (Wtodarzewska, Sobczak i Brzeziriska 2010). Poprawe sytuacji w szkotach dostrzega
kuratorium oswiaty w Krakowie, choé w tym przypadku réwniez mozna mieé zastrzezenia do jakosci
analizy, a po stronie minuséw nalezy wskaza¢ fakt, ze w szkotach zdarzajg sie przypadki bicia uczniéw
przez pracownikdw oraz odmowy uzasadniania ustalanych przez nauczycieli ocen (Przestrzeganie
praw dziecka...).

Ciekawg i pogtebiong analize — réwniez opartg na wspominanych tu Zzrédtach sprzed lat
— zaproponowata Laura Koba. Podkresla ona wage dziatan monitorujgco-ewaluacyjnych w obszarze
praw ucznia, jednoczesnie wskazujac, ze nie sg one w polskich szkotach przestrzegane. W jej odczuciu
dobdr nauczycieli majacych uczy¢ tej tematyki jest przypadkowy i czesto nie majg oni na ten temat
zadnej wiedzy. W studiach i kursach doszkalajacych brato udziat jedynie 26% pedagogdw, reszta
pozyskuje wiedze z materiatéw dostepnych online, w tym przypadkowych opracowan. Zajecia,
na ktérych uczy sie o prawach dziecka rzadko przybierajg formy interaktywne (np. wykfadu) (Koba
2012).

Osobno analizie poddane zostaty te raporty i opracowania, ktére wprost akcentowaty
tematyke szkolnej dyskryminacji i wystepowanie w nich zjawisk o charakterze przemocowym.
Jednym z powoddw, dla ktdrych problem szkolnej agresji jest stale aktualny wydaje sie by¢ brak
edukacji antydyskryminacyjnej w polskim systemie edukacji formalnej. Mtodych ludzi nie uczy sie, jak
reagowaé na przemoc, nie przekazuje sie tez wiedzy o grupach podlegajgcych dyskryminacji
(Abramowicz 2011). W ostatnich latach liczba aktow przemocy fizycznej sie zmniejsza i dotyczy
to zaréwno relacji réwiesniczych, jak i napasci na nauczycieli. Nieznacznie wzrasta za to, co moze
niepokoi¢, przemoc o charakterze werbalnym i relacyjnym. Poziom agresji w szkotach pozostaje
relatywnie wysoki i stanowi jeden z wazniejszych problemoéw do szybkiego rozwigzania w szkotach.
Czynnikami ryzyka s przetadowane klasy, braki infrastrukturalne w szkotach, negatywna rola
dyrekcji, nadmierny rygor i restrykcje oraz bezosobowy charakter relacji miedzy nauczycielami
i uczniami. Agresja bedzie statystycznie wzrastaé, jesli w szkole nie bedg obowigzywaty jasne
i przejrzyste zasady zachowan, uczniowie nie bedg mieli poczucia wptywu na to, co dzieje sie
w szkole, a nauczyciele bedg Zle przygotowani i negatywnie nastawieni do pracy, jakg majg
wykonywac (Borkowska, Szymariska i Witkowska 2012).
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W oparciu o dane z badan prowadzonych w Polsce i zagranicg Agata Komendant-Brodowska
wskazuje, ze “w polskich szkotach wystepuje caty wachlarz zachowan agresywnych, od wyzwisk,
poprzez celowe wykluczanie ucznidw z grupy, az po kradzieze i pobicia. (...) Zaleznie od przyjetej
metody badawczej mozna przyja¢, ze od 9 do kilkunastu procent polskich ucznidw jest regularnie
przesladowanych przez swoich szkolnych kolegdéw i kolezanki”. Autorka dodaje pesymistycznie,
ze skala problemu utrzymuje sie na podobnym poziomie. Ofiarg agresji czesciej sg chtopcy niz
dziewczeta, gimnazjaliSci niz uczniowie szkdét ponadgimnazjalnych, uczniowie w szkotach
zawodowych (rzadziej w technikach, jeszcze rzadziej w liceach). Mniejsze znaczenie ma natomiast
wielko$¢ szkoty (Komendant-Brodowska 2014). Na niskg skutecznos$¢ zapobiegania aktom agresji
wptyw majg miedzy innymi brak reakcji na zachowania agresywne i tolerancja dla tych z pozoru
niegroznych, przecenianie roli dziatan restrykcyjno-monitorujgcych przy jednoczesnym
nieuwzglednianiu dziatann wychowawczo-profilaktycznych oraz brak konsekwencji w dziataniach kadry
pedagogicznej. Rozwigzaniem pomocnym mogg by¢ natomiast dziatania integrujgce zespoty klasowe,
wprowadzenie procedur i zasad postepowania w przypadkach agresji oraz tworzenie odpowiedniego
klimatu szkoty (Czemierowska-Koruba 2014).

Badacze zaczynajg traktowad dyskryminacje szeroko, nie tylko jako kategorie oznaczajgca
obiektywnie nieréwne traktowanie, czyli np. wyrazang wprost agresje czy brak mozliwosci dostepu
do okreslonej puli zasobdéw, ale tez symbolicznie, np. pod postacia mowy nienawisci. Do sytuacji
dyskryminacyjnych dochodzi najczesciej ze wzgledu na niski status spoteczno-ekonomiczny ucznidéw
i ich seksualng orientacje (dyskryminowani sg homoseksualisci), rzadziej ze wzgledu na wyglad
zewnetrzny, pte¢, pochodzenie narodowe, niepetnosprawno$é¢ czy wyznanie. W obrebie system
istniejg trwate struktury dyskryminacyjne, ktdre przyczyniajg sie do utrwalania wzorcéw sity
i sprawnosci fizycznej oraz dominacji dorostych nad dzieémi. Negatywng role w procesie walki
z dyskryminacjg odgrywa¢ mogg nauczyciele — przesSmiewczy i pogardliwi w stosunku do mtodych
ludzi, nie potrafigcy budowac relacji opartych o reguty dialogu. Mozliwo$¢ poprawy sytuacji utrudnia
fakt, ze zarzadzajgcy procesem edukacyjnym w szkotach nie majg wiedzy na temat dziatan
antydyskryminacyjnych i/lub sg do tej tematyki negatywnie nastawieni. Rozwigzaniem moze by¢
szeroko zakrojony trening kompetencji nauczycieli i przygotowanie ich do radzenia sobie z tego
rodzaju problemami (Gawlicz, Rudnicki i Starnawski 2015).

Na wstepie niniejszego rozdziatu warto zdefiniowaé, jak rozumiemy pojecie dobrych praktyk
w zakresie praw uczniowskich. Zdecydowalismy sie przyjgé ujecie duzio szersze — wykraczajgce
w pewnym zakresie — poza to, co moze sie kojarzy¢ stricte z prawami ucznia. Przedmiotowo zatem,
rozszerzyliSmy obszar naszego zainteresowania na szerzej umocowane legislacyjnie prawa: cztowieka
oraz dziecka. Uwazamy, ze skuteczna edukacja w zakresie praw uczniowskich nie bedzie efektywna
bez umieszczenia ich w znacznie szerszym kontekscie, z ktérego one wynikajg. Ta obszerna rama
prawna wpisuje sie z kolei w narracje o witasciwej edukacji obywatelskiej, czyli przygotowania
mtodych ludzi do ich roli w panstwie, szanujgcym prawa cztowieka, obywatela, uczniu
partycypujacym aktywnie w dziataniach na rzecz lokalnej wspdlnoty. Szkota — ze wzgledu na zadane
przez panstwo niezwykle wazne zadania wychowawcze — sitg rzeczy musi realizowac tego typu
dziatania. Czesto niestety ten obszar przez szkote nie jest traktowany priorytetowo — istnieje gdzies$
w tle i gubi sie pod naporem zadan dydaktycznych, biurokracji oswiatowe] czy tez jest wyrazem
zwyktej ignorancji oséb decyzyjnych.
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Jako dobre praktyki wyrdzniamy nie tylko dziatania majace za cel edukacje o prawach, ale
rowniez inicjatywy, ktére mogg pomadc w bardziej efektywnym dochodzeniu swoich praw uczniom.
Zatem dobrg praktyka nie beda jedynie nowatorskie rozwigzania w zakresie upowszechniania wiedzy,
czyli réznego rodzaju akcje, lekcje oraz dtugofalowe projekty, ale rowniez pewne systemowe,
strukturalne inicjatywy, ktore majg na celu utatwienie mtodym ludziom egzekwowania swoich praw
w sytuacji, gdy czuja, ze s one zagrozone.

Pierwszg grupg dobrych praktyk, ktdre nalezy wyrdzni¢ sg przyktady efektywnych inicjatyw
o charakterze stricte edukacyjnym, skierowanych bezposrednio do mtodych ludzi. Mozemy wyrdznic
tu dziatania w réznym stopniu aktywizujgce i angazujgce ucznidw w proces dydaktyczny. Zajecia
moga by¢ prowadzone przez nauczycieli lub przedstawicieli organizacji pozarzgdowych na podstawie
skryptow lekcji wypracowanych — najczesciej — przez tych drugich. Takie lekcje zawierajg najczesciej
wykorzystanie wielu réznorodnych technik pracy w grupie i form edukacyjnych, m. in. burzy mézgoéw,
elementow prac plastycznych, zadan grupowych. Podobne lekcje wypracowato co najmniej kilka
organizacji pozarzgdowych, w tym miedzy innymi: Fundacja Civis Polonus, Centrum Edukacji
Obywatelskiej oraz Amnesty International. Amnesty International zgodnie ze swoim profilem
dziatalnosci skupia sie ogdlniej na prawach cztowieka, choé¢ dominujgcym przekazem warsztatéw jest
umiejetno$¢ reagowania na przypadki tamania praw w kazdym s$rodowisku mtodego cztowieka,
w tym w szkole. Centrum Edukacji Obywatelskiej wybrato bardziej konwencjonalny sposdb
upowszechniania wiedzy o prawach, wydajac, zaakceptowany przez Ministerstwo, podrecznik
do wiedzy o spofeczenstwie, ktdry w sposdb oryginalny i przede wszystkim praktyczny realizuje
podstawe programowa w zakresie praw obywatelskich.

Na drugim koncu kontinuum pod wzgledem angazowania ucznidw w zajecia sg projekty,
ktéore wykonywane sg przez nich samodzielnie. Uczniowie korzystaja z mentoringu trenerek
i treneréw organizacji pozarzadowych, uczestniczg w cyklu warsztatéw i wyktadéw, ale efektem ich
pracy jest powstanie czego$ nowego, kreatywnego, przy tym spetniajgcego oczywiscie cel projektu.
Celem takich dziatan moze by¢ przyktadowo upowszechnienie wiedzy na temat praw cztowieka,
ucznia i dziecka wsréd swoich kolezanek i kolegdw w otoczeniu szkolnym. Efekt moze tez miec
charakter bardziej wymierny, jak np. organizacja maratonu pisania listow interwencyjnych do witadz
tamigcych prawa cztowieka gdzies na swiecie. Wspdlnym mianownikiem projektéw angazujgcych
mtodziez bezposrednio do dziatania jest wzrost ich Swiadomosci co do tego, czym prawa cztowieka
sg, ale réwniez nabycie umiejetnosci realizowania projektow oraz efektywnej pracy w grupie. Jednym
z dominujacych przekazéw analizowanych przez nas warsztatow jest fakt, ze prawa takie
sg niezbywalne, ale jednoczesnie nie sg dane raz na zawsze — nalezy walczy¢ o ich przestrzeganie
w kazdym sSrodowisku. Jednoczesnie jest wiele miejsc na Swiecie, gdzie prawa te sg powszechnie
tamane. Na umiejscowieniu problematyki praw w szerszym, globalnym kontekscie skupia sie przede
wszystkim Amnesty International.

Jednym z elementdw takich zajeé, ktére finalnie prowadza do stworzenia wtasnego projektu
przez mtodziez, jest stworzenie temperatury przestrzegania praw cztowieka w ich szkole. Zadanie dla
uczniow polega na wypetnieniu ankiet i wskazanie czestotliwosci pewnych normatywnych
(pozadanych) zjawisk w szkole, ktére w istocie sg wyciggiem z Powszechnej Deklaracji Praw
Cztowieka. Stosowna adnotacja o Zrddle tych stwierdzen jest podana na kwestionariuszu — dzieki
temu uczniowie nabywajg odpowiednig wiedze i czujg, Ze regulacje prawne mozina w sposdb
przystepny odnies¢ do typowych sytuacji w szkole. Gtownym celem tego zabiegu jest wtasnie
powigzanie ,abstrakcyjnych” praw cztowieka z praktyka codziennych sytuacji — w tym przypadku
w szkolnym kontekscie. Uczniowie przyznajg punkty — im wiecej punktow, tym wieksza czestotliwos¢
pozadanych zjawisk i tym samym temperatura wypetniania praw w danej szkole ,wzrasta”.
Predefiniowany kwestionariusz zawiera 25 stwierdzen. Uczniowie po wypetnieniu ankiet spisujg
i analizujg wyniki ankiety. Tym sposobem tworzg swoisty obraz szkoty w zakresie przestrzegania
praw. Nastepnie uczestniczg w przygotowaniu ,planu naprawczego” z towarzyszeniem mentora,
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ktora dba o to, aby wnioski i planowane dziatania byty wywazone i mozliwe do wcielenia. Drugie
zadanie w innym analizowanym projekcie polega na skierowaniu ankiety do spotecznosci ucznidéw
w catej szkole, weryfikujgcej ich stan wiedzy na temat swoich praw. Ankieta jest przygotowywana
samodzielnie przez ucznidw a nastepnie przez nich analizowana i na jej podstawie uczniowie planujg
dziatania edukujace. Oba przyktady wskazujg na wage modelu, w ktérym mtodziez uczy sie rzetelnej
diagnozy stanu rzeczy, aby nastepnie zaproponowaé pewne dziatania ,naprawcze”. Te scenariusze
dziatan promujg zatem nie tylko wiedze o prawach ucznia, ale rdwniez umozliwiajg zapoznanie sie
z dynamikg dziatan projektowych.

W poszukiwaniu dobrych praktyk w analizowanym przez nas obszarze warto postuzy¢ sie
listg, prowadzong przez lokalne kuratoria oswiaty. Instytucje te prowadza rejestr dobrowolnie
zgtaszanych inicjatyw z obszaru oswiaty, ktdre mozna uznac¢ za innowacyjne. W tym momencie
w bazie Pomorskiego Kuratorium Oswiaty zarejestrowanych jest 606 dobrych praktyk. Celem
publikacji tych dziatan jest stanowienie inspiracji dla dyrektoréw i nauczycieli: ,(...) do podejmowania
nowych dziatann iprzedsiewzie¢ przyczyniajgc sie do dalszego rozwoju”. Zgtaszane projekty
sg podzielone na rdzne obszary tematyczne, jak np. dydaktyka, wychowanie,

Niestety wyniki analizy przeprowadzonych w poszukiwaniu zgtoszonych dobrych praktyk
w zakresie edukacji o prawach nie przyniosty spodziewanego rezultatu. Odnalezlismy tylko jeden
projekt, ktéry w sposéb bezposredni nawigzywat do przedmiotu naszych poszukiwan. Odnaleziony
wpis obejmowat opis funkcjonowania Szkolnego Klubu Amnesty International w jednym
z pomorskich gimnazjow, skupiajgcego sie na edukacji o prawach cztowieka. Klub powstat w wyniku
kooperacji szkoty i organizacji w zakresie realizacji projektu Al o nazwie ,Edukacja dla godnosci”.
Dziatalnos¢ w formie klubu sugeruje bardziej trwatg, regularng dziatalnos¢ i tym samym mozliwosé
wywotania rzeczywistej zmiany postaw w spotecznosci szkolnej. Uczniowie organizowali miedzy
innymi maraton pisania listdw w obronie praw cztowieka, wybierajac sobie sami przypadki, w ktérych
zamierzali interweniowac.

Pobiezna analiza innych, zgtaszanych inicjatyw pozwala na stwierdzenie, ze mamy
do czynienia z bardzo réznorodnymi projektami z niemal wszystkich obszaréw, ktére mogg lezec
w polu zadan placowki oswiatowej. Sg tam zatem organizowane przez szkote konkursy wiedzy,
programy profilaktyczne dotyczace zdrowia, pierwszej pomocy, obchody $wigt narodowych itd.
Obszar, ktéry moégtby nas interesowaé, ze wzgledu na relacyjny zwigzek z przedmiotem naszych
zainteresowan, to edukacja w zakresie partycypacji obywatelskiej.

Warto wyrdzni¢ tutaj pewien model realizacji ewaluacji wewnetrznej jednego z pomorskich
gimnazjéw. Otéz ma on charakter inkluzyjny wobec kazdego partnera spotecznosci szkolnej. Jego
dobrg strong jest wtasnie fakt wigczenia w proces identyfikacji dobrych i stabych stron szkoty dwdch
czesto marginalizowanych w tych sytuacjach grup: ucznidw oraz ich rodzicéw. Drugg niewatpliwg
zaletq jest realizacja takiej ewaluacji metodami o charakterze przewaznie jakosciowym. W przypadku
ewaluacji daje to interesujgce rezultaty pozwalajgce skupic sie na konkretnych problemach w szkole,
zamiast ulec pokusie nadmiernego przywigzania wagi do ujecia procentowego pewnych zjawisk.
Trzecig dobrg strong jest rowniez deklaracja regularnego powtarzania badania w niezmienionej,
partycypacyjnej formie.

Badanie realizowane w placowce uwzgledniato udziat przedstawicieli czterech grup:
nauczycieli, ucznidow, rodzicbw oraz personelu administracyjnego szkoty. Grupy obradowaty
oddzielnie i staraty sie przedstawi¢ swojg opinie na wczesniej predefiniowane obszary ewaluacyjne.
Grupy interesu liczyty po kilkanascie oséb. Drugim etapem bylo spotkanie wybranych
reprezentantow kazdej z grup (po trzy osoby) w formie grupy roboczej z dyrektorem szkoty w celu
identyfikacji stabych i mocnych stron placowki. W efekcie powstat zestaw wnioskéw i rekomendacji,
swoista ,,mapa szkoty” obejmujgca ocene wielu elementédw pracy placéwki. W nastepnym etapie
szkota pracuje nad poprawa zidentyfikowanych w trakcie badania stabych stron.
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Potencjalnie, wielkg role do odegrania, w kontekscie praw uczniowskich, moze miec
samorzad uczniowski. Niestety badania wskazujg — w tym nasze — na bardzo réznorodng ocene jego
wpltywu na szkote przez samych ucznidw i tym samym, ambiwalentny stosunek do jego dziatan.
Potencjalng role samorzadu uczniowskiego w ksztattowaniu pozytywnych obywatelskich postaw
w spotecznosci szkolnej dostrzega réwniez Fundacja ,Civis Polonus”, ktéra wydata podrecznik
dobrych praktyk, w ktédrym przedstawia przetestowane pomysty na zwiekszenie podmiotowosci tej
instytucji w szkotach. Co istotne, oprdocz wskazania konkretnych dziatan uosabiajgcych postulaty
fundacji, o ktérych piszemy w dalszej czesci tekstu, wskazuje réwniez na model funkcjonowania
samorzadu. Istotng role w zaproponowanym modelu pracy samorzadu, badz tez w ogdle szkoty, petni
odpowiednia edukacja o prawach uczniowskich. Jest ona niezbedna w celu prawidtowego
artykutowania i reprezentowania interesdw ucznidw. Wiedza ucznidw w tym zakresie jest w istocie
fundamentem do budowania przejrzystych i szczerych stosunkéw z pozostatymi aktorami,
uwiktanymi w proces dydaktyczno-wychowawczy.

Wydaje sie nam, ze istotnie, czesto zapomina sie o aktywnej roli ucznidéw czy samorzadu
w uzyskiwaniu wiedzy o swoich prawach na rzecz przyjecia milczgcego zatozenia o biernej postawie
uczniow i jednokierunkowym ,pasie transmisyjnym”, ktorego role powinna spetniac tylko i wytgcznie
szkota. Szkota jest zobligowana do jak najbardziej aktywnego ksztatcenia ucznidw w zakresie ich praw
— cztowieka, dziecka i ucznia. Nade wszystko jednak cel edukacyjny nie zostanie osiggniety bez
stworzenia takiego klimatu w szkole, aby prawa te byty przestrzegane, uczen zachecany
do uczestnictwa w demokratycznych organach szkoty, swobodnej wypowiedzi oraz, aby uczniowie
aktywnie ,przecierali szlaki” w egzekucji swoich praw. Te ostatnie dziatania fundacja okresla jako
»praktyczne trenowanie” procedur realizacji praw. Praktyka szkolna niestety daleko odbiega od tego
normatywnego modelu, zwtaszcza w kontekscie braku jakichkolwiek regulacji zwigzanych z tzw.
prawami proceduralnymi, czyli takimi, ktore okreslatyby sposéb, w jaki uczniowie mogg domagac sie
przestrzegania swoich praw!l. Podsumowujac, edukacje o prawach ucznia nie realizuje sie jedynie
poprzez jednokierunkowg aktywnos¢ edukacyjng, ale réwniez poprzez tworzenie odpowiedniego
klimatu w szkole — stymulujgcego aktywne postawy obywatelskie.

Warto rozpoczg¢ od statutu szkolnego i, wtgczajgc w ten proces ucznidw, przeanalizowac
jego zapisy pod katem zamieszczonych tam praw ucznia. Dostosowywanie zapiséw statutu — ktdre,
jak wskazujg nasze analizy, s3 w duzej mierze niewystarczajgce — moze by¢ dobrym ,treningiem”
uczniow, podwyzszajgcym ich Swiadomosé prawng i wiedze na temat praktyki pracy z dokumentacja
o charakterze prawnym. Nie nalezy w tym dziataniu zapomina¢ o sformutowaniu jasnych praw
proceduralnych, o ktdérych wspomnieliSmy wczesniej. Nastepnym etapem dziatania jest
upowszechnienie wypracowanego katalogu praw ucznia w szkole.

Gdy juz prawa sg sformutowane i szeroko znane w spotecznosci szkolnej, nalezy przejs¢
do dziatan o charakterze strukturalnym. Jedng z takich inicjatyw powinno by¢ powotanie instytucji
Rzecznika Praw Ucznia, jesli jeszcze takowa nie istnieje. Nalezy zauwazy¢, ze istnienie tej instytucji
jest juz dos$¢ szeroko rozpowszechnione w polskich szkofach. Kwestig, ktéra z pewnoscig powinna
zostac szczegdtowo przeanalizowana, jest sposéb funkcjonowania Rzecznikdw oraz przede wszystkim
ich skutecznos$¢. Aby Rzecznik skutecznie mogt dziata¢, warto zadbac o stworzenie ram prawnych jego
funkcjonowania, czyli regulaminu, w ktérym mozna okresli¢ scisle jego funkcje, tryb pracy, sposdéb
wyboru itd.

Rzecznikiem Praw Ucznia moze by¢ nauczyciel, uczen lub para — uczen i nauczyciel.
To ostatnie rozwigzanie jest polecane i wskazywane jako szczegdlnie dobra i efektywna praktyka.
Najwazniejszym kryterium, ktére musi zostac¢ spetnione przez RPU to zapewnienie dobrego kontaktu
z obiema stronami — uczniami i nauczycielami, stad trzeci model wydaje sie tworzy¢ warto$¢ dodana.
Kryterium niezbednym jest réwniez wysoki poziom dostepnosci instytucji dla ucznidw. Zdecydowanie
polecane jest ustanowienie statych dyzurow RPU. W celu zmaksymalizowania mozliwosci dotarcia

11 Szerzej na ten temat w cze$ci poSwieconej analizie statutéw szkolnych.
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uczniow do RPU, w tym réwniez gtoséw anonimowych, mozna wykorzysta¢c mechanizm skrzynki
zaufania. Rzecznicy powinni stale monitorowac skrzynke, jak rdwniez gtosy od uczniow, ktore do nich
docierajg. Dla zwiekszenia przejrzystosci dziatan warto w regulaminie okresli¢ maksymalng liczbe dni
roboczych na reakcje na sprawy zgtaszane przez uczniéw. RPU powinien rdwniez wspiera¢ wszystkie
inicjatywy zwigzane z upowszechnianiem praw uczniowskich, jak réwniez zadbaé o wysoka
dostepnosc statutu szkolnego.

Kwestig dyskusyjng, w kontekscie instytucji RPU, jest jego niezalezno$¢. Do petnienia
jakiejkolwiek funkcji o charakterze rzecznictwa na rzecz grupy wymagatoby sie, aby rzecznik wywodzit
sie spoza struktur, ktére mogg wptywaé na jego niezaleznos¢. Najczesciej jednak RPU jest wybierany
z grona nauczycieli, ktdrzy sg strukturalnie uwiktani w nierozerwalng relacje z uczniami i do tego stojg
w tej relacji w pozycji dominujgcej. Dobrym pomystem, ktory choé troche ostabiatby ten efekt (choc
nie eliminowat) jest juz wspomniany wybdér na te funkcje pary, sktadajacej sie z ucznia oraz
nauczyciela lub wybdr kogo$ spoza grona Scisle nauczycielskiego. Rzecznikiem moze zostac
przyktadowo pedagog lub psycholog szkolny.

Rola samorzgdu uczniowskiego w dziataniach zwigzanych z upowszechnieniem praw ucznia
rowniez powinna by¢ aktywna. Te dziatania zawierajg sie w modelowej funkcji samorzadu, ktory
winien, wedtug podrecznika dobrych praktyk, ,reprezentowac interesy uczniéw wobec nauczycieli
oraz dyrekcji szkoty”. Z jednej strony oznacza to state monitorowanie i zbieranie informacji na temat
problemdéw ucznidw, a z drugiej — wptywanie na proces podejmowania decyzji dotyczacych
funkcjonowania szkoty. Samorzad uczniowski powinien spetnia¢ funkcje lobbysty, ktéry wykonuje
prace na rzecz intereséw uczniéw, przy tym szanujac, ze ostateczna decyzja nalezy do dyrekcji szkoty
lub rady pedagogicznej. Dziatania monitorujgce mozna realizowaé za pomocg ankiety szkolnej,
w ktérej mozna zapyta¢ o szereg dyskusyjnych kwestii. Samorzagd musi jednak pamietac
o minimalnych wymaganiach dotyczacych realizacji takich przedsiewzie¢, jak réwniez o tym, ze gtos
uczniow — nawet wyrazony w powszechnej ankiecie — nie jest gtosem rozstrzygajgcym i wigzgcym.

Dobrg praktyka, zmuszajacy niejako wszystkie strony do regularnej wspdtpracy, jest wymog
opiniowania projektdw decyzji dyrektora. Prawidtowe funkcjonowanie takiego modelu wymaga
jednak od obu stron dyscypliny oraz minimalnego przygotowania do tak odpowiedzialnych
konsultacji. Samorzad uczniowski petni w tym procesie funkcje opiniotwdrczg i zarazem rzecznikujgca
— przedstawia ostateczng opinie na temat decyzji, ktéra powinna by¢ wynikiem konsultacji w gronie
uczniow, czyli uwzglednia¢ rdwniez ich interesy. Zwfaszcza decyzje, ktdre majg duzy wptyw
na spotfecznos¢ szkolng warto podda¢ takim konsultacjom a by¢ moze nawet ogdlnoszkolnej debacie.

Ostatnig kwestig, ktdrg warto podnies¢ w kontekscie roli samorzadu uczniowskiego
w ksztattowaniu dobrej ,ramy” dla przestrzegania praw ucznia, jest realizacja projektow.
Najprawdopodobniej wiekszos¢ samorzagddw uczniowskich w Polsce jest jedynie biernym odbiorcg
komunikatéw dyrekcji. Opisywany model zaktada przejscie od tej biernej postawy do proaktywnego
dziatania i ksztattowania rzeczywistosci szkolnej. Opisywane wczesniej elementy dziatania samorzadu
(reprezentacja, rzecznictwo, monitorowanie) warto wzbogaci¢ o aktywng realizacje réznorodnych
projektéw, angazujgcych spotecznosc¢ szkolng. Realizacja projektéw na rzecz spotecznosci szkolnej
a by¢ moze nawet takich, ktére wychodzg poza szkote w kierunku lokalnych spotecznosci, moze by¢
dobrym obszarem treningu dla ucznidw zaangazowanych w prace samorzadu. Ksztattujg one
kompetencje, ktére sg cenne na rynku pracy — uczg rowniez kooperacji w grupie oraz zapoznajg
z logikg funkcjonowania projektéw. Autorzy opracowania wymieniali wiele réznorodnych dziatan,
ktérych samorzad moze sie podjgé: od organizacji spotkan edukacyjnych z przedstawicielami policji,
wtadz samorzadowych, imprez, dyskotek i konkurséw, po nawigzanie wspdtpracy z lokalnymi
domami dziecka, organizacjami pozarzgdowymi albo osrodkami wolontariatu.

Projektem, ktdry wart jest szczegélnej uwagi, cho¢ w sposéb bezposredni nie ktadzie nacisku
na rozwigzania dotyczgce praw ucznia, jest ,Szkota wspotpracy”, realizowana przez Fundacje Rozwoju
Demokracji Lokalnej i Ministerstwo Edukacji Narodowej. Nadrzednym celem projektu jest
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wzmochienie wspoétpracy miedzy uczniami, rodzicami i nauczycielami oraz przedstawicielami innych
Srodowisk na terenie szkéot w kraju. Efektem tych wielowymiarowych dziatan jest wydanie
podrecznikdw dobrych praktyk, skierowanych oddzielnie do wszystkich zainteresowanych grup.
Mamy zatem skrojone na miare mozliwosci percepcyjnych mtodych ludzi, podreczniki dotyczace
mozliwosci wspodtpracy i funkcjonowania w szkole.

Dziatania zrealizowane w ramach projektu skupiaty sie na uswiadomieniu wszystkim grupom
zalet otwartej komunikacji, ustanowieniu jasnych zasad wspotpracy i potrzeby systematycznosci
w ramach tworzonych inicjatyw. Inicjatorzy projektu przytaczajg wiele przyktadéw interesujgcych
przedsiewzie¢, jak np. stworzenie budzetu spotecznosci szkolnej na wzdér budzetéw obywatelskich
miast. Interesujgcy byt fakt, ze uczniowie sami zebrali $Srodki pieniezne potrzebne do realizacji
budzetu a nastepnie zorganizowali gtosowanie na poszczegdlne propozycje wydatkowania. Nastepna
edycja byly réwniez realizowana w podobny sposéb z tg rdinicg, ze uczniowie pozyskali
dofinansowanie z urzedu miasta na realizacje remontu szatni. Forma tréjstronnej wspoétpracy moze
by¢ rowniez wykorzystywana do rozwigzywania istniejgcych, nawet najmniejszych problemdw
w szkole, jak np. regulowania uzywania telefonéw komdrkowych w placéwce czy zmian w stotéwce
szkolnej.
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RAPORT Z BADAN TERENOWYCH

DOBROSTAN UCZNIOW ORAZ WZAJEMNA OCENA
RELACJI PARTNEROW PROCESU PEDAGOGICZNEGO

ATMOSFERA W POLSKIEJ SZKOLE

Omoéwienie ogdlnego dobrostanu ucznidw warto rozpoczgc od przyjrzenia sie, w jaki sposéb
uczniowie postrzegajg atmosfere w szkole. Doktadnie 2/3 ankietowanych ucznidw [66,7%] ocenia
dobrze lub bardzo dobrze te sfere, podczas gdy odsetek niezadowolonych wynosi tgcznie zaledwie
11,5%.
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WYKRES 4 POSTRZEGANIE ATMOSFERY W SZKOLE PRZEZ UCZNIOW [N=730]

Mozna zatem uznac, ze uczniowie sg generalnie zadowoleni z atmosfery panujacej w szkole,
chociaz istniejg réznice ze wzgledu na typ placéwki. Odsetek zadowolonych gimnazjalistéw jest
znacznie nizszy i wynosi 59,1%, podczas gdy wsrdd uczniéw technikum i liceum az % stanowig
uczniowie zadowoleni [odpowiednio: 76,4% i 76,2%].

Warto odnotowa¢, ze uczniowie wraz z uptywajgcym czasem w poszczegdlnych placodwkach
(zarowno w gimnazjum, jak i szkole ponadgimnazjalnej) coraz krytyczniej podchodzg do oceny
atmosfery w szkole. Postepujgce rozczarowanie atmosferg szkolng moze wynikaé z wielu przyczyn,
m. in.: dynamiki rozwoju psychospotecznego uczniéw, komplikacji relacji zaréwno z rowiesnikami, jak
i pracownikami szkoty lub chocby stresu zwigzanego ze zblizajgcy sie weryfikacjg stanu ich wiedzy,
czyli egzaminami gimnazjalnymi i maturalnymi.
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technikum .2,9 15,9 58,2
liceum I 7,3 13,9 51,0
gimnazjum . 8,6 27,1 43,0
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WYKRES 5 POSTRZEGANIE ATMOSFERY W SZKOLE A TYP PLACOWKI

Najwieksze zadowolenie z atmosfery szkolnej mozna zanotowaé wsrdd uczniow szkoét
ponadgimnazjalnych w pierwszej klasie nauki [3,97] oraz analogicznego szczebla w gimnazjum [3,88].

Typ/szczebel nauki

Atmosfera Relacje
[n=730] kolezenskie

[n=722]
gimnazjum | 3,88 4,26
gimnazjum Il 3,61 4,3
gimnazjum Il 3,29 4,08
liceum / technikum | 3,97 4,25
liceum / technikum I 3,83 4,12
liceum / technikum Ill 3,22 4,06

TABELA 8 USREDNIONE ZADOWOLENIE Z ATMOSFERY SZKOLNEJ | RELACJI ROWIESNICZYCH NA POSZCZEGOLNYCH SZCZEBLACH
EDUKACII

Drugim wskaznikiem zadowolenia uczniéw z pobytu w szkole jest z pewnoscig ich
subiektywna ocena kontaktdw z réwiesnikami. Tutaj réwniez, na poziomie ogdélnych wskaznikéw,
ocena ta wypada pozytywnie, poniewaz az 83,1% uczniéw jest zadowolonych z jakosSci swoich
kontaktow z kolezankami/kolegami a jedynie 6,5% formutuje ocene przeciwng. Podobnie jak
w przypadku ogdlnej oceny atmosfery, uczniowie wraz z czasem spedzonym w placéwce oswiatowe;j
gorzej oceniajg jakos¢ swoich rowiesniczych kontaktow. Sktaniamy sie rowniez w tym przypadku do
interpretacji, w mysl ktérej to rosngce komplikacje w relacjach z réwiesnikami z najblizszego
otoczenia (gtéwnie klasy) odpowiadajg za konsekwentnie nizszy poziom satysfakcji. Nie ma natomiast
roznic jesli chodzi o ocene tych relacji ze wzgledu na typ placowki, do ktdrej uczeszcza uczen. Jak juz
stwierdzono, atmosfera w gimnazjum oceniana jest gorzej, ale z pewnoscia za ten stan nie
odpowiadajg zte relacje kolezenskie.

Nauczyciele postrzegajg atmosfere szkolng zdecydowanie lepiej niz uczniowie. tacznie
az 87,5% nauczycieli formutuje ocene pozytywng. Warto zwrécié¢ uwage, ze ocena negatywna (,raczej
zta”) jest formutowana tylko przez jednego nauczyciela [0,7% wskazan]. Dodatkowo — podobnie jak
w przypadku uczniéw — nie zauwazono zadnych istotnych réznic w podziale na typ placowki, w ktérej
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nauczyciele sg zatrudnieni. Zdecydowanie lepsze postrzeganie atmosfery przez nauczycieli moze
wynikac¢ z ich strukturalnie dominujgcej pozycji w relacjach z uczniami oraz checi stawienia placowki
w pozytywnym swietle. Z drugiej strony, ocena atmosfery szkolnej z perspektywy nauczycielskiej
z pewnoscig uwzglednia inne czynniki niz w przypadku ucznidw, np. stosunki w gronie
pedagogicznym, kontakty z przetozonym, itd.

60

48,7

50

40

30

20

10

0 0,7

zdecydowanie zta raczej zta ani dobra, ani zta raczej dobra zdecydowanie
dobra

WYKRES 6 POSTRZEGANIE ATMOSFERY W SZKOLE PRZEZ NAUCZYCIELI [N=152]

Rodzice uczniéw, podobnie jak nauczyciele, oceniajg atmosfere w szkole jako bardzo dobra.
Az 87,5% wskazan rodzicéw to oceny pozytywne. Jednoczesnie pojawia sie wiecej ocen negatywnych
[tacznie: 3,7%, szescioro rodzicow].

Analogicznie do danych z badan uczniowskich, mozna zauwazy¢ rdznice ze wzgledu na typ
placowki, do ktdorej uczeszcza uczen. Tutaj rdéwniez rodzice ucznibw z gimnazjum
postrzegajg atmosfere w szkole bardziej krytycznie. W poréwnaniu z rodzicami uczniow licealnych
ocena ta jest az o 10,2 punktéw procentowych nizsza, cho¢ w przypadku rodzicéw ucznidéw
z technikum juz tylko o 2,5 punktu procentowego. Wskazuje to na wysokg spojnosé¢ odpowiedzi
rodzicow i ucznidow w tej sprawie. Moze to réwniez wskazywaé, cho¢ nie musi, na wytworzenie
dobrze funkcjonujgcych wzorcédw komunikacyjnych miedzy dzieckiem a rodzicem odnosnie ich
pobytu w szkole. Bardziej szczegétowo relacjg uczen-rodzic zajmiemy sie w dalszej czesci niniejszego
rozdziatu.

Rodzice wskazywali réwniez na sytuacje Swiadczace o tym, ze atmosfera szkolna jest zta.
W sumie zebraliSmy dwie wypowiedzi dotyczgce tej kwestii w badaniach ankietowych. Dwie z nich
dotyczg agresji szkolnej, zaréwno tej miedzyréwiesniczej, jak i nauczyciela wzgledem ucznia
(wysmiewanie, obrazanie, szykanowanie na forum klasy).
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WYKRES 7 POSTRZEGANIE ATMOSFERY W SZKOLE PRZEZ RODZICOW [N=163]

Rozmowy z uczniami, ktére przeprowadzilismy w formie sesji fokusowych, pozwalajg
pogtebic ich opinie na temat jakosci szkolnego zycia, panujgcego w placdwkach edukacyjnych klimatu
i oceny poziomu zadowolenia z codziennego przebywania w szkole. Pytalismy uczniow miedzy innymi
o to, jaka atmosfera panuje w szkole, w ktérej sie uczg i co im sie podoba w codziennym
funkcjonowaniu szkoty. Ten obraz jest ztozony i niejednoznaczny, a pozytywom towarzyszg gtosy
krytyczne. Przede wszystkim trzeba zauwazy¢, ze uczniom zalezy na tym, by ich szkota byta dobrze
odbierana na zewnatrz, poza murami instytucji. Wielokrotnie podkreslaja, ze jesli o szkole stychac zte
opinie, rzadko sg one adekwatne. Nasi rozmdwcy chcg, by szkota byta dobrze postrzegana,
podkreslajg znaczenie dobrej reputacji i argumentujg przeciw ztym opiniom o szkole, czy
to dotyczacym stabych wynikbw w nauce ucznidw, czy pojawiania sie problemoéw takich jak
np. narkotyki.

Jesli uczniowie sg z obecnosci w szkole zadowoleni, podkreslajg, ze mogg czué sie w niej
bezpiecznie, panuje w niej dobry klimat, a wszyscy sie ze sobg znajg i sg dla siebie mili. Zaznacza sie
przy tym, ze za pozytywng atmosfere odpowiadajg na rdwni uczniowie i nauczyciele. Szkota, do ktdrej
uczniowie lubig przychodzi¢ to taka, w ktérej panuje dobra komunikacja, a atmosfera jest przyjazna
i spokojna. "Nie ma zadnych bdjek, czy czegos takiego", jak mdéwig uczniowie i dodajg, ze liczy sie dla
nich mozliwos¢ wyrazania witasnej opinii i brak wyraznego nacisku ze strony nauczycieli
ograniczajgcego ich swobode szkolnego zycia (szerzej o tym w dalszej czesci tekstu). Jest to tez
zgodne z tendencjg do wyrazania negatywnych opinii o poprzednich szkotach, w ktérych mtodzi ludzi
sie uczyli. Im pdziniejszy etap edukacji, tym wieksze jest odczuwane poczucie autonomii i krytyczna
ocena szkolnej biografii, co potwierdzajg zdecydowanie dane z badan ilosciowych.

Atmosfera w szkole jest przyjazna. W dawnej szkole kierunkowano nas na to, jacy mamy byc, a tu
kazdy cztowiek moze sie wyrazic, nikt nie ma nic przeciwko. Tu nie ma w statucie zapisu, jak sie nie

mozna ubieraé. W gimnazjum byty duZe ograniczenia, poza tym przez réwiesnikow narzuca sie
okreslony styl. Jakbym ja poszedt w glanach i dtugich wtosach, to mégtbym miec przergbane. Z
tym bywajqg w szkotach problemy. Nie jest tak, Ze sie tu zajmujemy ocenianiem innych. Mozemy
sie rozwijac pod kgtem tego, co nas interesuje. [liceum, miasto]

Wazng wartoscig dla uczniéw jest rownos¢ ich praw i szkolnego statutu. Uczniowie krytycznie
wypowiadajg sie o postawach wyzszosciowych swoich kolezanek i kolegéw, wyraznie opowiadajac sie
po stronie takich wartosci, jak pomocniczos¢ i brak réznicowania na "lepszych" i "gorszych". Dotyczy
to zaréwno relacji z nauczycielami, jak i z réwiesnikami. Podoba im sie tez mozliwosc
demokratycznego brania udziatu w projektach organizowanych w szkole, co jednak jest udziatem
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mniejszej czeSci placowek. Wielu uczniow podkresla, ze nie zawsze wszyscy majg réwne szanse
partycypacji, a preferowany jest, w ich odczuciu, udziat oséb wybranych.

Na ocene jakosci szkolnego klimatu znaczny wptyw ma opinia nt. kontaktéw z réwiesnikami.
Ten obraz jest pozytywny - wiekszo$¢ ucznidw relacjonuje dobre doswiadczenia codziennego
kontaktu z kolezankami i kolegami w szkole. Podkresla sie zdolnos¢ relatywnie tatwego
rozwigzywania sporéw, mozliwo$¢ zawierania nowych znajomosci, a najczesciej przebywanie
w "zgranej" klasie. Taka solidarnos¢ wewnatrzgrupowa jest postrzegana jako kluczowy czynnik
szkolnego dobrostanu. Dla ucznidw wazne jest, ze majg wspdlne zdanie jako grupa, sg w stanie
wypracowac¢ wspdlne stanowisko (np. napisa¢ podanie) i przedstawi¢ je na forum, przede
nauczycielem. Brak spdjnosci w obrebie klasy wptywa negatywnie na samopoczucie uczniéw, obniza
ich motywacje do dziatania wspdlnego i sprawia, ze czujg sie wyobcowani. Nie sg lubiani uczniowie,
ktdrzy "gtupkowato sie zachowujg", sg nadgorliwi albo dziatajg wbrew interesowi grupy.

Z pozytywnym wizerunkiem szkoty kontrastujg negatywne doswiadczenia ucznidw i ich
krytyczne oceny wzgledem polityki wychowawczej stosowanej przez kadre pedagogiczng.
Niepokojacy jest fakt, ze w przynajmniej kilku szkotach, w ktérych realizowane byly badania,
atmosfera jest wyraZnie negatywna, a uczniowie wyraZznie niezadowoleni ze swojej sytuacji.
Krytyczne oceny wyrazajg gtéwnie uczniowie ze szkdt, w ktérych ilosciowe wskazniki satysfakcji
i dobrostanu réwniez sg niskie. Wiecej probleméw wystepuje w gimnazjach i w szkotach wiejskich
- s3 to zaréwno trudnosci natury infrastrukturalnej, kwestie dotyczgce polityki dydaktycznej placowki,
jak i problemy i konflikty relacyjne.

Najczestszy zarzut, jaki stawiany jest pod adresem szkoty, dotyczy tego, ze niewiele sie w niej
dzieje, nauczyciele sg — zdaniem uczniéw — gnusni i surowi, dyrekcja zas mato aktywna i zamknieta
na gtosy innych nauczycieli i uczniow. W szkotach, w ktérych atmosfera jest mato sprzyjajaca
uczniowie krytycznie odnoszg sie do braku motywacji kadry zarzagdczej i pedagogéw do pracy nad
poprawg sytuacji. Nie dowierzajg zapewnieniom dyrekcji, ze w szkole nie ma pieniedzy na zakup
sprzetdéw czy podejmowanie réznego rodzaju dziatan aktywizujgcych, a "staby klimat" nie jest kwestig
tygodni czy miesiecy, co raczej stanem permanentnym, wpisanym w instytucjonalng polityke
placowki. Uczniowie czujg sie zdemotywowani niskg jakoScig pracy nauczycieli i ich brakiem
zainteresowania uczniowskimi problemami. Ich krytyczne opinie wzmacnia fakt, ze zauwazajg
kontrastujgce z codziennoscia starania szkoty o wysoka jakos¢ oferty w czasie wizyt przedstawicieli
kuratorium.

W jednej ze szkoét uczniowie opowiadajg, ze spedzajg przerwy chodzac wkoto korytarza,
a nauczyciele weryfikuja, czy stosujg sie do tych zalecen. Wielu osobom nie podoba sie nadmierna
ilos¢ testow i sprawdziandw - majg state poczucie bycia przymuszanymi do weryfikacji ich wiedzy
kosztem innych form nauki, a w kilku szkotach narzekano na techniczne warunki spedzania czasu
w szkolnym budynku, w tym na brudne, niewyposazone w s$rodki higieniczne tazienki. Negatywnie
na szkolny klimat wptywajg zte relacje miedzy rowiesnikami. Wprawdzie sygnalizowane s3 rzadko,
dotyczg szerokiego zakresu probleméw - od trudnosci w organizacji wspdlnych wyjazdéw, przez
trudnosci w nawigzaniu pozytywnych relacji kolezenskich, po konieczno$¢ pacyfikacji osdéb
stosujacych manipulacje i przemoc psychiczng. W tak skrajnych przypadkach uczniowie — zazwyczaj
skutecznie — poszukujg wsparcia ze strony nauczycieli.

Szczegdlnie negatywnie oceniono szkolny klimat w dwdch wiejskich gimnazjach. W jednym
z nich uczniowie wprost deklarujg, ze nie lubig szkoty, do ktérej chodzg, pozostajg w otwartym
konflikcie z dyrekcjg, a przez to tez z czedcig nauczycieli. Jak wynika z relacji ucznidow, czes¢
pedagogow, ktdrzy wczesniej z nimi pracowali zostali zwolnieni w efekcie sporow z dyrekcjg, czesc
sposrdd tych, ktoérzy pozostali ma stabszg niz dawniej motywacje do pracy, a jedna z nauczycielek
w efekcie konfliktdw interpersonalnych zachorowata na depresje.
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W drugim gimnazjum na negatywng ocene szkolnego klimatu wptywa wojskowy dryl
zarzadzony przez dyrekcje, potaczony z niezrozumiatymi przez uczniéw decyzjami dotyczacymi
szkolnego zycia.

Dyrektor jest troche dziwny, a zasady ma jak w wojsku. Jemu wszystko wolno, a sam zasad sie nie

/ trzyma. Czasem dostajemy uwagi, jak nie chcemy is¢ do kosciota albo chtopaki, Ze nie chcg tanczyé¢
poloneza. W pigtek jest swieto szkoty. Najpierw niby byto powiedziane, Zze mozna zostac¢ w szkole i
mie¢ zajecia, ale potem Pan Dyrektor zmienit zdanie i wszyscy majq is¢ do kosciofa. | nie ma mowy.
Mozna sie zaangazowac do radiowezta, ale sq skargi, Zze muzyka jest za gtosno puszczana.
Dziewczyny sie niby niestosownie ubieraty, to mundurki wprowadzono. Takie zarzgdzenie byfo i
nikt tego z nami nie ustalat. Nie mozna tez uzywac telefonéw. Dyrektor pozwolit wtedy, jak byt
konkurs na szkofe, gdzie trzeba byto wysytaé SMS-y. Okazato sie, ze nie sprawdzilismy sie, ZebysSmy
mogli korzystac dtuzej. (...) Na kazdg lekcje trzeba sie przygotowac i czasem ciezko wyrobic. Mam
treningi do 19.00, jeszcze musze lekcje zrobic. Nie ma czasu, Zzeby spotkac sie z kims, bo ciggle sie
trzeba uczyc. (...) Trzecie klasy to sq oddziaty dyzurne, porzqdkowe. Musimy pilnowac innych
uczniow, na korytarzach sprawdzamy, zeby byt porzgdek. Musimy w fazienkach swiatta gasic,
plecaki ukfadac i za to jesteSmy oceniani. Ocenia Pan Dyrektor, sprzqtaczka i uczniowie.
[gimnazjum, wies]

WZAJEMNE RELACJE NA LINII NAUCZYCIELE-UCZNIOWIE

Wyniki iloSciowej oceny postrzegania przez uczniéw relacji z nauczycielami dajg raczej
pozytywny obraz tego, co sie dzieje w szkole. Niemal 2/3 uczniéw [doktadnie 62,4%] widzi te relacje
pozytywnie, a jedynie co dziesigty z ankietowanych nie jest z nich zadowolony [10,6%].
Zdecydowanie to licealisci sg najbardziej zadowoleni z tych relacji [68,5% odpowiedzi pozytywnych]
a najmniej uczniowie technikum [58,9%]. Wsréd uczniéw gimnazjum odsetek zadowolonych wynosi
61,5%.

Biorgc pod uwage wyniki oceny atmosfery szkolnej, mozna zauwazyé, ze na jej postrzeganie
niekoniecznie majg wptyw relacje na linii nauczyciel-uczen a z pewnoscia te dwie sfery nie sg ze soba
tozsame. Nizsza ocena atmosfery w gimnazjum nie wynika, jak wskazujg dane, z gorszych relacji
z nauczycielami ani réwiesnikami. Trudno tu, dysponujgc naszymi danymi, wskazaé¢ pierwotng
przyczyne tego stanu rzeczy.
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WYKRES 8 OCENA RELACII UCZNIOWSKICH Z NAUCZYCIELAMI FORMULOWANA PRZEZ UCZNIOW [N=720]
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Nauczyciele rowniez oceniali swojg relacje z uczniami. Az 88,3% respondentow uznato, ze ich
relacje sg pozytywne, a jedynie 1,9% z nich [3 obserwacje] byto przeciwnego zdania. Nie
zanotowaliSmy zadnych rdéznic ze wzgledu na typ placédwki zatrudniajgcej nauczyciela. Ponownie
mozna zauwazy¢ prawidtowosé zwigzang z tym, ze ocena stosunkéw szkolnych formutowana przez
nauczycieli jest znacznie wyzsza niz perspektywa uczniowska.
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WYKRES 9 ROZKtAD ODPOWIEDZI NA STWIERDZENIE: "GENERALNIE UFAM NAUCZYCIELOM | INNYM PRACOWNIKOM SZKOtYy"
[N=733]

To swoiste ,rozjechanie” odpowiedzi nauczycieli i uczniow w kontekscie oceny atmosfery
szkolnej oraz ich wzajemnych stosunkéw wynika¢ moze — jak juz wczesniej sygnalizowalismy
— z tendencji nauczycieli do stawiania siebie w pozytywnym Swietle w sytuacji oceny ich pracy, ale
rowniez moze byé wyrazem myslenia zyczeniowego. Jednocze$nie na ocene ucznidw wptyw ma
strukturalne umocowanie relacji, w ktérej to uczed ma miejsce podrzedne a na generalng sympatie
moga naktadac sie sprawy o charakterze stricte dydaktycznym.

Mimo generalnie pozytywnej oceny relacji uczniowsko-nauczycielskich formutowanych przez
obie strony, zdecydowanie nie mozna bagatelizowaé wskazan zwigzanych z raczej niskim zaufaniem
uczniow w stosunku do nauczycieli. Jedynie niecata potowa ankietowanych uczniéw zgodzita sie
(bardziej lub mniej) ze stwierdzeniem: ,Generalnie ufam nauczycielom i innym pracownikom mojej
szkoty” [46,9%]. Natomiast az 29,7% respondentéw nie ufa nauczycielom (i innym pracownikom
szkoty). Najnizsze zaufanie notujemy wsréd ucznidw technikum, podobnie jak w przypadku oceny
wzajemnych relacji. Jedynie nieco ponad 1/3 badanych uczniéw tego typu szkét wyraza sie
pozytywnie o zaufaniu do swoich nauczycieli [37,1%], podczas gdy analogiczne wskazniki dla
gimnazjum i liceum wynoszg odpowiednio: 50,6% i 48%.
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WYKRES 10 ROZKtAD ODPOWIEDZI NA STWIERDZENIE "GENERALNIE UFAM NAUCZYCIELOM | INNYM PRACOWNIKOM SZKOtY" w
PODZIALE NA TYP SZKOtY UCZNIA [N=733]

Zaufanie do nauczycieli spada wraz z postepujgcym uwiktaniem w system szkolny, czyli
obserwujemy podobne zjawisko, jak w przypadku oceny atmosfery szkolnej czy zadowolenia z relacji
w szkole. Zaufanie najwyzsze jest w momencie rozpoczecia szkoty gimnazjalnej [3,63] oraz w | klasie
szkoty ponadgimnazjalnej [3,21], cho¢ jego poziom nie jest juz tak wysoki jak na poczatku edukacji
gimnazjalnej. Mozna uznaé, z zastrzezeniem kredytu zaufania na poczatku edukacji
ponadgimnazjalnej, ze utrata zaufania do nauczycieli spada stopniowo wraz z uwiktaniem w proces
pedagogiczny, poczawszy od gimnazjum, az po zakonczenie szkoty ponadgimnazjalnej. Wyglada na
to, Zze czas sprzyja przetestowaniu wzajemnych relacji i, najwyrazniej, erozji zaufania do instytucji

nauczyciela.
Typ/szczebel nauki Srednie zaufanie do
nauczycieli

gimnazjum | 3,63
gimnazjum Il 3,30
gimnazjum I 3,08
liceum / technikum | 3,21
liceum / technikum I 2,95
liceum / technikum 11l 2,88

TABELA 9 USREDNIONY POZIOM ZAUFANIA DO NAUCZYCIELI NA POSZCZEGOLNYCH SZCZEBLACH EDUKACII

Podobny rozktad odpowiedzi mozemy zaobserwowaé przy ocenie stopnia zgody
na stwierdzenie: ,Moge rozmawiac¢ z nauczycielami i innymi pracownikami szkoty na kazdy temat”.
Jedynie 40,3% ucznidow zgodzito sie z przytoczonym zdaniem. Tutaj rdwniez mozna zauwazy¢ spore
réznice w postrzeganiu nauczycieli ze wzgledu na typ placéwki. To gimnazjalisci najchetniej wskazujg
na otwartos$¢ nauczycieli wzgledem nich [taczny odsetek wskazan pozytywnych to 44,2%], w dalszej
kolejnosci sg licealisci [43,4%)] a na koricu uczniowie technikum [jedynie 28,2%].

A jakim zaufaniem darzg nauczycieli rodzice ucznidw? Az 82,9% uwaza, ze mozna ufaé
nauczycielom w szkole ich dziecka. Jedynie 5,7% rodzicow ma przeciwne zdanie. Przekonanie
o silnym zaufaniu w stosunku do nauczycieli nie jest zwigzane z typem szkoty, do ktdrej dzieci
uczeszczaja.
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WYKRES 11 ROZKtAD ODPOWIEDZI NA DWA STWIERDZENIA OCENIAJACE UOGOLNIONE ZAUFANIE DO NAUCZYCIELI | ICH
SPRAWIEDLIWOSC FORMULOWANE PRZEZ RODZICOW [N=158]

Jak wskazuje powyzszy wykres, poczucie sprawiedliwego traktowania dzieci przez nauczycieli
jest juz mniej powszechne, choé¢ nadal wskaznik ten jest do$¢ wysoki. Niemal 4/5 ankietowanych
rodzicow uwaza, ze ich dzieci sy w szkole traktowane sprawiedliwie [72,6%].

Bardzo interesujgcych danych dostarczajg wyniki pochodzace z kwestionariuszy wypetnianych
przez nauczycieli. Nauczyciele otrzymali zestaw 10 grup opozycyjnych cech opisujacych ucznidéw
z prosbag o scharakteryzowanie swoich uczniéw na skali pieciostopniowej w kontekscie kazdego
z proponowanych zestawow. Przyktadowo, jezeli nauczyciel uwazat, ze jego ucznidw mozna opisac
bardziej cecha stojgcg po lewej stronie formularza, zaznaczat cyfry nizsze (stojgce po lewej stronie),
a jezeli bardziej zgadzat sie z cechg opozycyjng, to zaznaczat cyfry wyzsze (po prawej stronie).
Oczywiscie mozliwa byta rowniez opcja neutralna, lezaca posrodku skali, czyli 3.

W ten sposdb uzyskaliSmy pewien obraz uczniéw w oczach nauczycieli, ktérego trescig jest
uzyskany usredniony wynik na pieciostopniowych skalach kazdej z 10 predefiniowanych zestawoéw

opozycyjnych

godny zaufania

nie ma zadnych
pretens;ji

odwainy
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uprzejmy
pewny siebie
pracowity

ciekawy swiata
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swoje interesy

ambitny

WYKRES 12 OBRAZ UCZNIA W ODPOWIEDZIACH NAUCZYCIELI [N=149]
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Obraz ucznia w oczach nauczycieli jest generalnie pozytywny. Zdecydowana wiekszosc¢
usrednionych wskazan znajduje sie po lewej stronie osi wykresu, gdzie zgromadzono cechy
pozytywne. | tak, nauczyciele postrzegajg ucznia raczej jako osobe wesotg [2,44], potrafigcg zadbac
o swoje interesy [2,6], ciekawg Swiata [2,65] oraz uprzejmga [2,66]. Cechy, ktére znajdujg sie blizej
srodka skali, ale nadal po stronie cech pozytywnych to: odwazny [2,71], pewny siebie [2,8], godny
zaufania [2,81] i ambitny [2,92]. Cechy pozytywne z wymienionych zestawdéw cech byly wiec
wybierane mniej chetnie. Jednoczesnie nauczyciele widzg uczniéw jako roszczeniowych [3,3] oraz
leniwych [3,27].

Z danych wytania sie wiec obraz pogodnych, zaradnych mtodych ludzi z naturalng dla ich
wieku ciekawoscig swiata. Jednoczesnie z pewng ambiwalencjg nauczyciele wypowiadajg sie o ich
pewnosci siebie, ambicji i wiarygodnosci. Mimo tego ogdlnie pozytywnego obrazu, uczen widziany
jest réwniez jako raczej roszczeniowy oraz nieskory do  wytezonej  pracy.

godny zaufania niegodny zaufania
nie ma zadnych .
. roszczeniowy
pretens;ji
odwazny tchorzliwy
wesoty smutny
uprzejmy niegrzeczny
pewny siebie niesmiaty
pracowity leniwy
ciekawy sSwiata nieciekawy swiata
potrafi zadbac o nie potrafi zadbac o
swoje interesy swoje interesy
ambitny pozbawiony ambicji
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WYKRES 13 OBRAZ UCZNIA W ODPOWIEDZIACH NAUCZYCIELI W PODZIALE NA TYP SZKOtY [N=149]

Interesujgce dane mozna wygenerowaé stosujgc podziat usrednionych wynikéw na typ
placowki, w jakiej sg zatrudnieni nauczyciele. Zarysowujg sie do$¢ jednoznaczne réznice pomiedzy
nauczycielskim obrazem uczniéw poszczegdlnymi typow szkédt. Z danych wynika, ze to nauczyciele
liceum majg najlepsze zdanie o swoich uczniach. Uczniowie liceum relatywnie sg najbardziej
uprzejmi, ambitni, odwazni, godni zaufania, ciekawi $wiata oraz pracowici. Jednoczes$nie
sg najbardziej nieSmiatg oraz smutng grupg ucznidw. Na uwage zastuguje réwniez fakt, ze nie sg tak
roszczeniowi jak uczniowie pozostatych typéw szkét. Uczniowie gimnazjum widziani sg jako
najbardziej pogodna grupa (,,weseli”) oraz zaradna (, potrafigcy zadbac¢ o swoje interesy”). Najgorszy
obraz swoich uczniéw majg nauczyciele zatrudnieni w technikach. To wtasnie ta grupa ucznidw jest,
wedtug nauczycieli, najbardziej roszczeniowa i leniwa. Jednoczesnie uczniowie technikum
s3 ,,pozbawieni ambicji”, ,nieciekawi $wiata” oraz niezaradni (,,nie potrafi zadba¢ o swoje interesy”).
Warto zastrzec, ze sg to interpretacje relatywne w stosunku do ocen nauczycieli z innych typow
placowek a obraz uczniéw technikum, mimo ze relatywnie gorszy od pozostatych, nadal jest raczej
pozytywny.

Woytania sie tu dos¢ skomplikowany i, raczej obustronnie zabarwiony negatywnymi emocjami,
obraz relacji uczniowsko-nauczycielskich w technikum. Uczniowie technikum deklarowali gorszg
jakosc relacji z nauczycielami, zauwazalnie nizsze zaufanie do nich, jak rdwniez zdecydowanie gorzej
oceniali ich otwarto$¢. By¢ moze mamy tu do czynienia z obustronng niechecig — obraz ucznia
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sporzadzony przez nauczycieli w technikum tez jest mniej pozytywny niz nauczycieli z innych typow
placowek. Z drugiej strony, nauczyciele zatrudnieni w technikum, w zdecydowanej wiekszosci,
deklarujg pozytywne relacje ze swoimi uczniami. W tym wzgledzie nie zauwazono znaczgcych rdznic
ze wzgledu na typ zatrudniajgcej placowki.

Nauczycieli pytalismy takze o czestotliwo$¢ konfliktdw z uczniami, w ktérych rozwigzanie
angazowany jest ktos spoza grona (np. dyrektor, pedagog szkolny). Niemal % nauczycieli wskazywata
na zaangazowanie w opisywane konflikty w trakcie swojej pracy [23,1%] a co dziesigty z nich
wielokrotnie [10,9%]. Wydaje sie zatem, ze czestotliwos¢ takich sytuacji jest relatywnie wysoka.
Swiadczy to z jednej strony pozytywnie o placéwkach, ktére prébuja mediowaé miedzy zwaénionymi
stronami. Z drugiej strony, jezeli skala konfliktdw powazniejszych — a za takie jestesSmy sktonni
te zjawiska uwazaé — jest tak wysoka, mozina niepokoi¢ sie o stan relacji miedzy uczniami
a pracownikami szkoty.
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WYKRES 14 CZESTOTLIWOSC KONFLIKTOW NA LINII NAUCZYCIEL-UCZEN W DEKLARACIACH NAUCZYCIELI [N=156]

Wiekszos¢ konfliktéw wedtug relacji nauczycieli dotyczyta winy ucznia i ich eskalacja byta
inicjowana przez samych nauczycieli, cho¢ zdarzaly sie tez sytuacje, gdzie to uczen byt strong
inicjujacg, np. sktadajac skarge na nauczyciela. Forma niektérych relacji nauczycieli nie pozwala
na stwierdzenie, czego konflikt dotyczyt. Przyktadowo niektdrzy respondenci wpisywali jedynie
rezultat mediacji w sprawie konfliktu, np. ,[rozwigzano] polubownie”.

Mozna wyrdzni¢ pare najczesciej wystepujacych typow konfliktow, ktére konczyty sie
mediacjg ze strony innych pracownikéw szkoty:

= niska frekwencja ucznia;
= niezgoda ucznia na ocene z przedmiotu/zachowania;
= zle zachowanie ucznia na lekcji.

Zrédtem konfliktdw, zwigzanych ze skargami ze strony uczniéw, najczeéciej s3 wypowiedzi
nauczycieli na lekcjach:

Sytuacja dotyczyta zmiany w wypowiedzi nauczyciela na temat ucznia, ktory byt nieobecny. Inny uczen
powtdrzyt wypowiedz nauczyciela catkowicie jqg zmieniajgc. [gimnazjum, wies]

Uczen poczut sie przeze mnie obrazony - rozmowa z wychowawcq, wyrazit swoje zte w zwiqzku z tym
samopoczucie, razem zwrdcili sie do mnie z prosbg o rozmowe. [gimnazjum, wies]

llosciowy obraz relacji nauczyciele-uczniowie uzupetniaja wypowiedzi gimnazjalistéw
i mtodziezy ponadgimnazjalnej z wywiaddw grupowych zrealizowanych w szkotach. Na podstawie
tych gtosdw wyrdzni¢ mozna wizerunek nauczyciela wspierajgcego, dobrze porozumiewajgcego sie
z mtodzieza i prébujgcego rozumied jej punkt widzenia oraz wizerunek nauczyciela nielubianego przez
uczniow, z ktérym wchodzi sie w konflikty i ktéry postrzegany jest negatywnie. Relacje badanych
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o tym, jakie majg kontakty ze swoimi nauczycielami sg przesycone ambiwalencjg, miejscami otwarcie
krytyczne. Wpisujg sie w historycznie trudny model wspoétpracy miedzypokoleniowej, w ktorej toczy
sie nie zawsze do korica uswiadamiana gra o status i wtadze.

Nauczyciel lubiany to taki, ktdry jest pomocny i wyrozumiaty, "nie czepia sie", nie udaje i jest
szczery. Jest naturalny, elastyczny i zwyczajny. Jest w stanie motywowaé ucznidw, wspiera ich
i w nich wierzy. Uczniowie wyczuwajg, kiedy nauczyciel jest spokojny i doceniajg jego opanowanie.
Mdwig, ze dobry nauczyciel podchodzi do wszystkiego z dystansem i jest sprawiedliwy. Potrafi
madrze wyciggac konsekwencje, ale tez pomaga, gdy widzi uczniowskie stabosci. Dla mtodych ludzi
najbardziej liczy sie to, by mozna byto z nauczycielem rozmawiaé. Stale przewijajgcym sie watkiem
wywiadow grupowych jest pretensja uczniow do przedstawicieli grona pedagogicznego, ze nie
potrafig i nie chcg sie komunikowaé z uczniami. Tym bardziej docenia sie tych, ktérych stac
na wycigganie reki do ucznidéw. Zazwyczaj o takich nauczycielach moéwi sie tez, ze sg kreatywni,
pomocni i ludzcy. Dostrzegajg nie tylko instrumentalny cel procesu dydaktycznego, co tez jego
wychowawczy, spoteczny wymiar. Takich nauczycieli, okreslanych przy tym mianem autorytetu, jest
jednak w opinii ucznidw niewielu.

Na lekcjach nauczyciel lubiany potrafi dostosowaé sie do mozliwosci ucznidw. Wie, kiedy
moze sobie pozwoli¢ na Zzarty, a kiedy musi by¢ bardziej wymagajacy. Miodziezy zalezy,
by nauczyciele potrafili dobrze ttumaczy¢ tresci, ktére wyktadajg, dawali mozliwosci poprawiania
ztych ocen i podawali jasne kryteria ich stawiania. Do dobrego nauczyciela mozna przyjs¢ po lekcjach
i oczekiwac pomocy, w tym bycia wystuchanym. Kluczowe dla ucznidw jest to, by dorosli ich rozumieli
i wspierali.

Nauczyciel, ktérego lubimy, nie kaze nam sie uczyc. Jak dostane jedynke, to nie mowi, Ze sie nie
nauczytas, tylko usigdzie i wyttumaczy: "teraz zrobitas to Zle, ale poprawisz to, wierze w Ciebie".
To jest takie motywujgce. Wie tez, kiedy sq zarty, a kiedy jest lekcja na powazZnie. [technikum,
miasto]

Mamy z niektérymi nauczycielami takie zakfady. Ze na przykfad jak bedzie jedna dwdjka ze
sprawdziandw, to musimy sie wszyscy ubrac jak na lato. To byto w marcu albo kwietniu. Albo
musimy sie ubra¢ jak filozofowie. Bardzo to lubimy. Ale to dziata w dwie strony, bo nauczyciel tez
cos robi. To jest najlepsze. Ostatnio przegrat zaktad i przyszedt w kapciach, spodenkach i koszuli i
chodzit tak po catej szkole. [gimnazjum, wies]

Gdy nauczyciele widziani sg jako partnerzy w procesie dydaktyczno-wychowawczym, nie
oddzieleni murem niecheci weryfikatorzy zdobytej wiedzy, uczniowie czujg sie uskrzydleni i wierzg,
ze ich gtos sie liczy. Mogg wyrazi¢ kontrowersyjny punkt widzenia czy zaproponowac alternatywng
interpretacje analizowanego na lekcjach wiersza. Dobry nauczyciel nie krzyczy, ale chce pomdéc, nie
przychodzi do pracy "za kare", ale z pasji. Uczniowie sg w stanie oddziela¢ ocene nauczyciela od tego,
jak oceniani sg oni sami. W jednej ze szkét mtodziez bardzo pozytywnie wypowiadata sie o pracy
nauczycielki jezyka obcego, niezaleznie od stopni, jakie na tym przedmiocie otrzymujg. Doceniajg
natomiast to, ze nauczycielka jest usmiechnieta, ma pozytywne nastawienie do pracy i emanuje
dobrg energig. W efekcie uczniom "fajnie sie siedzi" i nie czujg napiecia, jakie wywotuje znaczna czesc¢
nauczycieli na prowadzonych przez siebie zajeciach.

Niematej czesci nauczycieli uczniowie wystawiajg ocene negatywng. Nie sg w stanie sie z nimi
komunikowa¢, nie rozwigzujg sporéw, czujg sie traktowani niesprawiedliwie. Nauczyciele bywajg
widziani jako przesladowcy, ktérzy przyczepiajg uczniom trudne do zdjecia fatki, grozg wzywaniem
rodzicow za niesubordynacje i prébujg utrzymaé porzagdek komendami, takimi jak "nie pyskuj". Dla
takich nauczycieli uczniowie wolg by¢ nienaturalnie uprzejmi, bo bojg sie konsekwencji otwartej
komunikacji. Najczestszy zarzut pod adresem nauczycieli to ten, ze s3 oni uprzedzeni
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i niesprawiedliwi, czesto tez uwaza sie ich za leniwych, z musu spedzajacych w szkole wyznaczony
czas.

Ta relacyjna niemoc ma miejsce gtéwnie w kontaktach miedzy uczniami a nauczycielami
starszego pokolenia, przyzwyczajonymi do mato demokratycznego charakteru relacji na linii uczen-
nauczyciel. Starsi nauczyciele czesciej oczekuja nadmiernego - w doswiadczeniu ucznidw
- postuszenistwa i nie radzg sobie z, majacg tendencje do arogancji, mtodziezg. Budowanie relacji
z mtodszym pokoleniem pedagogdéw réwniez jest jednak narazone na trudnosci. Przyktadowo
w jednej z wiejskich szkét uczniowie relacjonujg, ze w klubach i dyskotekach, do ktdrych oni chodzg,
spotykajg swoich nauczycieli - ta sytuacyjna niezreczno$¢ utrudnia budowanie dobrych, opartych
na stawianiu zdrowych granic relacji.

Zdarzajg sie sytuacje, w ktérych miedzy uczniami i nauczycielem toczy sie otwarty spor,
w ktéry angazujg sie osoby trzecie, w tym dyrekcja, inni nauczyciele, czasem réwniez rodzice.
Przyktadami przeciggajgcych sie, trudnych do rozwigzania konfliktdw sg historie z dwdch wiejskich
szkot.

Mielismy konflikt z panig od historii. Caty nasz rocznik, nie tylko nasza klasa. Pani jest osobg
/ bardzo chaotycznqg. Ciezko sie potapac, czy mowi na temat czy nie na temat. Nie dafo sie
dyskutowac z Panig, a jak juz rozmawialismy, to byto ucinanie dyskusji. Probowalismy jej tez
zwracac¢ uwage na btedy, ale to nic nie dato. Zwrdcilismy sie o pomoc do Pani Dyrektor. Pani
Wicedyrektor jedna byta na lekcji, zeby zobaczyc, jak to wyglgda. Byty przeprowadzane réwniez
rozmowy z samq nauczycielkq i uczniami. Pdzniej byto odrebne spotkanie z catym naszym
rocznikiem. Dobrze szkota zareagowata. Nie byfo tak, ze my sobie cos wymyslilismy i dlatego
sprawa zostata poruszona. Niestety Pani jest, jaka jest, wiele sie nie zmienito. Jak zdarza sie nam
powiedzie¢ cos od siebie, to jest wtedy: "nie dyskutuj". Pani wstawia uwage albo jest grozba: "bo

péjde do Pani dyrektor" albo: "kto cie pytat?". To jest nawet smieszne po paru razach, te groZby.
[gimnazjum, wies]

Mielismy problem z jednqg nauczycielkq. Owszem, bylismy niegrzeczni na lekcji, ale ona zawsze
oskarzata nie te osoby, co trzeba. Usiedlismy i wypracowalismy jakis kontrakt, zasady. Ale Pani i
tak sie nie trzyma tego kontraktu. A kontrakt wynegocjowalismy wspdlnie z rodzicami, byta
Dyrektor i Pani Pedagog. Miat byc¢ kontrakt, gdzie bedq uwagi i do uczniow, i do nauczyciela.
Ostatecznie niestety wyszto, Zze w kontrakcie sq uwagi tylko do nas. My sie mamy zachowywac tak
i tak, nie robic tego i tego. Pani miata tez nie pi¢ na lekcjach, ale sobie wchodzi z kawq. Do toalety
nie mozna is¢, bo sie zdarzaty jakies sytuacje, Ze uczniowie wychodzili na dwdr zamiast do tazienki.
Ale mamy czasami, my dziewczyny, takie dni, ze trzeba. [technikum, miasto]

Uczniowie sg bardzo wyczuleni na to, by nauczyciele traktowali ich sprawiedliwie i wiele
uwagi w rozmowach poswiecajg sytuacjom, w ktérym tak sie nie dzieje. Sg poirytowani, gdy
nauczyciel wybiera w klasie osoby, ktérym nadaje szczegélny status, nazywajac np. "moimi
aniotkami". Badani uwazajg, ze nauczycielom w relacji z nimi zdarza sie wykorzystywac swojg wtadze,
przy czym poza uczniami sprawiajgcymi realne problemy dotyczy to mtodziezy "niepokornej",
odwaznej i bronigcej wtasnego zdania oraz uczniéw stabo radzgcych sobie z nauka i majacych
trudnosci w aklimatyzacji do zycia w szkole. Badani relacjonujg, Zze nauczyciele utwierdzajg ich
w przekonaniu swojej sity i uprzywilejowanej pozycji, méwiac, ze "z nauczycielem i tak nie wygrasz".
Nauczyciele dominujacy preferujg model ucznia postusznego i komunikacje jednokierunkows,
pozbawiony otwartosci na dialog wyktad.

Od nauczyciela dominujgcego miodziez styszy, ze to co mowi jest niezwigzane z tematem
i czesto otrzymuje upomnienia i kary. "Tak dtugo pyta, az nie bedzie sie czegos$ wiedzie¢" i "nie da sie
z nim dogadac¢". Uczen ma nauczyciela dominujgcego "nie denerwowad" i nie prowokowac
do egzekwowania wymagan. "Nie chce wiedzieé, co masz do powiedzenia", majg komunikowac
uczniom nauczyciele dominujacy, bez konsultacji, sitowo narzucajac okreslone zasady wspdtpracy.
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Jednoczesnie ten model pracy z uczniem jest nieskuteczny i skutkuje eskalacjg konfliktu, jak
w opisanym przypadku.

Byta taka sytuacja, ze uczen odwracat sie ciggle do kolezanki i przeszkadzat na lekcji. Nauczyciel
kazat sie przesigsc tej kolezance. Ona odmowita, to wzigt jej plecak i przenidst gdzie indziej. A ona
go przeniosta z powrotem. | tak w kétko chodzili, az doszto do ktotni. [gimnazjum, wies]]

Dominujacy nauczyciele krzycza i majg ponadstandardowo wysokie wymagania, tym
sposobem maskujgc wtasne niedoskonatosci i lek przed uczniami. Dyscyplinujg ich straszac
konsekwencjami ztych zachowan i nie dajac mozliwosci uczenia sie na wtasnych btedach. Hamujg tym
samym rozwoj mtodych ludzi, wywierajgc presje nie tylko na uczniéw stabszych, ale tez tych dobrze
radzacych sobie z opanowywaniem szkolnego materiatu. W efekcie rozczarowania kontaktem
z nauczycielem uczniowie np. rezygnuja z brania udziatu w konkursach przedmiotowych.

Polityka surowosci i strachu, jakg wprowadzajg nauczyciele dominujacy, nie tylko jest
pochodng okreslonej socjalizacji do zawodu, ale ma tez czesto przykrywaé ich faktyczne
nieprzygotowanie do pracy z mtodymi ludzmi czy nieche¢ do wykonywanej pracy. Badani relacjonuja,
Ze nauczycielom zdarza sie — niekiedy regularnie — odczytywacd tres¢ lekcji z podrecznika, oceniac
prace uczniow metoda "na chybit trafit", "przebywaé we wiasnym swiecie" bez kontaktu z mtodziezg
czy z premedytacja ignorowac przyrzeczenia dawane uczniom. Uczniowie, ktérzy doceniajg
nauczycieli pracujacych z pasjg méwig jednoczesnie, ze anty-ideat nauczyciela to taki, ktéry prowadzi
lekcje, w trakcie ktérych chce sie wyjs¢ z sali. Préba dyskusji z nauczycielem, szczegdlnie
w gimnazjach, ma skutkowaé wpisami do dziennika uwag, otrzymaniem — jednorazowym — serii ztych
ocen i rozpowszechnianiem niepochlebnych opinii o niesubordynowanych wychowankach. Niejako
"za kare" uczniowie majg ttumaczyé swoje zachowanie przed wychowawcami badz trafiajg
do gabinetu dyrekgji.

Obok nauczyciela dominujgcego figurg, o ktdrej uczniowie wyrazajg sie krytycznie jest
nauczyciel lekcewazacy. Mtodych badanych drazni, gdy nauczyciele nie majg powaznego stosunku
do swoich obowigzkéw i nie chcg z nimi pracowac.

Podchodzq za bardzo na luzie do lekcji. Ktos wyjdzie sobie umyc¢ rqczki, wraca pod koniec lekcji.
Taki "nauczyciel nic". Albo nauczycielka mdéwi, ze boli jg glowa i siedzimy, nic nie robimy przez
godzine. Czasami nauczyciele nie przychodzq na lekcje po prostu. [technikum, miasto]

Zeby zobrazowa¢, jak bardzo krytyczne potrafig byé oceny uczniéw wzgledem nauczycieli,
a jednoczesnie da¢ dowdd na to, ze trudnosci i napiecia wystepujg niezaleznie od typu szkoty
i kontekstu, w ktorym funkcjonuje, warto przedstawi¢ dwa obrazowe przyktady uwag, jakie pod
adresem nauczycieli formutujg uczniowie. Pierwszy z nich pochodzi ze $rodowiska wiejskiego
gimnazjum. W tej placdwce wyniki badan ilosciowych w zakresie wskaznikéw demokratyzacji zycia
szkolnego sg bardzo niskie. Drugi przyktad to relacja z liceum w duzym miescie, w ktérym
obiektywnie atmosfera i warunki przestrzegania uczniowskich praw sg znacznie lepsze i znajduje
to odzwierciedlenie w wynikach kwestionariuszowych. W obu przypadkach — cho¢ w réznym zakresie
— relacje ucznidow sg w najwyzszym stopniu alarmujace i, po petniejszym, indywidualnym rozpoznaniu
sytuacji w szkole, powinny by¢ podstawg podjecia procesu dziatan naprawczych.

Uczniowie w wiejskim gimnazjum, w ktérym prowadzone byly badania sg rozzaleni
i niezadowoleni z tego, jak wyglada szkolna codzienno$¢. Za ten stan rzeczy obwiniajg dyrekcje
i nauczycieli.

Nauczyciele sq niekompetentni i niesprawiedliwi. Faworyzujq, nadmiernie chwalg uczniow bardzo
zdolnych, a wszyscy sie starajq. Jak cos powiemy, to uwaga albo od razu straszq, Zze wyslg do
Dyrektora. Niektorzy powtarzajg nam, ze nie zdamy albo wyzywajq od Arabow. Na chtopakéw
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mowi sie, Zze to sq chamy, mqdrzy inaczej, ludzie z ulicy, a na nas, ze sie szmacimy. Podobno
jestesmy do niczego i dzieci z zespotem downa robiq trudniejsze zadania. O jednym nauczycielu to
powiedzieli nam, Zze mozemy mu buty lizac. Dla niektorych nauczycieli to my jestesmy satanistami,
bo stuchamy metalu. | mowig, ze sie juz z tego nie wyrwiemy. Ksigzki fantasy tez sq zte, bo tam sq
smoki, a do sklepu Lewiatan nie mozna chodzic, bo to symbol szatana. [gimnazjum, wies]

Uczniowie w liceum w duzym miescie sg generalnie zadowoleni z tego, jak funkcjonuje
szkota. W ich wypowiedziach stychaé pewnos¢ siebie, sSwiadomos¢ swoich praw i racjonalng ocene ich
pozycji w szkole. Z uwagi na zdolnosé krytycznej autorefleksji dokonujg tez oceny nauczycieli. Jeden
z jej elementdw, opisany w drugiej czesci ponizszego fragmentu, jest szczegélnie bulwersujgcy. Nie
ma jednak podstaw do tego, by uznaé, ze jest tez dla polskiej szkoty zupetnie przypadkowy
i niereprezentatywny.

Mamy w klasie jedng uczennice i nauczycielka nam data do zrozumienia, ze my mozemy nie zdac
matury, ale ona na pewno jg zda. Poza tym nauczyciele niektdrzy w ogdle nas nie znajq, a potem

plotkujg, ze jestesmy aroganccy i robimy z siebie gwiazdy. Albo nauczyciel méwi na forum klasy:
"wez sie uspokdj, bo wywale Cie z mojego grona ulubionych". Niektdrzy moggq sie odzywac, nawet
puszczac kqgsliwe uwagi, i nic sie nie dzieje, a w innych przypadkach juz wezwany bytby
wychowawca. (...) Jeden z naszych nauczycieli ma takie zarty, ze méwi: "to co, dziewczyny, lato sie
zbliza, idziecie pracowac do lodziarni?". My juz do tego przywyklismy. Uwazamy, ze to zatosne. On
swojq zone okreslit mianem "biatego murzyna". Na jednej lekcji wskoczyt na tawke i udawat, jak
sie ujezdza konia. [liceum, miasto]

Zrdznicowany obraz stosunku ucznidéw do nauczycieli w polskich szkotach jest wyraznym
wskazaniem do tego, bo rozwijaé programy wsparcia nauczycieli, nie tylko w zakresie ich kompetencji
dydaktycznych, ale umiejetnosci porozumienia z uczniami, tamania sztywnych szkolnych hierarchii
opartych na wymuszanym postuszenstwie. O tym, ze mtodym ludziom potrzeba wspierajgcych
dorostych $wiadczg fragmenty przeprowadzonych rozméw, w ktorych opowiadajg o relacjach
ze szkolnymi pedagogami i psychologami oraz wychowawcami w swoich klasach.

Dla uczniéw duze znaczenie ma dostepnos$¢ wspierajgcego pedagoga w szkole. W duzych
skupiskach mtodziezy, jakimi jest wiekszo$¢ szkét pedagog (i/lub psycholog) postrzegany jest jako
znaczacy inny, wazny punkt odniesienia dla jakosci zycia w szkole. Mfodzi ludzie potrzebujg tego,
by "sie wygadac" i ktérej mogg ufac. Doceniajg mozliwosé przyjscia do gabinetu pedagogicznego,
opowiedzenia o swoim problemie i wystuchania komentarza osoby dorostej. Pedagog ma by¢ kims,
kto pomaga i pozwala oswoié sytuacje trudne.

Osobe szkolnego pedagoga (zazwyczaj kobiety) uczniowie kojarzg tez z twarzg zajec
integracyjnych w klasach, warsztatow dotyczacych tematyki bezpieczenstwa w szkole, spotkan
profilaktycznych na temat natogéw i uzaleznien, spotkan poswieconych wyborowi dalszej drogi
edukacyjnej czy zawodowej. W ramach zastepstw pedagodzy szkolni prowadzg zajecia
z ksztattowania umiejetnosci miekkich, np. z asertywnosci i zachecajg uczniéw do tego, by wyrazali
oni otwarcie swoje zdanie, wypetniajagc tym samym ogromng luke w szkolnym modelu edukacji
formalne;.

Czes¢ ucznidw postrzega szkolnych pedagogéw jako neutralnych reprezentantéw instytucji.
Szanuje sie ich, ale nie ma do nich zaufania na tyle duzego, by dyskutowac¢ o wtasnych problemach.
Do pedagoga mozna przyjs¢ i porozmawiaé, ale z zachowaniem dystansu. Tacy pedagodzy nie
posredniczg tez bezposrednio jako mediatorzy czy konsultanci w sporach miedzy uczniami czy
uczniami i nauczycielami. Dla ucznidw s3 kims, do kogo przyjs¢ mozna, ale czego sie w praktyce nie
robi. "Pani jest mita, ale probleméw nie rozwigzuje" to fragment wypowiedzi dobrze oddajacy role,
jaka nadajg czesci pedagogdw uczniowie.

Pedagodzy czesto petnig tez role osdb, do ktérych trafia sie w sytuacjach konfliktowych,

nierzadko w ramach kary. Uczniowie muszg rozmawiac ze szkolnym pedagogiem, jak nie wywigzujg
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sie z natozonych na nich obowigzkdéw, przy czym moc decydowania o tym, czy tak jest ma nauczyciel.
Mozna odnie$¢ wrazenie, ze do pedagoga uczniowie wysytani sg "na pogadanke", w nadziei, ze po tej
rozmowie lepiej dopasujg sie do szkolnych wymogdéw. W szkole czesto plotkuje sie, czemu dany
uczen trafit do gabinetu pedagoga. Brak wiedzy ucznidw w tym zakresie ma mocne i zte strony.
Uczniowie zachowujg anonimowosé, ktérej potrzebujg, gdy stajg sie obiektem publicznych dyskusji.
Jednoczesnie jednak uczniowie nie rozpoznajg w petni, kiedy i w jakich okolicznosciach, mogg by¢
przymusowo skierowani na wizyte do szkolnego pedagoga, co w praktyce ostabia poziom zaufania do
tej waznej szkolnej instytucji.

W kilku szkotach, w ktdrych, jak wskazujg dane z badan ilosciowych, panuje atmosfera daleka
od demokratycznej pedagodzy wcielajg sie w role surowych opiekundw, zajetych przestrzeganiem
przepiséw i wymierzajgcych sprawiedliwos¢, gdy te nie sg respektowane. Uczniom kaze sie wyciggac
rece z kieszeni, ciszej rozmawiaé na przerwach i okazywac¢ nauczycielom wiecej szacunku.
Gimnazjalisci skarzg sie, ze muszg sta¢ na bacznos$¢ pod klasg pod czujnym okiem nowego pedagoga.
Uwazajg go za szkolnego funkcjonariusza, do ktdrego "lepiej nie iS¢, bo to tylko pogorszy sprawe".

Czesto najwazniejszym wsparciem dla uczniéw po stronie kadry dydaktycznej s klasowi
wychowawcy. To z nimi mtfodziez buduje najblizsze relacje i do nich ma najwieksze zaufanie.
Wychowawcy "majg fajne podejscie"”, rozumiejg uczniéw i wiedzg, jak z nimi rozmawia¢. Rozmawia
sie z nimi, gdy nie mozna dojs¢ do porozumienia z innymi nauczycielami i liczy na wptyw, jaki
wychowawca ma w relacjach ze swoimi kolezankami i kolegami z kadry. Uczniowie lubig czas
spedzony na godzinach wychowawczych, o ile jest on poswiecany na dyskusje o waznych dla
badanych problemach. Mogg to by¢ zaréwno problemy sygnalizowane przez ucznidw, jak i tematy
proponowane przez nauczyciela. Cze$¢ ucznidw sugeruje, ze potrzebowatoby takiej rozmowy
z wychowawcg w formie spotkan indywidualnych, najlepiej z duzg, cotygodniowa czestotliwoscia.
Kontakt, jaki mozna mie¢ z nauczycielem na przerwie jest dla uczniéw niewystarczajgcy. O znaczeniu,
jakie wychowawcy majg dla ucznidw, ktérymi sie opiekujg najlepiej $wiadczy cytat z rozmowy
z gimnazjalistami z duzego miasta.

Lubimy wychowawce, bo ma fajne podejscie, rozumie nas i wie, jak z nami rozmawiac. Zawsze
wie, o co nam chodzi, kiedy ktos jest zty. Spedza z nami duZo czasu, jest stanowczy i pewny siebie.

Mozna o nim powiedziec, ze jest takim autorytetem. Nie wyobrazamy sobie, zeby odszedt ze
szkoty. Na pewno bytoby nam ciezko. Jak go nie byto, jak miat kontuzje, to dwa miesigce czy trzy
czekalismy, az wrdci. Nie byfo kontroli takiej nad nami, a my tego potrzebujemy. [gimnazjum,
miasto]

Istotng kwestig, z punktu widzenia poczucia podmiotowosci mtodych ludzi, jest ich
subiektywne poczucie posiadania kontroli nad wtasnym zyciem. Jedno z pytan diagnozujacych ten
stan rzeczy w badaniach spotecznych brzmi: ,Jak myslisz, w jakim stopniu Twoje przyszte zycie bedzie
zaleze¢ od Ciebie?”. Takie wtasnie pytanie zadaliSmy naszym respondentom w badaniach
kwestionariuszowych.
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WYKRES 15 STOPIEN SUBIEKTYWNEGO POCZUCIA KONTROLI NAD WEASNYM ZYCIEM WSROD UCZNIOW [N=661]

Okazuje sie, ze nieco ponad 9 na 10 przeankietowanych ucznidw w raczej duzym lub bardzo
duzym stopniu czuje kontrole nad swoim wiasnym zyciem [91,7%]. Tak wysoki poziom
wewnatrzsterownosci uczniow ma istotne konsekwencje dla procesu podejmowania codziennych
decyzji, strategii racjonalizacji czy dokonywania proceséw atrybucyjnych (wnioskowania
o przyczynach zachowan czyich$i witasnych). Jest to orientacja zwigzana raczej ze strategiami
indywidualistycznymi, nastawionymi na racjonalny cel i dgzenie do niego. Warto zastrzec na tym
etapie, ze trudno oczekiwaé, aby ponad 90% uczniéw wpisywato sie w te ogdlng charakterystyke
psychologiczng. Jest to jednak pewien wskaznik zmian kulturowych w kraju, ktorych jeste$my
Swiadkami od dwéch dekad. Dane te w pofaczeniu z interpretacjg innych wskaznikéw socjo-
psychologicznych mogg poméc nam w zrozumieniu przemian w sposobie myslenia mtodziezy
szkolnej.

W celu pogtebienia naszych interpretacji oraz zrozumienia relacji w szkotach warto siegnac
rowniez do danych, gdzie uczniowie autocharakteryzujg swoje mocne strony i stabosci. Uczniowie
otrzymali 10 stwierdzen i zostali poproszeni o ustosunkowanie sie do nich na pieciostopniowej skali,
gdzie 1 byto tozsame z odpowiedzig ,nie zgadzam sie z tym stwierdzeniem”, a 5 oznaczato
zdecydowang zgode. Ankietowany uczeh moégt wybraé kazdg z posrednich ocen na skali w kazdym
stwierdzeniu.

Stwierdzenie N Srednia
Niezaleznie od tego, czy co$ mi wychodzi, czy nie, mam prawo do szczescia 732 4,45
i szacunku innych

Mam zaréwno wady, jak i zalety 729 4,40
Nie mam problemu w odrdznieniu sukcesu od porazki 728 4,23
Kazda porazka to tylko lekcja, jak dziata¢ w przysztosci 731 4,14
Potrafie rozwigzywac problemy, jesli wtoze w to odpowiednio duzo 726 4,08
wysitku

Wiem, czego chce i nie mam trudnosci w osigganiu zamierzonych celéw 725 3,66
Radze sobie z sytuacjami niepewnymi 723 3,64
Zachowuje spokdj w sytuacjach dla mnie trudnych 724 3,44
Jesli ponosze porazki, to z wtasnej winy 726 3,36
Czuje, ze wykorzystuje w petni moje mozliwosci 726 3,28

TABELA 10 AUTODIAGNOZA POTENCIAtOW UCZNIOW

Stwierdzeniem, z ktérym uczniowie zgadzali sie najchetniej byto , Niezaleznie od tego, czy co$

mi wychodzi, czy nie, mam prawo do szczescia i szacunku innych” [$rednia: 4,45]. Rownie popularne

byto stwierdzenie o posiadaniu zaréwno zalet jak i wad [4,4]. Zdecydowanie uczniowie deklarujg,

ze nie majg probleméw z odrdznieniem sukceséw od porazek [4,14] oraz starajg sie wyciggnac
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pozytywng nauke ze swoich porazek, czyli uczg sie na swoich btedach [4,08]. Uczniowie juz
z mniejszg pewnoscig deklarowali, ze ,wiedzg czego chcg” [3,66]. Zgtaszali réwniez pewng trudnosc
z radzeniem sobie w sytuacjach niepewnych i trudnych [odpowiednio: 3,64 i 3,44]. Interesujace jest
niskie poparcie dla stwierdzenia: ,Jesli ponosze porazki, to z witasnej winy” [3,36]. Najwyrazniej
uczniowie sg sktonni za swoje porazki obwinia¢ inne osoby lub srodowiska. Bardzo symptomatyczny
jest réwniez to, ze uczniowie raczej nie czuja, ze wykorzystujg petnie swoich mozliwosci [3,28].

Wynik ten w potaczeniu z deklarowanymi trudnosciami radzenia sobie w sytuacjach
niepewnych/trudnych pokazuje obraz mtodziezy raczej niepewnej, troche zagubionej i przyttoczonej
mnogoscig zyciowych kierunkéw. Zachodzi tu pewna sprzecznos¢ pomiedzy sferg deklaratywna,
dotyczacg umiejetnosci uczenia sie na btedach, rozumienia swoich mocnych, stabych stron, przyczyn
sukcesow i porazek a tg zwigzang z codzienng praktyka (cho¢ nadal wyrazang w formie deklaracji):
umiejetnosci stawiania sobie celéw zyciowych i pokonywania codziennych trudnosci. Warto
szczegblnie zwrdci¢ uwage na te sprzeczno$¢ w kontekscie kierunku atrybucji swoich porazek.
Atrybucja skierowana jest na zewnatrz, co sugeruje, ze porazkom uczniéw winne sg inne czynniki
(zewnetrzne) a nie oni sami. Stoi to jednoczesnie w sprzecznosci z ogdlnym poczuciem
samosterownosci uczniéw. W koncu az nieco ponad 90% ankietowanych uczniéw uznaje, ze ich zycie
zalezy gtdwnie od nich.

Pewnym wyjasnieniem powyzszych sprzecznosci bedzie mozliwos¢ analizy danych
dotyczacych wystepowania anomii ws$réd ucznidw. Stosujagc pewne uproszczenia, anomia
to niespdjnos¢ systemu wartosci i norm. Prowadzi do poczucia bezcelowosci i niepewnosci
W zagrazajacym i niezrozumiatym dla nas Swiecie. Anomii sprzyja okres gwattownych zmian
spotecznych, gdzie stare normy spoteczne przestajg obowigzywacé, a nowe jeszcze sie nie utworzylty.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Jedyne czego obecnie mozna by¢ pewnym, to tego, ze
' z g i I‘ z' ) 'p i g z I5’6 28’5 28'1 -
niczego nie mozna by¢ pewnym
Przy istnieniu tak wielu réznych idei, teorii i
o rrevist el rozny o 12,4 29,9 27,2
Swiatopogladdw, czesto juz nie wiadomo w co wierzy¢

Coraz trudniej dopatrzyc sie jakiegos sensu w
. PR 12,2 30,6 30
otaczajgcym nas swiecie
W zdecydowanie sie nie zgadzam Eraczej sie nie zgadzam Oani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam
Draczej sie zgadzam @ zdecydowanie sie zgadzam

WYKRES 16 ROZKtAD ODPOWIEDZI NA PYTANIA DIAGNOZUJACE ANOMIE SPOLECZNA [N=723]

Wsrdd stwierdzen zawartych w kwestionariuszu znalazty sie te, ktére wskazujg na sktonnosc
do anomii. Prezentowane sgone na powyzszym wykresie. Az 3/5 ucznidw zgodzito sie
ze stwierdzeniem: ,Jedyne czego obecnie mozna by¢ pewnym, to tego, ze niczego nie mozna by¢
pewnym” [60,5%]. Mniejsze poparcie zyskaty nastepna dwa pytania, cho¢ nadal niemal potowa
ankietowanych uczniéw ,gubi sie przy istnieniu tak wielu idei, teorii i Swiatopogladéw” [46,4%)] lub
po prostu nie widzi sensu w otaczajgcym ich swiecie [45,9%]. Odsetki odpowiedzi twierdzacych
sg bardzo wysokie. Wyniki te sktaniajg do interpretacji, ze sprzecznosci w autodiagnozie mocnych
i stabych stron uczniéw wynikajg z poczucia alienacji oraz ogélnego zagubienia mtodych ludzi.
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Oczywiscie nalezy rowniez wzig¢ pod uwage fakt, ze $cieranie sie idei i $wiatopoglagddéw to naturalny
proces witasciwy mtodym ludziom na tym etapie rozwoju psycho-spotecznego. Kolejnym argumentem
za dos¢ wysokim rozpowszechnieniem opisywanej postawy w prébie badawczej s3 zagregowane
wyniki na skali anomii'2. Az 34%, czyli nieco ponad 1/3 uczniéw uzyskata wysoki wynik punktowy
na tej skali, co oznacza mocng internalizacje postawy anomicznej.

Uczniowie mieli réwniez mozliwos¢ oceny stwierdzenia diagnozujgcego uogdlnione zaufanie
do ludzi. Zaufanie indywidualne jest jednym z wazniejszych wskaznikéw diagnozujgcych potencjat
kapitatu spotecznego na poziomie kraju. Niestety ponad potowa ucznidw nie zgodzita sie
ze stwierdzeniem, ze: ,0gélnie rzecz biorac wiekszosci 0sé6b mozna ufa¢” [51,9%]. Srednia ocen na
skali wyniosta 2,52, co sugeruje bardzo niski poziom zaufania spotecznego wsréd uczniow.
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WYKRES 17 UOGOLNIONE ZAUFANIE UCZNIOW [N=722]

Wyniki te sg niestety spéjne z alarmujgcymi wskaznikami dla préb ogdlnopolskich, od lat
wskazujgcych bardzo niskie wzajemne zaufanie Polakéw!. Niestety badania w szkotach potwierdzaja,
ze dzieci i mtodziez w catosci internalizujg i tym samym reprodukujg postawy starszych. Bez
radykalnych dziatan prewencyjnych na poziomie wtasnie szkét nie uda sie nam przezwyciezy¢ tego
wielkiego problemu, jakim jest niski kapitat spoteczny. Stanowi on jedng z istotniejszych barier
rozwojowych spoteczenstw, zwtaszcza takich, ktére z czasem wpadajg w tzw. ,putapke sredniego
rozwoju”. Badania wykazujg, ze bez wzrostu kapitatu spotecznego (a w tym wzajemnego zaufania),
poszczegdlnym spoteczenstwom nie udaje sie , wskoczy¢” na wyziszy poziom rozwoju ekonomiczno-
spotecznego.

12 Wynik dla kazdego ucznia zostal uzyskany po zsumowaniu jego odpowiedzi na 3 wybrane pytania
dotyczace anomii zgodnie ze wzorem, gdzie 1 pkt. na skali to odpowiedz 1=zdecydowanie nie zgadzam sie
a 5=zdecydowanie zgadzam sie. Zatem im wyzszy wynik punktowy, tym wieksza intensywnos$¢ postawy
anomicznej. UznaliSmy, Ze wysoki poziom postawy zawiera sie w przedziale 12-15 punktéw.

13 Wiecej o kapitale spotecznym oraz wzajemnym zaufaniu Polakéw mozna przeczyta¢ w corocznym
raporcie z ogolnopolskich badan pod tytutem ,Diagnoza spoteczna. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw”
(www.diagnoza.com).
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Rodzice: (nie)obecni
§ |
Rodzice deklarujg bardzo wysoki poziom znajomosci realiéw szkoty, do ktdrej uczeszczajg ich
dzieci. Az % z nich twierdzi, ze wie co dzieje sie w szkole ich dziecka [75,7%)]. Ta bardzo optymistyczna
deklaracja stoi w pewne] sprzecznosci z odpowiedzig na pytanie o zaangazowanie w codzienng
dziatalnos¢ i funkcjonowanie szkoty. Tutaj jedynie % badanych [26,1%] deklaruje jakikolwiek formy
aktywnosci, w tym jedynie 4% [6 obserwacji] opisuje poziom swojego zaangazowania jako bardzo
wysoki. Co dziesigty rodzic przyznaje, ze nie angazuje sie w zycie szkoty wcale [11,4%].

Pytanie Odsetek

odpowiedzi
Jak okresla Pan(-i) swdj stopien zaangazowania bardzo niski 2,0
w codzienng dziatalnos¢ i funkcjonowanie niski 20,8
szkoty? [N=149] przecietny 39,6
wysoki 22,1
bardzo wysoki 4,0
w ogole sie nie angazuje 11,4
Jak ocenia Pan(-i) znajomos¢ realiow szkoty, do zdecydowanie zle 1,2
ktorej chodzi Pana(-i) dziecko? [N=164] raczej zle 0,6
przecietnie 22,6
raczej dobrze 53,7
zdecydowanie dobrze 22,0

TABELA 11 ROZKtAD ODPOWIEDZI NA PYTANIA DOTYCZACE ZAANGAZOWANIA W ZYCIE SZKOtY | WIEDZY RODZICOW NA TEMAT
REALIOW INSTYTUCJI

Rodzice proszeni byli réwniez o podanie przyktadu(-6w) ich zaangazowania w zycie szkoty.
Najczestszg formga zaangazowania jest praca w jednym z organdw przeznaczonych dla rodzicdw: Rady
Rodzicow, Radzie Szkoty lub rodzicielskiej tréjki klasowej. Zwigzane z nimi czynnosci wymieniane
przez rodzicéw to:

=  zbieranie sktadek;

= pomoc W organizacji atrakcji dla dzieci: imprez szkolnych, zawoddéw sportowych,

festyndéw, konkursow, bali w tym studniéwki np. pieczenie ciast, drobne prace;

= udziat w zebraniach i wywiadéwkach.

Rodzice wymieniali rdwniez inne, nietypowe formy aktywnosci, jak np.: prowadzenie strony
szkoty na Facebooku, pomoc w realizacji projektow (w tym przypadku byt to projekt o promocji
Zutaw) czy wsparcie biblioteki szkolnej. Jeden respondent wspomniat réwniez o wsparciu
finansowym dla szkoty. Rodzice deklarowali rowniez , dowozenie dziecka na zajecia pozalekcyjne”
jako dowdd ich zaangazowania w zycie szkoty. Pytanie, na ile wymieniane dziatania s3 dowodem
na realne zaangazowanie rodzica w zycie szkoty? Jedna obserwacja dotyczy zaangazowania rodzica
w bardzo ciekawy projekt realizowany w catym kraju, dotyczacy wspdtpracy na rodzice-uczniowie-
nauczyciele (projekt RUN).

Nieco ponad 4/5 rodzicow nie ma zadnych probleméw zwigzanych ze wspétpraca z kadra
pedagogiczng w szkole, do ktdrej uczeszczajg ich dzieci. Formutujg oni bardzo pozytywng ocene takiej
wspotpracy [81,5%] a jedynie marginalna liczba respondentéw ocenia jg negatywnie [4 rodzicéw,
2,8%].

14 Wiecej na ten temat w rozdziale o dobrych praktykach niniejszego opracowania (str. 60)
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WYKRES 18 OCENA WSPOLPRACY NA LINII RODZICE-KADRA PEDAGOGICZNA [N=146]

Rodzice deklarujg, ze najczesciej wspotprace inicjujg wychowawcy i nauczyciele. Czesto
kooperacja taka realizuje sie w formie zebran, ale réwniez dodatkowych, indywidualnych konsultacji.
W paru wypowiedziach rodzicow mozna odebrac pretensje, ze takie rozmowy prowadzone s3g jedynie
wtedy, gdy dzieje sie co$ ztego. Respondenci podkreslajg rowniez, ze okazjg do wymiany opinii
na temat Zzycia szkoty sg réwniez rdéine spotkania o charakterze kulturalno-oswiatowym
organizowane przez szkote, ale réwniez zabawy i festyny. W pojedynczych przypadkach wspominana
jest réwniez nowa forma wspodtpracy, jaka jest e-dziennik. Rodzice w wypowiedziach podkreslajg,
ze kontakt z nauczycielem/wychowawcg wzbogacit sie o te nowg forme i waloryzujg jg pozytywnie.
Z pewnoscig e-dziennik skraca dystans do nauczyciela, jest praktycznym narzedziem do komunikacji.

Wydaje sie, ze réwniez w przypadku oceny zaangazowania rodzicéw w zycie szkoty mamy
do czynienia z pewnym ,wybielaniem sie” tej grupy i zawyzaniem pozytywnych deklaracji. Badania
jakosciowe wsrdéd ucznidw dos¢ skutecznie weryfikujg rzeczywisty wktad rodzicéw w zycie szkoty
i dodatkowo pozwalajg oceni¢, jaki stosunek formutujg do tego zaangazowania sami uczniowie.

Rola rodzicow sprowadza sie gtdwnie do kontroli wpisdw do dziennika elektronicznego.
Odkad zostat wprowadzony, "zywy" kontakt rodzicow ze szkotg jest jeszcze stabszy niz wczesniej,
a nigdy nie byt mocny. Utatwienie komunikacji z nauczycielami ostabito wspdtprace z rodzicami. Ich
zaangazowanie jest symboliczne i kurtuazyjne. Sg wybierane "tréjki klasowe", ale ich rola czesto
ogranicza sie do pieczenia ciast na uroczystosci i zakupu kwiatow dla nauczycieli. Uczniom ten stan
rzeczy nie przeszkadza. Obawiajg sie, ze wieksza aktywno$¢ rodzicow mogtaby skutkowad
ograniczeniem ich i tak juz mato znaczgcej roli w szkolnym procesie decyzyjnym. W jednej ze szkét,
racjonalizujgc absencje rodzicow w szkole ("ciezko pracujg, od rana do nocy"), uczniowie ciepto
wspominajg zorganizowang dla ucznidw i rodzicow gre miejska, w trakcie ktérej dzieci wspdinie
z dorostymi uczestniczyty we wspdlnej zabawie. O innych przypadkach takiej aktywnosci potaczonej
badani nie mowili.

Rodzice deklarujg ponadto, ze mogg z dzieckiem porozmawia¢ na kazidy temat. Taka
deklaracje sktada az 87,4% badanych rodzicéw. Zwraca rdéwniez uwage wysoki odsetek
zdecydowanych odpowiedzi [52,8%]. W przypadku odpowiedzi na to pytanie nie zauwazono zadnych
istotnych réznic ze wzgledu na typ szkoty, do ktérej uczeszczajg dzieci ankietowanych rodzicéw.
Tu réwniez mozemy mieé¢ do czynienia — podobnie jak w przypadku odpowiedzi na poprzednie
pytanie — z typem myslenia zyczeniowego i pewng probg racjonalizacji swoich kontaktéw z dzieckiem.
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WYKRES 19 ROZKtAD ODPOWIEDZI NA STWIERDZENIE: "MOGE Z MOIM DZIECKIEM POROZMAWIAC NA KAZDY TEMAT" [N=159]

KTO WPLYWA NA TO, CO DZIEJE SIE W SZKOLE?

Kolejny blok pytan kierowany do uczniéw dotyczyt tego, jak widzg siebie w szkole, czy czuja,
ze majg wpltyw na swoje szkolne $rodowisko i mogg je ksztattowaé zgodnie ze swoimi potrzebami
i pragnieniami oraz czy czujg, ze szkota ma na nich wptyw.

Ogolnie rzecz biorgc, wiekszos¢ ucznidow czuje, ze szkota ma na nich wptyw pozytywny
[61,1%], przy czym niemal potowa z nich wybiera opcje ,raczej pozytywny” [45,9%]. Przeciwnie
uwaza natomiast niemal co ésmy uczen [12,9%)]. Ciekawe jest skonfrontowanie odpowiedzi uczniéw
z analogicznymi ocenami rodzicéw. W przypadku odpowiedzi rodzicéw wptyw ten postrzegany jest
znacznie bardziej pozytywnie — az 9 na 10 rodzicow wybierato takie odpowiedzi [90,8%] a tylko jeden
respondent byt przeciwnego zdania. Zaréwno w ocenach uczniéw, jak i rodzicdw nie stwierdzono,
aby typ szkoty réznicowat odpowiedzi w sposéb istotny.
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WYKRES 20 POSTRZEGANIE WPEYWU NA ROZWOJ DZIECKA W SZKOLE. ODPOWIEDZI UCZNIOW | RODZICOW [NU=682; NR=152]
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ZauwazyliSmy jednak, ze wraz z uptywem czasu edukacji w poszczegdlnych placéwkach,
pozytywne postrzeganie wptywu szkoty na rozwdj ucznidw zmniejsza sie. Najlepiej ten wptyw
postrzegajg — podobnie jak w przypadku oceny atmosfery szkolnej — uczniowie pierwszych klas
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych [odpowiednio: 3,8 i 3,82].

Typ/szczebel nauki Srednia

gimnazjum | 3,80 3,22
gimnazjum Il 3,72 2,82
gimnazjum Il 3,38 2,60
liceum / technikum | 3,82 3,03
liceum / technikum Il 3,45 2,57
liceum / technikum Ill 3,18 2,31

TABELA 12 USREDNIONE POCZUCIE WPLYWU SZKOtY NA UCZNIA ORAZ WSPOtDECYDOWANIA O SPRAWACH SZKOtY NA
POSZCZEGOLNYCH SZCZEBLACH EDUKACJI W OPINII UCZNIOW. IM WYZSZA WARTOSC TYM BARDZIE] POZYTYWNY WYNIK.

By¢ moze rosngce poczucie braku pozytywnego wptywu szkoty na rozwdj uczniow wynika
z faktu, ze w miodziezy szkolnej rosnie poczucie niemocy. Uczniowie nie czujg, ze maja wptyw
na to, co dzieje sie w ich szkole. Tylko nieco ponad % przebadanych uczniéw deklaruje [28,6%)], ze jest
zadowolona z mozliwosci decydowania o sprawach szkoty, a az 37% uwaza przeciwnie. Warto zwrécic¢
uwage na to, ze to poczucie réwniez spada wraz z czasem spedzonym w placéwce a spadki
sg znaczne —w gimnazjum o 0,62 pkt a w szkofach ponadgimnazjalnych az o0 0,72 pkt.
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WYKRES 21 POCZUCIE WPLYWU NA DECYZJE W SZKOLE WEDEUG UCZNIOW [N=700]

Jednym z oczywistych czynnikdw wptywajacych na zadowolenie z poczucia
wspotdecydowania o sprawach szkoly jest zaangazowanie ucznibw w prace samorzadu
uczniowskiego. Uczniowie deklarujacy takie zaangazowanie znacznie lepiej oceniajg swoje poczucie
sprawstwa [3,25 do 2,71]. Tacy uczniowie rdwniez bardziej pozytywnie postrzegajg wptyw, jaki szkota
na nich wywiera, cho¢ ta relacja jest juz mniej wyrazna [3,7 do 3,55]. Z pewnoscig niskie poczucie
wplywu na to, co dzieje sie w szkole, jest wynikiem alarmujgcym. Badania o charakterze jakosciowym
pozwalajg na pogtebienie opinii ucznidw na temat poziomu demokratyzacji ich szkét. Potwierdzajg
réwniez, ze bariera w udziale uczniéw we wtadzy w szkole ma charakter w duzej mierze strukturalny
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(wysoki poziom hierarchizacji szkoty), ale réwniez mentalny, zwigzany z niskim kapitatem spotecznym
— zaréwno dorostych, jak i mtodziezy.

O jakosci szkolnego zycia stanowi stosunek uczniéw do zaangazowania w réznego rodzaju
aktywnosci. RozmawialiSmy z badanymi o tym, jak i dlaczego angazujg sie w zycie szkoty oni i ich
rowiesnicy. Interesowato nas rowniez ich subiektywne poczucie wptywu na szkolne srodowiska oraz
wizja tego, co w ich odczuciu warto by byto zmienié. Wszystkie te kwestie traktujemy jako korelat
uczniowskiego dobrostanu i wskaznik oceny jakosci szkolnego zycia. Rozmawiajgc o stopniu
zaangazowania ucznidéw pytaliSmy tez, jak oceniajg poziom witgczenia w zycie szkoty swoich rodzicow.

Reprezentacjg ucznidow w szkole jest samorzad. Czesto na zorganizowanych w szkole
spotkaniach to wtasnie jego cztonkowie znajdowali sie wsrdd grona badanych. Dziatalno$¢ ucznidw
zrzeszonych w samorzadzie oceniana jest niejednoznacznie, takze przez samych cztonkdéw. Jakosc¢
pracy samorzgdu i powigzana z nim ocena aktywnosci przez innych uczniéw silnie koreluje z panujgca
w szkole atmosferg. Tam, gdzie jest ona sprzyjajgca, samorzagdom udaje sie sprawnie dziatac
i reprezentowac ucznidw w waznych dla nich sprawach (takie poza szkotg). Samorzad moze byc
ciatem opiniujgcym, z ktérym dyrekcja konsultuje sie podejmujgc majgce znaczenie dla uczniéw
decyzje lub przedstawiajgcym uczniowskie stanowisko, np. w sprawie organizacji zaje¢ lekcyjnych czy
uruchomieniu radiowezta. Od samorzadu oczekuje sie tez, ze bedzie inicjowat pomysty majace
wzbogaci¢ i uatrakcyjnié¢ zycie w szkole. Mogg to by¢ propozycje dotyczace waznych dla szkoty
wydarzen, przedsiewzie¢ muzycznych czy szkolnych wycieczek.

Samorzad moze petni¢ w szkole kota zamachowego proceséw demokratyzacji i zwiekszonego
uczestnictwa w zyciu placéwki, w niektdrych z nich z takiej aktywnosci jest rozliczany, przedstawia
sprawozdania z dziatalnosci itp. Kluczowe znaczenie ma jednak zaangazowanie samych ucznidow. Jego
formy sg bardzo zréznicowane, zaliczajg sie do nich tak nieformalne, organizowane ad hoc zabawy,
wspdlne dziatania duzych grup ucznidw, jak i systemowe, projektowe uczestnictwo w zaplanowanych
programach i aktywnosciach. Popularne wsréd ucznidw s3: akcje pomocowe i zbidrki srodkow, dni
szkoty, debaty i dyskusje (takze z uczniami z innych szkét), wolontariat, kota zainteresowan i grupy
artystyczne, przedmiotowe konkursy szkolne, koncerty, harcerstwo, imprezy okolicznosciowe.
Bardziej szczegdtowy opis tych form zaangazowania wykracza poza tematyke opracowania. Warto
jednak podkresli¢, ze zakres tego, co moze dzia¢ sie w szkotach jest szeroki. Sg placédwki, w ktérych
oferta, z jakiej korzystajg uczniowie jest bardzo rozbudowana, podobnie jak sg szkoty, w ktdrej tej
oferty praktycznie nie ma, a préby jej tworzenia sg hamowane.

Popularnosé¢ zyskuje projektowa forma organizacji aktywnosci ucznidw. Uczy mtodziez
zaangazowania, promuje wspoétprace, otwiera na nowe sposoby doswiadczania zycia w szkole.
Wiasciwie prowadzone, projekty majg pozytywny wptyw na ucznidw, zwiekszajg ich zakres
sprawstwa i wptywaja na tworzenie sie pozytywnego zwigzku ze szkotg. Uczniowie pracujg
projektowo razem z nauczycielami, w efekcie lepiej sie poznajac i tworzac relacje oparte na zaufaniu.
Projekty stajg sie tez, przynajmniej w niektérych szkotach, sposobem na weryfikacje uczniowskiej
pracy i zaangazowania.

Prowadzimy taki projekt z Gdariskiem. Mamy swojego trenera, ktory tu przyjezdza i nam doradza.
My mamy np. spdtdzielnie socjalng, a inni zaktad aktywnosci zawodowej. My w spdtdzielni mamy

takie zatozenie, ze bedziemy wytwarzac jakies zaktadki do ksigzek, przyborniki na biurko, jakies
koce. To jest plan. Ale jest szansa, Ze to bedzie realizowane, dlatego wszystko musimy miec
skrupulatnie zrobione. W projekcie pomaga nam wtasnie pani od doradztwa zawodowego. (...) W
szkole tak jest, Ze musimy miec projekt zrobiony, zeby skornczy¢ gimnazjum. Kazdy musi przez trzy
lata zrobic jeden. To nie jest trudne, Zeby zrobic, ale trzeba sie zaangazowac. Chodzi o to, Zeby

pokazac zaangazowanie w szkole i zrobic to w grupie. ldziemy do jakiegos nauczyciela, a on mowi:
moze jeszcze zrobicie to i to. [gimnazjum, wies]
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Niebagatelng zaletg projektéw jest jednak nie tylko to, ze co do zasady zachecajg mtodych
ludzi do angazowania sie w zycie szkolnej spotecznosci, ale wigzg sie z nim rézne formy zewnetrznego
dofinansowania. W realiach polskiej szkoty, zmagajacej sie z ograniczeniami budzetowymi, wsparcie
finansowe jest nie do przecenienia. Dodatkowe S$rodki umozliwiajg spotkania uczniow
z przedstawicielami firm w ich siedzibach, wyjazdy do innych miejscowosci, organizacje wydarzen,
ktore bez srodkdw pienieznych nie mogtyby sie odbyé. Przy wsparciu nauczycieli, dzieki narzedziom
projektowym uczniowie otrzymuja srodki na podejmowanie dziatan o charakterze promocji regionu,
uczestniczg w pracach nad przygotowaniem murali i organizujg gry miejskie.

Dziatania o charakterze projektowym majg jednak kilka ograniczed. Po pierwsze realizuje
je tylko czes¢ szkdt. Taka aktywnosé wymaga oséb, ktore bedg ja animowacd i wsparcia dla ucznidw,
niemajgcych zazwyczaj doswiadczen w zarzadzaniu tego typu dziataniami. Po drugie projekty nie
zawsze przynoszg zamierzony skutek, co moze negatywnie wptywaé na motywacje ucznidéw
do dziatania. Po trzecie uczniowie krytycznie odnoszg sie do kryteriow doboru do uczestnictwa
w projekcie, wtedy gdy mogg w nim bra¢ udziat wybrane osoby. Niepokojacy jest fakt,
Ze na nieprzejrzystos¢ tego procesu i jego niesprawiedliwy w ocenie badanych efekt zwraca uwage
duza liczba uczniow.

Mysmy sie zgtosity raz, zeby reprezentowac szkote, ale Pan nas nie wzigt. Wzigt jakichs swoich
faworytow, ze swojej klasy wiekszos¢. Specjalnie to zrobit. [technikum, wies]

Pomimo rdéznych mozliwych form dziatan pozalekcyjnych uczniowie w szkotach nie
sg specjalnie aktywni poza godzinami trwania zaje¢. W uproszczeniu: polska edukacja zbyt czesto
sprowadza sie do uczestnictwa mtodych ludzi w lekcjach i samodzielnej pracy w domu. Angazujg sie
wybrani cztonkowie szkolnej spotecznosdci, mato reprezentatywni dla jej ogdtu. W wielu szkotach
dominuje pasywnosé i gnusnos$é, jesli chodzi o ponadstandardowe formy aktywnosci lekcyjnej.
Zaangazowanie i poswiecenie stajg sie cenne czesto dopiero wtedy, gdy z aktywnosci uczniowie majg
jakas korzysé¢, np. zostajg zwolnieni z lekcji. W szkotach brakuje animatoréw, dobrych duchoéw, ktorzy
uruchomiliby twodrczy proces wspétpracy. Wyraznie zauwazalna jest postawa sugerujgca uczniom,
by sie "nie wychyla¢", a aktywnos$¢ ogranicza¢ do koniecznego minimum. Wirus szkolnej biernosci jest
niestety dosy¢ powszechny.

Kiedys samorzqd szkolny organizowat dyskoteki, ale juz ich nie ma, bo nikt nie przychodzit. Kazdy
sobie myslat, ze i tak nikt nie przyjdzie, no to nikogo nie byto. Nie ma Zadnego wodzireja w szkole,

kto by to pociggngt. Teraz mamy jakies przedstawienia, ale poza tym to nic sie u nas nie dzieje. (...)
Chcieliby$my moze wiecej atrakcji w tej szkole. Zeby co$ dobrego sie dziato. Zebysmy kojarzyli
szkote z czyms fajnym, a nie tylko tym, Zze chodzimy i uczymy sie. W ogdle to jest bardzo nudna
szkota. Marzymy, zeby jq skonczy¢. [gimnazjum, miasto]

Uczniowie deklarujg, ze angazuja sie ci, ktérzy chca. | o ile w kilku szkotach z relacji badanych
wynika, ze aktywnosc ich, a takze ich kolezanek i kolegéw jest przynajmniej okazjonalna, w wiekszosci
szkét poziom zaangazowania jest niski. Preferowana jest aktywnos$¢ pozalekcyjna, ktdra lekcje
zastepuje. Trudno wiec powiedzie¢, ze pozwala to tworzy¢ szkolng wartos¢ dodang. Uczniowie
aktywni oskarzajg szkolng wiekszos¢ o pasywnosc¢ i lekcewazacy stosunek do pracy mniejszosci oséb
zaangazowanych. Wybory miodziezy odzwierciedlajg powszechng w Polsce praktyke braku
zainteresowania (dorostych) sprawami spotecznosciowymi i preferencje dla kultury wydarzeniowej
(uczniowie wolg jes¢ kietbaski niz uczestniczy¢ w warsztatach decoupage'u). W wielu szkotach
problemem pozostaje organizacja klasowych wycieczek. Poza ograniczonymi mozliwosciami
budzetowymi rodzicéw finansujacych wyjazdy swoich dzieci, problemem jest brak zainteresowania
udziatem we wspdlnych wyjazdach.

76



Pytani o mozliwo$¢ wptywu na szkolne zycie uczniowie sktadajg rdéine deklaracje
— od petnego ztosci zrezygnowania, po partnerskie poczucie sprawstwa. W tej kwestii ocena uczniow
zalezy od tego, jak utozone sg ich relacje z dyrekcja. Tam, gdzie sg one przynajmniej poprawne,
a zarzadzajacy placdwka sg otwarci na gtos mtodych ludzi, relacje ucznidw sg pozytywne. Mogg oni
zgtaszac¢ postulaty zmian szkolnych regulacji, czy spotkac sie z dyrekcjg i porozmawiac, a sprawa "nie
zostanie zamieciona pod dywan". Efekt uczniowskich dziatan bytby lepszy, gdyby angazujacych sie
byto wiecej, podkreslajg badani, dodajac, ze wptyw na to, co dzieje sie w szkole jest wiekszy wtedy,
gdy uda sie nawigzac¢ kontakt z "odpowiednimi osobami". Sg nimi najczesciej nauczyciele pozostajgcy
w dobrych kontaktach z dyrekcjq i sama dyrekcja.

W wielu szkotach uczniowie nie formutujg postulatéw, ktére chcieliby, by byty realizowane.
Jesli sytuacja w szkole jest satysfakcjonujgca, nie majg oni pomystdw na zmiane sytuacji. Niekiedy nie
sg zainteresowani alternatywami, ttumaczac, ze wkrétce koncza przygode z dang szkoty. Gdy chca
wprowadzaé zmiany, zazwyczaj sg to drobne modyfikacje, np. dotyczace skrécenia zaje¢ w okreslony
dzien czy danych godzinach.

Gorzej wyglada sytuacja w szkotach, w ktérych uczniowie nie sg zadowoleni z istniejgcej
atmosfery w szkole czy rozwigzan, jakie proponuje dyrekcja. W tych placéwkach podkresla sie brak
mozliwosci wptywu na szkolng rzeczywistos¢, pasywnosc¢ dyrekcji i brak wspétpracy z uczniami.
Dyrekcji zarzuca sie niedotrzymywanie stowa i niewywigzywanie sie z obietnic oraz podejmowanie
nietrafionych decyzji, takze w sprawach majacych zapewnia¢ podstawowe potrzeby ucznidw, jak
np. wigczanie ogrzewania zimg. Dyrektorzy postrzegani bywajg jako zdystansowani, uparci,
niekompetentni nadzorcy, zle zarzgdzajacy dostepnymi srodkami finansowymi. Mtodych ludzi ztosci
niemoc decyzyjna panujgca w szkole, podporzadkowanie sztywnym procedurom i brak rozpoznania
sytuacji problemowych. Pytani o to, jak oceniajg swéj wptyw na zycie w szkole, w skali od 0 do 10
okreslajg go na 4-5 punktdéw, czyli co najwyzej przecietnie.

Chcielismy zrobic sitownie. Mielismy taki pomyst, ale nadal tej sitowni nie widze. Probowalismy
przez samorzqd, ale sie nie udaje. W sumie jest tak, Zze szkota teraz robi remonty, caty czas. | nie

ma na nic pieniedzy poza tymi remontami. Ja chciatam np. zorganizowa¢ wycieczke dla klasy, ale
sie nie udato. Chcielismy, aby kazda klasa miata swoje pienigdze i abysmy mogli je wydawac, to
nam nie pozwolili. Nas postraszono, Zze bedziemy mieli nagane, jak sami sobie chcieliSmy ognisko
zorganizowac. My chyba nawet dostalismy te nagane. Nawet raz Pani Pedagog sie zgodzita, ale i
tak powiedziata, Ze nikt nie bedzie chciat przyjs¢, bo juz kiedys tak byfo. Nic dziwnego, ze nikt nie
chce przyjsc, jak oni zadnych atrakcji nie zapewniq, wymyslq tylko jakies swoje zasady. Tylko
mamy siedziec¢ przy ognisku i nic. Pani Dyrektor tez jest zbyt sztywna, nie da sie z nig nic ustalic.
Mogtaby by¢ muzyka z radiowezta. Jak wyszlismy z takq inicjatywgq, to dyrektorka powiedziata, ze
sprzet jest zepsuty. [technikum, miasto]

Wielu uczniom dopiero potencjalna zmiana na stanowisku dyrekcji kojarzy sie z mozliwoscia
wplywu na to, co dzieje sie w szkole. Niektdrzy wprost stwierdzajg, ze po zmianie "od razu wszystkie
problemy by byly rozwigzane". Generalnie uczniowie nie majg konkretnych pomystéw, jak poprawic
zycie w szkole, zatrzymujac sie na wskazaniach, co im sie nie podoba. Z ogdlnikowych postulatéw
pojawia sie np. watek lepszego modelu informowania ucznidw o zmianach plandéw zajec,
reorganizacji sposobu odbywania sie zaje¢ czy wymiany grona pedagogicznego na bardziej
rozumiejgce potrzeby mtodych ludzi. Poza tym uczniowie chcieliby mieé¢ mozliwos¢ korzystania
z telefondw komoérkowych (chocby na przerwach), otrzymywania stypendidéw, udziatu w wiekszej
liczbie projektdw, stuchania muzyki z radiowezta czy korzystania z lepszej infrastruktury w budynku
szkolnym (kacik z pufami, wyposazenie sal, bezpieczne szafki) i wokét niego.
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Sposoby rozumienia i znajomos¢ praw w oczach
ucznidéw, nauczycieli i rodzicow

OCENA ZNAJOMOSCI PRAW UCZNIA

ZapytalisSmy wszystkie ankietowane grupy o ich subiektywne poczucie znajomosci praw
uczniowskich. Grupga deklarujgca zdecydowanie najlepszg znajomos¢ praw sg nauczyciele — az 94,2%
odpowiada twierdzgco na to pytanie, a niemal 3/5 z nich wyraza zdecydowang opinie w tym
wzgledzie [59,2%]. Warto zwrdcié uwage, ze w prdobie nie znalazt sie ani jeden nauczyciel, ktéry
przyznawatby sie do niewiedzy na temat praw uczniowskich. Drugg grupa, ktéra zdecydowanie
potwierdza swojg znajomos¢ praw sg — co zaskakujgce — rodzice. Niemal 2/3 respondentdéw-rodzicow
okresla swojg znajomos¢ jako dobrg lub zdecydowanie dobrg [66,3%] a jedynie 3,6% jako zia.
Na ostatnim miejscu wsrdd ankietowanych grup sg uczniowie, czyli grupa, ktérg edukacja o prawach
ucznia przede wszystkim dotyczy.

Uczniowie sg zatem w istocie najbardziej zachowawczy w swoich deklaracjach o znajomosci
swoich praw. Nadal jednak, niemal potowa z nich deklaruje dobrg lub bardzo dobrg znajomosc
[47,4%] swoich praw. Co dziesigty uczen natomiast przyznaje sie do ztego lub bardzo ztego stanu
wiedzy na ich temat [10,9%, dotyczy 76 ucznidw]. Jednoczesnie spora grupa, bo az 41,7% uczniéw
ocenia stan swojej wiedzy przecietnie.
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WYKRES 22 SUBIEKTYWNA OCENA ZNAJOMOSCI PRAW UCZNIOWSKICH PRZEZ BADANE GRUPY

Poréwnanie deklarowanego stanu wiedzy miedzy poszczegdlnymi partnerami procesu
pedagogicznego daje zaskakujace rezultaty. Okazuje sie, ze grupa najbardziej podmiotowa
w kontekscie praw uczniowskich, wokét ktdrej ogniskujg sie wysitki edukacyjne, deklaruje relatywnie
najnizszy stan wiedzy na analizowany temat. Z jednej strony deklaracje rodzicow o swojej wiedzy na
temat praw uczniowskich wydajg sie zawyzone, z drugiej strony to wtasnie rodzice s3 najbardziej
aktywng grupg, ktéra kieruje skargi np. do kuratorium w zakresie nieprzestrzegania praw ucznia,
zatem ich zaangazowanie w te sprawy nie podlega dyskusji’>. Ocena uczniéw o ich stanie wiedzy

15 Szerzej na ten temat w cze$ci opracowania po$wieconej analizie dostepnych zrdédet w zakresie
przestrzegania praw uczniowskich (str. 44)
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moze by¢ natomiast przefiltrowana przez szereg doswiadczen wtasnych oraz kolegéw i kolezanek
weryfikujacych, jak niewiele o prawach ucznia wiedza.

Trudno jednoznacznie rozstrzygnac, czy deklarowana znajomos¢ praw przez niemal potowe
uczniow to wynik satysfakcjonujgcy czy nie. Z pewnoscig wskaznik przekonania uczniéw o swojej
wiedzy mogtby byé wyzszy. Warto w tym momencie zastrzec ponownie, ze piszemy o subiektywnym,
uczniowskim poczuciu o stanie wiedzy o prawach. Pewng weryfikacjg prawidtowego rozumienia praw
ucznia sg odpowiedzi na pytania o charakterze jakoSciowym, zawarte w kwestionariuszu. Ich analiza
moze pomdc w bardziej obiektywnym rozstrzygnieciu o stanie wiedzy uczniéw. Odpowiednig analize
zamieszczamy w dalszej czesci niniejszego tekstu.
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WYKRES 23 OCENA NAUCZYCIELI NA TEMAT ZNAJOMOSCI PRAW UCZNIOWSKICH PRZEZ POSZCZEGOLNE GRUPY [N=157]

Nauczyciele, zapytani o ocene znajomosci praw uczniowskich przez poszczegdlne grupy,
wyrazili przeswiadczenie graniczgce z pewnoscia o bardzo dobrej znajomosci praw wsréd innych
nauczycieli. Ponad 4/5 badanych nauczycieli potwierdza przekonanie o dobrym stanie wiedzy innych
nauczycieli [80,8%]. Niemal na réwni, nauczyciele wyrazajg przekonanie o bardzo dobrej znajomosci
praw przez ucznidw zaangazowanych w prace samorzadu uczniowskiego [79,3%]. Uwazajg, ze sg oni
znacznie lepiej wyedukowani w tym wzgledzie niz pozostali uczniowie [59,9%]. Zdecydowanie
bardziej krytycznie nauczyciele podchodzg do oceny znajomosci praw ucznia wsrdd rodzicéw [40,9%].
Opinii nauczycielskiej o lepszej znajomosci praw ucznia wséréd uczniéw samorzaddw nie potwierdzajg
w ogole deklaracje samych zainteresowanych. Uczniowie zaangazowani w prace samorzadu
uczniowskiego nie majg, w swojej opinii, wiekszej wiedzy na omawiany temat od tych
niezaangazowanych [usrednione oceny swojej wiedzy, odpowiednio: 3,43 i 3,41]. By¢ moze charakter
prac w samorzadzie nie sprzyja lepszemu poznaniu praw ucznia. Te linie interpretacyjng wspiera
rowniez fakt, ze tylko 4,9% uczniéw z préby badawczej bezposrednio deklaruje kontakt z kwestig
praw ucznia w ramach dziatania w samorzadzie uczniowskim. Mozna domniemywac zatem, ze prawa
ucznia raczej nie stanowig przedmiotu dziatarn samorzadu szkolnego.
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WYKRES 24 STOPIEN POPARCIA DLA STWIERDZENIA: "MOJE DZIECKO ZNA SWOJE PRAWA W SZKOLE" [N=159]

Rowniez wedtug odpowiedzi rodzicow, ich dzieci bardzo dobrze znajg prawa uczniowskie.
Uwaza tak niemal 9 na 10 przepytanych rodzicow [89,3%]. Skala przekonania o znajomosci praw
uczniowskich wsréd rodzicdw jest wiec bardzo duza i, jak potwierdzajg dane z kwestionariuszy
uczniowskich, nie do korica uzasadniona.

Najwieksze przekonanie o takim stanie rzeczy istnieje wsrdd rodzicéw licealistéw, podczas
gdy to witasnie licealisci oceniajg swojg znajomos$¢ praw najgorzej sposréd ucznidw wszystkich
analizowanych typow placéwek [Srednia ocen: 3,27]. Znacznie lepiej swoja wiedze oceniajg pozostali:
gimnazjalisci oraz uczniowie technikum [odpowiednio: 3,47 i 3,46]. Petnej zgodnosci z opiniami
ucznidow brakuje réwniez wsrdd wskazan nauczycielskich. Nauczyciele oceniajg wysoko wiedze
o prawach ucznia wsréd mtodziezy gimnazjalnej oraz licealnej, podczas gdy gorzej oceniajg uczniow

technikum.

Grupa oceniajaca Typ szkoty / srednia ocen ‘
uczniowie 3,47 3,27 3,46
nauczyciele 3,69 3,63 3,41
rodzice 4,22 4,44 4,19

TABELA 13 USREDNIONE WSKAZANIA ZNAJOMOSCI PRAW UCZNIA PRZEZ UCZNIOW W BADANYCH GRUPACH W PODZIALE NA TYP
szkoty. WSKAZANIA WYROZNIONE: NAJWYZSZE WARTOSCI W WIERSZACH

Trudno wskazaé¢ jednoznaczng przyczyne, dlaczego licealisci gorzej oceniajg edukacje
o swoich prawach. By¢ moze w placéwkach licealnych nie przywigzuje sie tak duzej wagi do edukacji
o prawach ucznia, zaktadajac, ze licealisci sg zdolni do pozyskania takiej wiedzy samodzielnie.
Jednoczesnie uczniowie liceum byé moze sg generalnie bardziej refleksyjni od innych i krytyczniej
oceniajg starania szkoty w tej materii oraz — co nie jest bez znaczenia — z pewna pokorg podchodza
do swojego stanu wiedzy, nawet jesli obiektywnie bytby wysoki. Warto zauwazyé, ze opinia
nauczycieli licealnych w pewnej mierze pokrywa sie i obiektywizuje wskazania licealistéw.
Nauczyciele zatrudnieni w liceum, odpowiadajgc na pytanie o nacisk kfadziony na edukacje
o prawach ucznia przez ich szkote, rowniez nie byli przekonani co do petnego zaangazowania
placéwki w realizacje tego zadania.

Kim jest uczen, ktéry zna swoje prawa lepiej od pozostatych? Dzieki analizie zmiennych
niezaleznych zamieszczonych w kwestionariuszu mozna wskaza¢ pewne cechy, ktérymi
sie charakteryzuje.

16 Srednia ocena nacisku, jaki ktadzie szkota na edukacje o prawach ucznia na skali pieciostopniowej,
gdzie 1 to bardzo niski, a 5 bardzo wysoki: gimnazjum - 4,18; liceum - 3,94; technikum - 3,87.
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Kategorie Srednia odpowiedzi: poziom wiedzy o prawach ucznia

Ptec¢ ucznia [n=677] kobieta 3,49
mezczyzna 3,37

Typ szkoty [n=695] gimnazjum 3,47
liceum 3,27

technikum 3,46

Zsumowane wyksztatcenie rodzicéw [n=475] niskie 3,46
przecietne 3,50

wysokie 3,51

Ocena sytuacji finansowej [n=629] zta 3,08
przecietna 3,38

dobra 3,46

Wyniki w nauce uczniéw [n=686] stabe 3,1
przecietne 3,41

dobre 3,55

Fakt zapoznania ze statutem szkoty [n=683] tak 3,58
nie 3,16

nie pamietam 3,20

Ocena przestrzegania praw uczniowskich w zle 3,23
szkole [n=608] przecietnie 3,17
dobrze 3,63

Ocena wptywu szkoty na rozwdj ucznia [n=640] negatywny 3,06
przecietny 3,19

pozytywny 3,60

Ocena atmosfery w szkole [n=684] zta 3,12
przecietna 3,28

dobra 3,53

Ocena mozliwosci decydowania o sprawach zle 3,24
szkoty [n=653] przecietnie 3,41
dobrze 3,70

Poczucie posiadania wptywu na swoje zycie mate 2,52
(samosterownos¢) [n=621] przecietne 3,36
duze 3,45

llos¢ kontaktéw z prawami ucznia w szkole w ogole 2,84
[n=695] mata 3,43
duza 3,97

TABELA 14 POCZUCIE ZNAJOMOSCI PRAW PRZEZ UCZNIOW A WYBRANE KATEGORIE ZMIENNYCH. WSKAZANIA WYROZNIONE:
NAJWYZSZE WARTOSCI W RAMACH KATEGORII.

Okazuje sie zatem, ze osoba znajgca prawa uczniowskie lepiej od innych, najczesciej jest
uczennicy [3,49] z gimnazjum [3,47] o wysokich kapitatach: wyzszym wyksztatceniem rodzicéow (cho¢
ten czynnik nie jest tak wyrazny) [3,51] oraz dobrg kondycjg finansowg [3,46]. Dodatkowo ocenia
swoje wyniki szkolne jako dobre [3,55]. W trakcie trwania edukacji zostata zapoznana ze statutem
szkoty na jednej z dedykowanych temu lekcji [3,58]. Dodatkowo, ilos¢ kontaktéw z prawami ucznia
nie ograniczata sie jedynie do zapoznania ze statutem, ale pojawiata sie réwniez przy innych okazjach
[3,97]. Ponadto czuje, ze ma wptyw na to, co dzieje sie w jej szkole [3,7] a szkota, w jej opinii, ma
pozytywne oddziatywanie na jej rozwdj [3,6]. Dane wskazujg réwniez, ze ma poczucie silnej kontroli
nad swoim zyciem [3,45]. Osoba przekonana o swojej dobrej znajomosci praw ucznia uwaza
jednoczesnie, ze prawa w jej szkole sg przestrzegane [3,63]. Szczegdlnie interesujgca jest ta ostatnia
wspotzaleznosé. Trudno wyrokowaé, posiadajgc dane, ktérymi dysponujemy, o kierunku tej
zaleznosci, ale logicznym bytoby postawienie nastepujgcej tezy: im lepsza edukacja o szkolnych
prawach, tym bardziej skuteczna egzekucja swoich praw przez ucznidéw i w konsekwencji lepsza
ocena przestrzegania tychze praw. Nie stwierdzilismy natomiast zréznicowania odpowiedzi
na pytanie o stan wiedzy na temat praw uczniowskich ze wzgledu na staz w szkole, ani ze wzgledu
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na fakt uczestniczenia w pracach samorzadu. Dodatkowo fakt umiejscowienia szkoty na wsi badz
w miescie nie miat zadnego wptywu na ocene analizowanej kwestii przez ucznidw. Wszystkie
wskazane czynniki sg spdjne logicznie i zgodne ze zdroworozsgdkowymi intuicjami, w mys| ktérych
wiecej wysitkdbw szkoty w ramach edukacji o prawach ucznia, skutkuje lepszg, postrzegang przez
uczniow wiedzg na ten temat. Jednoczesnie mozna wskazaé, ze pewng wage posiadajg tu réwniez
zmienne kapitatowe, ktére s3 wyznacznikiem miejsca ucznidw (i ich rodzicow) w strukturze
spotecznej. Generalnie, im lepsza pozycja w strukturze spotecznej i wiekszy kapitat, tym lepsza
wyzsza, deklarowana wiedza na temat praw ucznia.

Czynnikami, wyrdznionymi wyzej, na ktére szkota ma bezposredni lub posredni wptyw sa:
(1) atmosfera szkolna, (2) mozliwos¢ decydowania o sprawach szkoty oraz przede wszystkim, (3) fakt
zapoznania ucznidw ze statutem szkolnym i sama edukacja o prawach — jej skutecznosc,
czestotliwosé ale rowniez tres¢. Szkoty otwarte, o wysokim poziomie demokratyzacji, stuchajgce
gtosu ucznidow oraz edukujgce w sposdb skuteczny o prawach uczniowskich majg wieksze szanse
na wychowanie uczniow samoswiadomych i zadowolonych ze swojego pobytu w szkole.

EDUKACJA O PRAWACH UCZNIA

ZapytaliSmy nauczycieli o to, w jakim stopniu ich placdwka ktadzie nacisk na edukacje
o prawach ucznia a nastepnie zagregowaliSmy dane ze wzgledu na szkote, w ktdrej byli zatrudnieni.
Warto nadmieni¢, ze ocena nauczycieli w zakresie staran szkoty w tym zakresie byta ogdlnie bardzo
wysoka®’, ale w odpowiedziach mozna zauwazy¢ spore réznice miedzy poszczegdlnymi szkotami,
biorgcymi udziat w projekcie — podobnie jak w przypadku odpowiedzi uczniéw. Przyktadowo, wyniki
poszczegdlnych szkét w odpowiedziach ucznidw wahaty sie miedzy srednim wynikiem od 4,09 do 2,71
na pieciostopniowej skali odpowiedzi. Dowodzi to przede wszystkim duzych réznic w postrzeganiu tej
sprawy przez ucznidw, ale rowniez z duzym prawdopodobienstwem odzwierciedla wage, jaka
przywigzujg szkoty do kwestii edukacji uczniéw o swoich prawach.
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Ocena edukacji w prawach uczniowskich w opinii uczniow
Wykres 25 Ocena edukacji o prawach ucznia w opinii ucznidow i nauczycieli w placdwkach biorgcych udziat w
projekcie. Kazdy punkt na osi wspodtrzednych reprezentuje szkote w projekcie. Uwaga: usunieto jedng
obserwacje (szkote) z uwagi na braki danych

17 Ponad 4/5 nauczycieli uczestniczgcych w badaniu wskazywato, ze ich szkota ktadzie duzy lub bardzo
duzy nacisk na edukacje w sferze praw ucznia [81,5%]. Jedynie niecate 6% nauczycieli byto przeciwnego
zdania [5,9%].

82



Okazuje sie, ze istnieje silny zwigzek miedzy odpowiedziami ucznidow, oceniajgcymi swaj
wiasny poziom wiedzy na temat praw ucznia, a odpowiedziami nauczycieli na temat staran szkoét
w tym zakresie.

Opinie te s w duzej mierze zgodne — korelacja odpowiedzi obu grup w podziale na szkoty ma
posta¢ liniowg, co dowodzi generalnej spdjnosci odpowiedzi ucznidw i nauczycieli. Zatem
subiektywne opinie ucznidw zyskujg mocne oparcie w ocenie innej badanej grupy i tym samym,
z wiekszg mocg mozemy formutowac oceny poszczegdlnych placéwek,

0% 20% 40% 60% 80% 100%

na lekcji wychowawczej _724%,7%

na stronie internetowej szkoty * 67,5%

na innych lekcjach szkolnych NENIINNIN——— 44,6%

15,6%
dzieki informacjom zamieszczonym w gablotce / 42,0%
gazetce szkolnej 14,5%
w ramach dziatania w samorzadzie uczniowskim 49%_ 73,9%

w innej sytuacji ﬂ% 13,4%

na zajeciach pozalekcyjnych realizowanych w szkole, P 18,5%
dedykowanych np. prawom cztowieka, ucznia, itp. 2,9%

w ogdle nie miatem kontaktu/ nie byto dotychczas 0,0%
takiej mozliwosci 10,5%
H nauczyciele uczniowie

WYKRES 26 KONTAKT UCZNIOW Z PRAWAMI W SZKOLE. POROWNANIE WSKAZAN NAUCZYCIELI | UCZNIOW

Uczniowie deklarujg, ze to przede wszystkim lekcja wychowawecza jest miejscem, gdzie mieli
kontakt z edukacjg o swoich prawach [72,4% z préby]. W dalszej kolejnosci wskazujg na strone
internetowg szkoty jako swoje Zrédto kontaktu z prawami uczniowskimi [22,1%]. Warto zauwazy¢
bardzo duzg rdinice miedzy pierwszym a drugim w kolejnosci wskazaniem (tj. 72,4% i 22,1%).
Kontakt poprzez strone internetowa sugeruje tez raczej uczniowsky inicjatywe w tym zakresie,
a niekoniecznie jest efektem edukacyjnych staran szkoty. Jedynie ok. 15% uczniéw wskazuje na dalsze
kontakty — na innych lekcjach szkolnych [15,6%] oraz na informacje zamieszczone w gablotce szkolnej
lub gazetce [14,5%]. Uczniowie wymieniali petng game przedmiotéw szkolnych, stad duze
prawdopodobienistwo, 7e tematyka praw ucznia pojawiata sie spontanicznie a nie w wyniku
zaplanowanych dziatan szkoty. Najczesciej uczniowie wzmiankowali o nastepujgcych przedmiotach
w kontekscie kontaktéw z prawami ucznia: WOS, j. polski, historia, zajecia z pedagogiem, zastepstwa.
Sposrdd wymienionych jedynie lekcje wiedzy o spoteczenstwie zawierajg w podstawie programowej
fragment wiedzy na temat praw obywatelskich, w tym cztowieka i dziecka. Mozna podejrzewac
zatem, ze szkolna edukacja o prawach ucznia ma charakter kontekstowy, spontaniczny czyli réwniez
fragmentaryczny i niezaplanowany. Odbywa sie wtedy, kiedy nie udaje sie przeprowadzi¢ zwykiej
lekcji szkolnej. Czesto jest tez wynikiem dziatan pedagoga, ktéry czasami , bierze zastepstwa” i pyta
uczniow o wynikte problemy zwigzane z pobytem w szkole przy okazji edukujac. Uczniowie
zgromadzeni na badaniach fokusowych potwierdzali, ze niejednokrotnie byta to ich jedyna mozliwos¢
,wygadania sie” i wskazania problemow, jakie pojawiajg sie w szkole.

Jedynie 4,9% ucznidw uwaza, ze zetkneto siez prawami ucznia w ramach pracy
w samorzadzie szkolnym a 4,4% w innej sytuacji. Zrédtem wiedzy na temat praw ucznia czesto jest
internet (poza szkoty internetowg szkoty) oraz indywidualne rozmowy uczniéw z nauczycielami.

18 Wielowymiarowe oceny poszczegélnych placowek sa udostepniane zainteresowanym w formie
osobnego opracowania tabelarycznego.
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Najczesciej jednak uczniowie zaczynajg sie interesowac statutem szkolnym w momencie nabrania
podejrzen, ze ich prawa sg tamane, np. w czasie konfliktu z nauczycielem.

Odpowiedzi ucznidow wskazujg, ze wiasciwie w szkole nie ma zorganizowanych inicjatyw
zwigzanych z edukacjg o prawach ucznia/cztowieka poza lekcjami szkolnymi. Tylko 2,9% uczniow
odpowiedziato twierdzgco na pytanie o te forme kontaktu z edukacjg o prawach. Az co dziesigty
ankietowany uczen deklarowat brak jakiegokolwiek kontaktu z prawami ucznia [10,5%]. Tymczasem
zaden nauczyciel nie wybrat odpowiedzi, swiadczacej o braku jakiejkolwiek formy edukacji w tej
sprawie.

W pordéwnaniu z uczniami nauczyciele wskazywali znacznie wiecej odpowiedzi na pytanie
o formy kontaktu ucznia z jego prawami [$rednio 3,58 do 1,36 wskazan]. Ponadto struktura
odpowiedzi rézni sie dos¢ znacznie pomiedzy tymi grupami. Nauczyciele przyktadowo sg przekonani
[73,9% z proby] o tym, ze uczniowie w samorzadzie szkolnym majg kontakt z prawami ucznia,
podczas gdy odpowiedzi samych zainteresowanych temu zdecydowanie przeczg [4,9%]. Najwyrazniej
nauczyciele majg diametralnie inng opinig na temat charakteru pracy ucznidw w samorzadzie.
Nauczyciele réwniez zdecydowanie bardziej podkreslajg udziat zaje¢ pozalekcyjnych w edukacji
o prawach [18,5% do 2,9%]. Rozmiar rdznicy w deklaracjach zdecydowanie moze zaskakiwac.
Nauczyciele zgodnie z uczniami wskazujg lekcje, gdzie uczniowie stykajg sie z kwestig praw.
Sg to: WOS, j. polski, historia, ,pogadanki z pedagogiem” ale réwniez ,wychowanie do zycia
w rodzinie”. Czes$¢ gtosdw potwierdza réwniez naszg interpretacje o kontekstowym i spontanicznym
wywotaniu kwestii praw ucznia na lekcjach. Nauczyciele wymieniajg réwniez ich indywidualne
rozmowy z uczniami, jako Zrédto wiedzy na temat praw ucznia, co zgodne jest ze wskazaniami
uczniow. Pojawiajg sie takze nastepujgce formy: apele, zajecia w Swietlicy lub bibliotece, radiowezet
oraz dzienniczek ucznia.

Tylko ponad 3/5 ucznidw deklaruje, ze zostali zapoznani ze statutem szkolnym w trakcie
edukacji [63,7%], co jest wynikiem zdecydowanie rozczarowujgcym. Zwraca rowniez uwage dosc
wysoki odsetek ucznidw, ktérzy wybrali odpowiedz ,,nie pamietam”. To jest az % uczniéw biorgcych
udziat w badaniu [25,3%].
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WYKRES 27 ROZKEAD ODPOWIEDZI NA PYTANIE: CZY KIEDYKOLWIEK W TRAKCIE NAUKI W SZKOLE ZOSTALES(-AS) ZAPOZNANY(-A) ZE
STATUTEM Szkoty? [N=731]

Tak niski wynik deklaracji o zapoznaniu sie ze statutem moze wskazywac na dosé razace
zaniedbania placéwek. Z drugiej strony, relacje uczniéw w czesci jakosciowej badan wskazujg
na bardzo nieatrakcyjng forme przekazywania tej wiedzy. Moze wiec z tego wynikaé fakt tak
wysokiego odsetka odpowiedzi ,nie pamietam”. Uczniowie by¢é moze — z powodu nieatrakcyjnej
i nieefektywnej formy edukacyjnej — po prostu zapomnieli o tym fakcie.
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Najwyzszy odsetek ucznidow, deklarujgcych fakt zapoznania sie ze statutem szkolnym, jest
w technikum [66,1%] oraz gimnazjum [65,6%]. Zauwazalnie mniej uczniow deklarowato taki fakt
w liceum [55,8%]. Tu réwniez odsetek odpowiedzi negatywnych i ,nie pamietam” byt najwyzszy
— odpowiednio: 15% i 29,3%. Wyniki te spdjne sg z tym, jak uczniowie poszczegdlnych typdw szkot,
ogdlnie oceniali swoj stan wiedzy na temat praw ucznia. Ponownie to licealisci wskazujg na pewne
zaniedbanie szkoty. Jak juz wczesniej ustalilismy, fakt zapoznania sie ze statutem szkolnym jest
istotnym czynnikiem wptywajacym na ocene wiedzy na temat praw ucznia.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

gimnazjum 10,4 24

Iiceum 29'3

technikum 8,8 25,1
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WYKRES 28 FAKT ZAPOZNANIA ZE STATUTEM SZKOLNYM W TRAKCIE EDUKACJI W ODPOWIEDZIACH UCZNIOW W PODZIALE NA TYP
SZKOtYy

ZapytaliSmy uczniéw réwniez o to, czy majg poczucie, ze wiedzg jak broni¢ swoich praw,
gdyby zaszta taka potrzeba. Jedynie nieco ponad potowa uczniéw odpowiedziata twierdzaco na tak
zadane pytanie [54,9%)], podczas gdy az 22,3% udzielito odpowiedzi negatywnej. W podziale na typ
szkoty powtarza sie zaobserwowana juz zaleznosé.
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Wykres 29 Rozktad odpowiedzi na stwierdzenie: ,Mam poczucie, ze wiem, jak broni¢ swoich praw w szkole,
gdyby byty tamane” [N=738]

Licealisci nie tylko gorzej oceniajg swéj stan wiedzy na temat praw, wskazujg rzadziej na fakt
zapoznania ich ze statutem szkoty, ale réwniez nie majg poczucia, ze w praktyce potrafig swoje prawa
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egzekwowad. Odsetek ucznidw liceum wskazujgcych na takie poczucie wyniést 44,7%, podczas gdy
analogiczne wyniki uczniéw gimnazjum i technikum byly wyzsze [odpowiednio: 58,9% i 52,1%].
Mozna zatem z catg pewnoscig wskazaé placdwki licealne, jako te, w ktdrych potrzeby edukacyjne
w tym temacie sg ignorowane. Jak juz wspominalismy wczesniej, by¢ moze dyrektorzy szkét ignorujg
te tematyke ze wzgledu na spodziewang wysoka wiedze ucznidw i ich refleksyjnos¢ w tej kwestii.
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gimnazjum - 11,9 20,2 35,6
liceum - 17,8 28,9 32,9
technikum . 18,7 23,4 35,7
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WYKRES 30 ROZKtAD ODPOWIEDZI NA STWIERDZENIE: ,,MAM POCZUCIE, ZE WIEM, JAK BRONIC SWOICH PRAW W SZKOLE, GDYBY
BYLY tAMANE” W PODZIALE NA TYP SZKOtY

Rodzice ucznidéw wyrazajg natomiast pewnos¢ co do tego, ze ich dzieci potrafig bronic
swoich praw w szkole. Az 85,5% sposrdd nich odpowiedziato twierdzaco na tak zadane pytanie.
Jedynie 5,7% rodzicéw [9 rodzicow sposrdd 159 odpowiadajgcych] jest przeciwnego zdania. Intuicje
rodzicow nie sg wiec zgodne z deklaracjami uczniow w tej kwestii. Ta niezgodnos¢ jest jeszcze
bardziej wyrazna, gdy zestawi sie odpowiedzi uczniéw i rodzicbw w podziale na typ szkoty. Okazuje
sie, ze to rodzice gimnazjalistdw wyrazajg najmniejsze przekonanie o tym, ze ich dzieci potrafityby
broni¢ swoich praw [$rednia odpowiedzi: 4,05]. Natomiast najlepiej — w opinii rodzicow
— z egzekwowaniem swoich praw radziliby sobie uczniowie technikum [4,48]. Jak widaé w ponizszym
zestawieniu tabelarycznym, odpowiedzi rodzicéw sg wysoce niespdjne z intuicjami uczniéw na ten

temat.

Typ szkoty rodzice uczniowie
gimnazjum 4,05 3,55
liceum 4,12 3,23
technikum 4,48 3,38

TABELA 15 OCENA UMIEJETNOSCI EGZEKWOWANIA PRAW UCZNIOWSKICH. SREDNIE OCENY UCZNIOW | RODZICOW NA
PIECIOSTOPNIOWEIJ SKALI

Przekonanie rodzicow o tym, ze uczniowie potrafig zadbaé o swoje prawa jest wzmacniane
dodatkowo ich opinig o tym, ze ich dzieci potrafig sobie radzi¢ w sytuacjach trudnych. Tu réwniez
niemal % rodzicéw nie ma watpliwosci co do tego [73,4%], a jedynie 4,5% uwaza odwrotnie
[7 obserwacji]. Konfrontacja tych danych z autodiagnoza uczniéw w tym zakresie réwniez wskazuje
na zdecydowane ,rozstrzelenie” diagnoz rodzicdw z subiektywng oceng dziecka.
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WYKRES 31 ROZKtAD ODPOWIEDZI NA STWIERDZENIE: "ZDARZYtO MI SIE ROZMAWIAC Z MOIM DZIECKIEM NA TEMAT
PRZYStUGUJACYCH MU PRAW W SZKOLE" [N=151]

Zaskakujace jest, ze az niemal % rodzicéw w badanej prébie deklaruje, ze zdarzyto im sie
rozmawiaé ze swoimi dzie¢mi o prawach przystugujacych im w szkole [74,1%]. Doktadniejsze analizy
wykazujg, ze rodzice, ktérzy rozmawiajg ze swoimi uczniami na temat praw ucznia generalnie lepiej
oceniajg réwniez swojg znajomos¢ praw uczniowskich [3,94 do 3,31], atmosfere w szkole dziecka
[4,28 do 3,74] oraz ufajg bardziej nauczycielom [4,15 do 3,74]. Przede wszystkim jednak
zdecydowanie bardziej wyrazajg przekonanie o tym, ze ich dziecko wie, jak broni¢ swoich praw
[4,4 do 3,54].

Niemniej jednak tak wysoki odsetek deklaracji o rozmowach na temat praw uczniowskich
moze zaskakiwaé. Czesciowo na ten wynik moze wptywac cheé rodzicow do stawiania siebie w
dobrym swietle. Jednoczesnie nie nalezy wyklucza¢ odmiennego rozumienia praw uczniowskich przez
rodzicow. By¢ moze rodzice majg na mysli bardziej zasady sprawiedliwej oceny ucznidow niz szeroko
rozumiany katalog praw uczniowskich.

ZNACZENIA PRZYPISYWANE PRAWOM UCZNIA

Wglad w zobiektywizowane rozumienie natury praw przez ucznibw moze dac¢ analiza
odpowiedzi uczniéw na pytanie o to, ktére z praw sg, w ich opinii, najwazniejsze. ZarejestrowaliSmy
331 spontanicznych wypowiedzi i pokategoryzowalismy je wedtug wystepujacych odpowiedzi.
Uczniowie w ramach swoich wypowiedzi wspomnieli o 388 sytuacjach/prawach, ktére wedtug nich
s3 najwazniejsze. Wsrdd zgromadzonych odpowiedzi usuneli§my te nie na temat, o zZartobliwym
charakterze oraz odmowy. Ponizsza tabela prezentuje wynik kategoryzacji wypowiedzi:

Odpowiedz liczba odsetek

odpowiedzi odpowiedzi
prawo do swobody wyrazania opinii 108 27,8
prawo do szacunku i godnego traktowania 44 11,3
btedne interpretacje praw ucznia 40 10,3
liczba prac klasowych w tygodniu 30 7,7
bezpieczenstwo w szkole 29 7,5
prawo do poprawy ocen 24 6,2
prawo do prywatnosci 24 6,2
prawo do sprawiedliwej i jawnej oceny 24 6,2
wszystkie prawa s3 tak samo wazne 15 3,9
inne odpowiedzi 14 3,6
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prawo do nauki 12 3,1

nie znam praw 8 2,1
prawo do informacji na temat swoich praw 7 1,8
prawo do pomocy w nauce 5 1,3
prawo do odpoczynku/przerw lekcyjnych 4 1,0

TABELA 16 NAJWAZNIEJSZE PRAWO UCZNIA WEDEUG SPONTANICZNYCH ODPOWIEDZI UCZNIOW. KATEGORYZACJA ODPOWIEDZI

Uczniowie podkreslali wage wolnosci wyrazania opinii — az 108 wypowiedzi ucznidw
nawigzywato wprost badz posrednio do tego prawa. Uczniowie podkreslali przede wszystkim
potrzebe prezentowania witasnej opinii oraz potrzebe braku negatywnych sankcji za posiadanie
zdania innego niz nauczyciel lub inni uczniowie.

Najwazniejsze dla mnie jest przestrzeganie prawa ucznia zwigzanego z tym, ze kazdy ma prawo
posiadac wtasne zdanie i nikt nie powinien tego bezpodstawnie krytykowac. [liceum, miasto]

Prawo do wyrazania wtasnej opinii - aby mozna byto rozmawiac z nauczycielem na rézne tematy i nie
byc gnebiony za inne poglqdy. [technikum, miasto]

WyrazZanie opinii przez uczniow, mozliwos¢ decydowania, szacunek wobec uczniow - te rzeczy m. in.
sq dla mnie najwazniejsze, gdyz dla mnie wazna jest wolnosc¢ stowa, szacunek, mozliwos¢ decyzji.
[gimnazjum, wies]

W dalszej kolejnosci uczniowie zwracali uwage na konieczno$¢ wzajemnego szacunku oraz
godnego traktowania w szkole. Dotyczyty tego az 44 wypowiedzi [11,3% sposréd ogdtu odpowiedzi].
Uczniowie czesto wskazywali na szacunek jako wazny element dobrej wspétpracy miedzy uczniami
i nauczycielami. Pojawiat sie rowniez watek tolerancji wobec innosci oraz kwestia ponizajgcego
traktowania.

Prawo do swobody od ponizajgcego traktowania, dlatego ze doswiadczytem tego ze strony jednego z
nauczycieli w innej szkole, poprzedniej. [liceum, miasto]

Tolerancji co do wyglgdu oraz wypowiadania wtasnej opinii. Nie zawsze nasze zdanie jest
wystuchiwane, czesto za wypowiadanie tego, co myslimy, jestesmy karani. Szkota ogranicza.
[technikum, miasto]

Warto zwrdci¢ uwage, ze pierwsze dwie kategorie najczesciej wskazywanych praw to kwestie
zwigzane z obszarem stosunkéw szkolnych, a nie samym procesem edukacyjnym. Zachowanie
godnosci i szacunku ucznidw oraz swoboda ich wypowiedzi to wartosci jak najbardziej podstawowe,
wystepujgce rowniez w katalogu praw cztowieka i dziecka. Uczniowie w swoich wypowiedziach
czasami wskazywali na uzasadnienie swoich wyboréw dotyczacych najwazniejszego prawa. Jak
wskazujg powyzsze przyktadowe cytaty, jedng z motywacji byt wtasnie fakt nieprzestrzegania tych
praw przez pracownikow szkoty.

Niestety az co dziesigta wypowiedz Swiadczyta o btednej interpretacji, czym prawa ucznia
sg [10,3% wszystkich wypowiedzi]. Najczesciej wypowiedz wskazywata na to, ze uczen btednie
utozsamiat prawa ucznia ze swoimi obowigzkami. Warto odnotowac, ze podobne btedy pojawiaty sie
rowniez w wypowiedziach ucznidw podczas sesji fokusowych. Trudno jednoznacznie wskazac,
co moze by¢ przyczyng pojawiania sie takich btednych interpretacji. W zdecydowanej wiekszosci
przypadkéw edukacja nastawiona na prawa ucznia ogranicza sie w szkotach jedynie do odczytania
statutu szkoty, w ktérym najczesciej w jednym ustepie znajdujg sie obowigzki i prawa ucznia. Wedtug
relacji uczniow — zdecydowany nacisk ktadziony jest na odczytanie i interpretacje obowigzkéw
uczniowskich. By¢é moze takie konsekwentne dziatania szkét prowadzg do wielu nieporozumien
dotyczacych tego, czym prawa ucznia s3.
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Chodzenie do szkoty i uczenie sie. Uczeszczanie do szkoty jest obowigzkiem, bo zdobywamy wiedze i
poznajemy ludzi. [gimnazjum, miasto]

Dla mnie najwazniejszym prawem szkolnym, ktdrego przestrzegam jest niechodzenie na wagary,
pomaganie stabszym. [gimnazjum, wies]

Obowigzek chodzenia do szkoty; dbania o swoje zachowanie i oceny odrabianie zadan, uczenie sie na
sprawdziany. [technikum, wies]

Wole przestrzegac wszystkich. [technikum, wies]

Relatywnie duzo wskazan dotyczyto kwestii zwigzanych z samym procesem edukacyjnym,
a doktadniej przestrzeganiem regulaminu szkolnego w zakresie ilosci prac klasowych w tygodniu oraz
mozliwosci poprawek. tacznie odnotowalismy az 54 takie wypowiedzi, co stanowi 13,9% catosci.

Warto w tym miejscu zauwazyé, ze szczegétowe regulacje zwigzane z ocenami szkolnymi
i sposobami sledzenia postepdw ucznia nie zawierajg sie bezposrednio w katalogu praw ucznia.
Mozna je jednak utozsamiac z potrzeba sprawiedliwej i jawnej oceny, ktéra najczesciej w statutach
szkolnych jest uwzgledniana jako oddzielny artykut. Mozna zatem uzna¢, ze uczniowie w duzej mierze
mieli na mysli witasnie prawo do sprawiedliwej oceny, wskazujgc na nieprawidtowosci przy
zapowiadaniu prac klasowych i poprawkach. Takich wskazan ws$réd wypowiedzi ucznidw
odnotowalisSmy 24, co stanowi 6,2% catosci. Traktujgc tacznie wypowiedzi, odnoszgce sie stricte
do regulaminu szkolnego oraz bezposrednie, jasne odwotfania do prawa do sprawiedliwej oceny,
mozna uznaé, ze jest to zdecydowanie wazny dla ucznidéw problem. taczny odsetek takich
wypowiedzi wynosit ok. 1/5 catosci [20,1%)].

Uczniowie wskazywali jeszcze dos¢ czesto na kwestie bezpieczenstwa w szkole [29 razy] oraz
na prawo do prywatnosci [24]. Niecate 4% wypowiedzi wskazywato na to, ze wszystkie prawa
uczniowskie sg tak samo wazine [15] a 8 odpowiedzi deklarowato niemoznos¢ wskazania
najwazniejszego prawa ze wzgledu na brak wiedzy. Wskazywano jeszcze na prawo do nauki [12],
prawo do informacji o swoich prawach [7], prawo do pomocy w nauce [5] oraz prawo do odpoczynku
[4].

Pytanie w tej samej formie zostato zadane nauczycielom. Podsumowalismy 117 wypowiedzi
nauczycielskich, z czego skategoryzowaliémy 149 réinych wzmianek o prawach. Nauczyciele
i uczniowie wspominali mniej wiecej te samg ilos¢ praw w pojedynczych wypowiedziach [$rednia
odpowiednio: 1,27 do 1,24].

prawo do szacunku i godnego traktowania 30 20,1
prawo do nauki 19 12,8
bezpieczenstwo w szkole 18 12,1
prawo do sprawiedliwej i jawnej oceny 17 11,4
prawo do swobody wyrazania opinii 14 9,4
prawo do rozwoju, do rozwijania wtasnych zainteresowan 13 8,7
wszystkie prawa sg tak samo wazne 9 6,0
zyczliwe traktowanie w procesie dydaktycznym 8 5,4
prawo do informacji na temat swoich praw 7 4,7
prawo do pomocy w nauce 5 3,4
inne odpowiedzi 4 2,7
podmiotowe traktowanie uczniéw 2 1,3
liczba prac klasowych w tygodniu 1 0,7
prawo do poprawy ocen 1 0,7
prawo do aktywnosci w szkole 1 0,7

TABELA 17 NAJWAZNIEISZE PRAWO UCZNIA WEDtUG SPONTANICZNYCH ODPOWIEDZI NAUCZYCIELI. KATEGORYZACJA ODPOWIEDZI
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W opinii nauczycieli to prawo do szacunku i godnego traktowania jest najwazniejszym prawem
uczniowskim, co pokrywa sie mniej wiecej o opiniami bezposrednich zainteresowanych
[20,1% z catosci]l. Generalnie nauczyciele troche inaczej rozktadajg akcenty, ale sama tresé
odpowiedzi jest zbiezna. W dalszej kolejnosci pojawia sie prawo do nauki oraz bezpieczenstwa
w szkole [odpowiednio: 12,8% i 12,1%]. Prawo do swobody wyrazania opinii réwniez jest wymieniane
jako jedno z najwazniejszych, ale znacznie rzadziej niz wsrdd ucznidw [9,4%]. Nauczyciele nie
odwotujg sie raczej do regulacji zwigzanych z systemem oceniania w tak duzym stopniu jak
uczniowie.

Nalezy zauwazy¢, ze wiekszo$¢ wypowiedzi nauczycielskich — w przeciwieristwie
do uczniowskich — byta prébg doktadnego zacytowania praw, znajdujgcych sie w katalogu praw
w statutach szkolnych. Nauczyciele starali sie zatem wykazaé znajomoscig praw i tym samym
legitymizowad swoje opinie na ten temat. Nie odnotowalismy jednoczesnie zadnej wypowiedzi w tej
grupie, ktéra w jakikolwiek sposéb swiadczytaby o braku zrozumienia istoty praw uczniowskich.

SZKOLNA PRAKTYKA PRZESTRZEGANIA PRAW
UCZNIOWSKICH

OCENA SKALI | ZAKRESU PRZESTRZEGANIA PRAW UCZNIA

Wiekszos¢ ankietowanych ucznidw deklaruje, ze ich prawa sg przestrzegane [57%], podczas
gdy mniej wiecej 3 na 10 z nich jest przeciwnego zdania [28,6%]. W zestawieniu odpowiedzi
wszystkich badanych grup zaskakuje duzy optymizm, co do ocenianej kwestii wsréd nauczycieli oraz
rodzicow. Jedynie 2 nauczycieli [1,4%] oraz 9 rodzicébw [5,5%] uwaza, ze prawa ucznidw
sg nieprzestrzegane. Analogiczny wskaznik wsréd uczniéw wynosi natomiast 28,6%. Mamy zatem
do czynienia z bardzo duzymi réznicami w opiniach o przestrzeganiu praw ucznia, a najbardziej
krytyczne uwagi formutuje grupa, ktérej problem rzeczywiscie dotyka. Stad tez mozna miec zasadne
watpliwosci, co do rzetelnej oceny zjawiska przez nauczycieli oraz rodzicbw. Mozina jedynie
domniemywad, ze optymistyczna wizja praktyki przestrzegania praw uczniowskich w obu grupach
ma zwigzek z mysleniem zyczeniowym. Uczniowie strukturalnie uwiktani w wielowymiarowe relacje
Z nauczycielami oraz — w mniejszym stopniu w kontekscie edukacyjnym — z rodzicami, znajdujg sie
w pozycji podrzednej i nieuprzywilejowanej w ewentualnych sytuacjach konfliktowych. Mozna zatem
domyslac sie, ze ostentacyjne ,niezauwazanie” problemu przez nauczycieli i rodzicbw ma stuzyc
rowniez stawianiu siebie w dobrym swietle oraz odsuwaniu odpowiedzialnosci za ewentualne
niedopatrzenia i zaniedbania.
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WYKRES 32 PRZESTRZEGANIE PRAW UCZNIOWSKICH W OPINII BADANYCH GRUP

Dzieki pogtebionej analizie mozna wyrézni¢ poszczegdlne grupy respondentow, ktére lepiej
oceniajg przestrzeganie praw ucznia w szkole. Wskaznikiem analizowanym bedzie tu usredniona
odpowied? na skali pieciostopniowej uzyta w powyzszym pytaniu (tj. ,,Czy uwazasz, ze Twoje szkolne
prawa sg przestrzegane?”), gdzie 5 jest najwyzszg oceng wyrazajgcg odpowiedz twierdzaca (,prawa

ucznia sg przestrzegane”), 3 neutralng a 1 negatywna.

Kategorie Srednia odpowiedzi: poziom przestrzegania praw

ucznia

Pte¢ ucznia [n=629] kobieta 3,44
mezczyzna 3,14

Typ szkoty [n=647] gimnazjum 3,27
liceum 3,46

technikum 3,26

Zsumowane wyksztatcenie rodzicow [n=447] niskie 3,41
przecietne 3,41

wysokie 3,24

Ocena sytuacji finansowej [n=586] zta 2,86
przecietna 3,32

dobra 3,34

Wyniki w nauce uczniéw [n=640] stabe 3,07
przecietne 3,21

dobre 3,49

Fakt zapoznania ze statutem szkoty [n=638] tak 3,53
nie 2,72

nie pamietam 3,02

Sktonnos¢ do anomii [n=636] niska 3,4
przecietna 3,3

wysoka 3,22

Ocena wptywu szkoty na rozwaj ucznia [n=594] negatywny 2,51
przecietny 3,09

pozytywny 3,62

Ocena atmosfery w szkole [n=638] zta 2,49
przecietna 3,07

dobra 3,54
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Ocena mozliwosci decydowania o sprawach zle 2,85

szkoty [n=611] przecietnie 3,4
dobrze 3,78

Poczucie posiadania wptywu na swoje zycie mate 2,67
(samosterownos¢) [n=584] przecietne 2,87
duze 3,37

llos¢ kontaktow z prawami ucznia w szkole w ogole 2,87
[n=647] mata 3,3
duza 3,82

Staz w szkole [n=647] gimnazjum | 3,45
gimnazjum | 3,17

gimnazjum Il 3,21

liceum / technikum | 3,48

liceum / technikum I 3,29

liceum / technikum I1I 3,06

Zaangazowanie w dziatalnos¢ samorzadu tak 3,49
uczniowskiego [n=573] nie 3,26
Relacje z nauczycielami [n=628] zte 2,22
przecietne 3,06

dobre 3,59

TABELA 18 PRZESTRZEGANIE PRAW UCZNIA W SZKOLE A WYBRANE KATEGORIE ZMIENNYCH. WSKAZANIA WYROZNIONE: NAJWYZSZE
WARTOSCI W RAMACH KATEGORII

PO RAZ KOLEINY MOZEMY ODNOTOWAC PRAWIDLtOWOSC, POLEGAJACA NA TYM, ZE UCZNIOWIE WRAZ
Z CZASEM SPEDZANYM W PLACOWCE SZKOLNEJ (ZAROWNO W SZKOLE GIMNAZIALNEJS, JAK |
PONADGIMNAZJALNEJ) CORAZ KRYTYCZNIE) OCENIAJA WIELE KWESTII SZKOLNYCH, W TYM ROWNIEZ FAKT
PRZESTRZEGANIA ICH PRAW. NAJWYZSZE OCENY NOTUJE SIE W PIERWSZYCH KLASACH GIMNAZIALNYCH |
PONADGIMNAZIALNYCH. BYC MOZE zZ CZASEM UCZNIOWIE NABIERAJA WIELU NEGATYWNYCH DOSWIADCZEN
OBSERWUJAC SYTUACIE SWOJA, SWOICH KOLEZANEK | KOLEGOW. GLtEBSZE UWIKEANIE W RELACJE SZKOLNE
KORELUJE Z RACZEJ KRYTYCZNA OCENA FUNKCJONOWANIA WIELU OBSZAROW W SZKOLE. BYC MOZE ROWNIEZ
KWESTIA DOJRZEWANIA, POSTEPUJACEJ SOCJALIZACII, W TYM NABIERANIA AUTONOMII | SWIADOMOSCI
SWOICH PRAW ORAZ OBOWIAZKOW SKtANIA DO BARDZIEJ KRYTYCZNEJ AUTOOCENY SYTUACJI W KONTEKSCIE
SZKOLNYM.

PODOBNIE JAK W PRZYPADKU OCENY JAKOSCI EDUKACJI O PRAWACH UCZNIA, ROWNIEZ TUTAJ TO
UCZENNICE LEPIEJ OD UCZNIOW OCENIAJA PRZESTRZEGANIE PRAW [3,44 Do 3,14]. ROZNICA TYM RAZEM JEST
BARDZIEJ] WYRAZNA NIZ W PRZYPADKU ANALIZOWANEJ POPRZEDNIO ZMIENNEJ.

Interesujace jest, ze to licealisci najlepiej oceniajg fakt przestrzegania praw w szkole, podczas
gdy zdecydowanie najgorzej oceniajg jakos¢ edukacji na ten temat. Trudno wskazaé jednoznaczng
przyczyne, ktdra mogtaby wyjasnia¢ ten paradoks. By¢ moze stwierdzona generalnie mniejsza ilos¢
incydentdw przemocowych w liceach (zwtaszcza przemocy fizycznej) ma wptyw na tak formutowang
ocene (o tym w dalszej czesci tekstu). Uczniowie liceum generalnie lepiej oceniajg swoje relacje
z nauczycielami oraz atmosfere w szkole co réwniez moze mie¢ wptyw na pozytywne postrzeganie
kwestii egzekucji praw uczniowskich. Mozna tez z duzg pewnoscig uznaé, ze incydentéw o tym
charakterze jest mniej niz w innych typach placowek. Jednoczesnie wszystkie dane wskazujg na fakt
ignorowania kwestii edukacji o prawach w liceum. Zaréwno uczniowie, jak i nauczyciele licealni
przyznajg w swoich deklaracjach, ze szkota nie ktadzie istotnego nacisku na te sprawe. Jak juz
wczesniej wspomniano, by¢ moze wynika to z zatozenia wtadz szkoty o wysokiej samoswiadomosci
uczniow liceum i braku potrzeby dalszych staran edukacyjnych w tej kwestii. Nie zmienia to jednak
faktu, ze najprawdopodobniej mamy do czynienia z pewnymi zaniedbaniami w liceach w tej kwestii.
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Wytaczajac z analizy typ placéwki okazuje sie, ze im wyzsze zaangazowanie szkoty w edukacje
praw ucznia, tym lepiej oceniany jest fakt ich przestrzegania. Swiadczg o tym wysokie oceny uczniéw,
ktérzy deklarujg, ze zostali zapoznani ze statutem szkolnym [3,53 do 2,72] oraz tych, ktorzy
wskazywali na wiecej kontaktéw z prawami ucznia [3,82, patrz tabelka powyzej]. Rowniez wyisze
wyniki w nauce [3,49] oraz zaangazowanie w prace samorzadu sprzyjajg bardziej optymistycznemu
postrzeganiu tej kwestii [3,49 do 3,26]. Warto zwrdci¢ rowniez uwage, ze generalnie lepiej
przestrzeganie swoich praw oceniajg uczniowie o pewnych charakterystykach socjo-
psychologicznych: mniejszej sktonnosci do anomii [3,4] oraz wysokiej samosterownosci [3,37].

Dane wskazujg, ze wptyw na pozytywne postrzeganie omawianej kwestii majg réwniez
czynniki, ktorych kontrola lezy czeSciowo w gestii samych szkét. Z analizowanych powyzej kategorii
zmiennych s3 to: atmosfera szkolna [3,54], mozliwos¢ decydowania o sprawach szkolnych [3,78], ale
rowniez jakosc relacji uczniow z nauczycielami [3,59]. Nie odnalezlismy istotnych rdznic miedzy
wiejskimi a miejskimi placéwkami w ocenianej kwestii.

Dzieki analizie danych na poziomie szkét mozemy wyrdzni¢ troche wiecej czynnikéw, ktore
pozytywnie korelujg z wysokim poziomem zadowolenia z przestrzegania praw wsréd ucznidw. | tak,
najbardziej zwigzanym czynnikiem okazat sie zbudowany przez nas indeks demokratyzacji szkoty,
ktoéry byt w istocie Srednig odpowiedzi na pare pytan w kwestionariuszu, ktére dotyczyty réznych
wymiaréw demokratycznej, otwartej szkoty (m. in. ocena swobody wypowiedzi, oceny mozliwosci
decydowania o sprawach szkoty) [R=0,832; p<0,01].

poziom demokratyzacji szkoty ,832*
mozliwos¢ decydowania o sprawach w szkole ,729%*
wptyw szkoty na rozwéj ,721%*
wiedza o prawach ucznia ,678%*
bezpieczenstwo ,672*
relacje uczniéw z nauczycielami ,645%*
nacisk na prawa ucznia (opinia nauczycieli) ,635*
$rednia ilos¢ kontaktéw z prawami ucznia ,630%*
atmosfera ,576*
relacje z kolegami ,190

TABELA 19 KORELACJE Z OCENA PRZESTRZEGANIA PRAW UCZNIA NA POZIOMIE SZKOt. CZYNNIKI ZAZNACZONE GWIAZDKA UZYSKALY
ISTOTNOSC STATYSTYCZNA NA POZIOMIE P<0,01

Warto z gory zaznaczyé, ze analizy korelacyjne nie wskazujg kierunku przyczynowosci
zwigzanych czynnikéw. Zatem nie mozemy okreslié, czy to wyzszy poziom demokratyzacji szkoty
wplywa na przestrzeganie praw ucznia, czy tez szkoty, ktdre przestrzegajg praw uczniowskich
charakteryzujg sie wyzszym poziomem demokratyzacji. Niemniej jednak, mozna by¢ przekonanym,
ze te dwie kwestie sg ze sobg istotnie mocno zwigzane, chocby dlatego, ze w katalogach praw
uczniowskich zawiera sie wiele praw, ktére wtasciwie realizowane, uosabiajg postulaty otwartej,
demokratycznej szkoty.

W dalszej kolejnosci na liscie ewentualnych czynnikéw wptywajacych na przestrzeganie praw
ucznia znajduje sie mozliwos¢ decydowania o sprawach w szkole [R=0,729; p<0,01] oraz postrzegany
przez ucznia pozytywny wptyw szkoty na jego rozwdj [R=0,721; p<0,01]. Warto doda¢, ze ten ostatni
czynnik silnie koreluje réwniez z poziomem demokratyzacji szkoty [R=0,824; p<0,01]. Zatem istnieje
duze prawdopodobienstwo, ze im bardziej otwarta, partnerska szkota, tym uczniowie lepiej
postrzegajg jej wptyw na ich rozwd;j.

Mniejszy, hipotetyczny wptyw na przestrzeganie praw ucznia ma poziom edukacji na ich
temat [0,678], poczucie bezpieczenstwa ucznidw [0,672] oraz relacje ucznidw z nauczycielami
[0,645]. Nadal jednak — co warto podkresli¢ — sita zwigzku jest duza. Zauwazmy réwniez, ze atmosfera
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w szkole réwniez jest zwigzana z postrzeganiem praw ucznia [0,576]. Natomiast ocena relacji
z kolegami nie ma wiekszego wptywu na ocene przestrzegania praw ucznia w szkole [0,19].

OBSZARY NIEPRZESTRZEGANIA PRAW UCZNIA

Uczniowie, ktérzy formutowali opinie negatywng i neutralng w kwestii przestrzegania ich
praw w szkole, zostali poproszeni o wybor z predefiniowane;j listy praw uczniowskich tych, ktore ich
zdaniem nie byty przestrzegane.

prawo do swobody wyrazania pogladéw i opinii _ 47,8%
prawo do odwotania sie od decyzji, skarg, itd. _ 36,3%
prawo do prywatnosci _ 34,6%
prawo do swobody od ponizajacego _ b
traktowania 32,4%
prawo do informacji na temat swoich praw (np. _ 24.2%
dotyczacych zasad oceniania, praw ucznia, itd.) 17
prawo do uzyskania pomocy w przypadku _ 23.6%
trudnosci w nauce e
prawo do swobody sumienia - 13,7%
inne . 3,3%
0% 20% 40% 60%

WYKRES 33 OBSZARY NIEPRZESTRZEGANIA PRAW WEDtUG ODPOWIEDZI UCZNIOW [N=182]

Okazuje sie, ze niemal potowa odpowiadajgcych na pytanie wskazata prawo do swobody
wyrazania pogladéw i opinii [47,8%]. Odpowiedzi uzyskane w dalszej kolejnosci sugeruja,
Ze uczniowie nie czujg sie wtgczeni w proces, dotyczacy decyzji o ich osobie (,prawo do odwotania
sie od decyzji, skarg, itd.”) [36,3%]. Niemal ten sam nacisk uczniowie ktadg na kwestie ich
prywatnosci [34,6%)] i zyczliwego traktowania [32,4%]. W mniejszym stopniu uczniowie wskazywali
na prawo do informacji na temat swoich praw [24,2%], co moze potwierdzaé, ze czujg sie wzglednie
dobrze informowani na ten temat (patrz poprzedni rozdziat), badz nie uwazajg tego prawa
za szczegdlnie istotne. Niemal taki sam odsetek respondentéw wskazat na prawo do uzyskania
pomocy w przypadku trudnosci w nauce [23,6%]. Prawo do swobody sumienia wymieniane byto
jedynie przez co 8 ucznia, ktory odpowiadat na to pytanie [13,7%].

Uczniowie pozostawili rowniez odpowiedzi, Swiadczace o braku poszanowania ich praw
w formie krétkich, spontanicznych wypowiedzi w kwestionariuszu.  Zebraliémy tgcznie 128
wypowiedzi i pokategoryzowalismy je wedtug rodzaju praw, ktérych dotyczg. Odrzucilismy
odpowiedzi nie na temat i niezrozumiate.
Uczniowie poruszali bardzo réznorodne kwestie, jednak ich wypowiedzi ogniskowaty sie
wokét trzech gtéwnych watkéw tematycznych:
= braku zyczliwego, podmiotowego podejscia i szacunku w relacjach z nauczycielami
w tym rowniez do braku swobody wyrazania wtasnej opinii;
= przemocy i zapewnieniu bezpieczenstwa w szkole oraz
= braku sprawiedliwej oceny i przestrzegania regulacji zwigzanych z pracami klasowymi i
mozliwoscig poprawy.

W pierwszej kolejnosci uczniowie wskazywali na stan ich wzajemnych relacji z nauczycielami.
Sygnalizowali brak szacunku i zyczliwego traktowania na lekcjach. W tym kontekscie najczesciej
pojawiaty sie lekcje wychowania fizycznego oraz religii. Uczniowie wskazywali zwtaszcza na brak
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mozliwosci dyskusji, publiczne ponizanie uczniéw przez nauczycieli oraz swoistg ,musztre”,
odbywajaca sie na niektérych lekcjach. Parokrotnie respondenci wskazywali na to, ze nauczyciele
wypominajg im bezczelnos¢ czy brak szacunku w momencie préby rozpoczecia dyskusji.

Pojawiat sie rdwniez pewien defetyzm w wypowiedziach uczniéw, odnoszacy sie do tego,
ze ,z nauczycielami nie mozna wygra¢”. Uczniowie obawiajg sie, ze w przypadku rozpoczecia
otwartego konfliktu z nauczycielem odbije sie to negatywnie na ich ocenach. W ogdle watek strachu
przed ,odegraniem sie” przez nauczyciela jest szeroko rozpowszechniony, zwtaszcza w materiale
o charakterze jakosciowym. Dowodzi to tego, Ze sytuacje takie najprawdopodobniej nie s3
incydentalne i rzeczywiscie majg miejsce. Wigze sie to réwniez z raportowaniem przez ucznidéw
sytuacji, gdzie ich swoboda wyrazania opinii na rdzne tematy jest ograniczana.

Uczniowie zwracajg uwage na sytuacje przemocowe w ich szkole — i to zaréwno
na te miedzyréwiesnicze, jak i te dotyczace bezposrednich relacji uczen-nauczyciel. Wsréd
wypowiedzi ucznidw mozna odnalezé nie tylko opisy sytuacji dotyczacych przemocy fizycznej, ale
rowniez psychicznej. Odnalezlismy réwniez sygnaty Swiadczace o wystepowaniu cyberbullyingu
w badanych szkoftach. Warto odnotowaé, ze w wypowiedziach ucznidow mozna wyczytaé pewna
pretensje o zaniechania nauczycieli wzgledem nich. Uczniowie skarzg sie, ze inni uczniowie, stosujacy
przemoc, nie sg dostatecznie karani, a to rzutuje na bezpieczedstwo ogdtu. Kilka wypowiedzi
dotyczacych tamanych praw wskazuje na wystepowanie bijatyk i to zapewne nie wptywa pozytywnie
na poczucie bezpieczenstwa badanej grupy.

Trzecim watkiem tematycznym, ktéry pojawia sie w wypowiedziach jest kwestia stosowania
sie do regulacji szkolnych w zakresie umawiania prac klasowych i ich poprawek. W ramach tych
wypowiedzi mozna wyrdzni¢ rowniez te, ktdre w sposob bardziej ogdlny odwotujg sie do prawa
do sprawiedliwej i jawnej oceny. Uczniowie bardzo czesto wprost odwotywali sie do regulacji,
obecnej w wiekszosci szkdt, dotyczgcej maksymalnej ilosci prac klasowych w ciggu tygodnia.

Ponownie pojawity sie wypowiedzi, ktdre swiadczyty o niezrozumieniu, czym prawa ucznia
s3. Najczesciej pojawiaty sie w kontekscie: palenia papieroséw, opuszczania terenu szkoty oraz
regulacji zwigzanych z noszeniem mundurkéw i uzywaniem telefonéw komdrkowych. Widaé zatem,
ze niektérzy uczniowie nie zauwazajg rdznic pomiedzy swoimi obowigzkami, swoimi prawami
a regulacjami szkolnymi, ktérym mozna ewentualnie nada¢ status uprawnien ucznia (np. do uzywania
telefonu komdrkowego na lekcji). Watek ten pojawiat sie zaréwno w przypadku sesji fokusowych, jak
rowniez w innych miejscach w kwestionariuszu.

Rozmowy, jakie odbyli$my z uczniami potwierdzajg obraz uzyskany w badaniach ilosciowych.
Ze spotkan wynika tez, ze w praktyce ich sSwiadomos¢ posiadanych w szkole praw jest raczej niska,
za$ sam problem zaczyna sie od ztej polityki promocyjno-informacyjnej. Tematyke praw ucznia
formalnie wykfada sie na zajeciach, uczniowie za$ zazwyczaj wiedzg o istnieniu dokumentéw
statutowych, ale efekt w postaci wiedzy na ten temat jest znikomy i fragmentaryczny. Tematyka praw
uczniowskich jest abstrakcyjna, mtodziez nie potrafi jej przetozy¢ na realia codziennego zycia szkoty,
czesto sama nie rozumie, a przez to traktuje po macoszemu. Ucznidw zapoznaje sie z ich prawami,
ale wiecej uwagi poswieca sie obowigzkom, jakie powinni posiadaé. Akcent pada na prawa ucznidéw
dotyczace procesu dydaktycznego, w mniejszym zakresie mniej oczywistych, symbolicznych
przestrzeni, w ktérych prawa réwniez sg przypisane. Jednoczesnie problemy, o ktérych uczniowie
mowig, nie sg przez nich czesto bezposrednio kojarzone z tematykg praw ucznia. Pozytywnym
odpowiedziom na pytania dotyczgce znajomosci praw i ich przestrzegania w szkole towarzyszg
rozbudowane opowiesci o ztym traktowaniu ucznidw i powaznych, w odczuciu badanych,
problemach zycia szkolnego.

Wiekszo$¢ ucznidow deklaruje, ze nauczyciele przedstawiali im ich prawa w trakcie np. lekgcji
wychowawczych, ale jednoczesnie dodaje, ze juz nie pamieta, czego to przedstawienie dotyczyto.
Zdaniem badanych akcent kfadzie sie bardziej na liste obowigzkéw, jakich muszg przestrzegaé niz
przynaleznych im uprawnien. Bardziej pamieta sie konkretne zapisy dotyczace organizacji sposobu
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oceniania w szkole, dotyczace np. liczby sprawdziandw, jakie nauczyciele tgcznie mogg zorganizowac
w okreslonym czasie. Uczniowie zazwyczaj wiedzg tez, ze szkolne regulacje wyczyta¢ mozina
w dokumencie statutowym — dostepnym w bibliotece czy na stronie internetowej placéwki — ale w
tym przypadku réwniez jego znajomosc jest staba. W kilku szkotach, jak w ponizszym przyktadzie,
uczniowie doswiadczyli ztego zarzadzania politykg informacyjng w zakresie przystugujgcych im praw.

Od poczqtku roku mielismy zobaczy¢ statut szkoty. Posztysmy do Pana Wicedyrektora i dostalismy
informacje, Zze na godzinie wychowawczej mamy to miec, a Pani powiedziata, ze mozemy sobie w
internecie przeczytac. [gimnazjum, wies]

Na stabg znajomos¢ tematyki praw ucznia wptywa "dziwny jezyk", jak stwierdzajg badani,
dokumentdw regulujacych opisywang problematyke oraz generalnie niski poziom zainteresowania
tg tematyka wsrdd mtodziezy ("nikt tego wszystkiego nie czyta"). Badani podkreslaja, ze ich wiedza
ogranicza sie do tej tematyki zwigzanej z ich prawami, ktéra ma im, w ich odczuciu, zapewniac
korzysci i stanowi¢ mechanizm obronny przed nadmiernym obcigzaniem ich obowigzkami — stad
z zainteresowaniem $ledzi sie gtéwnie Przedmiotowe Systemy Oceniania (w mniejszym stopniu
i z mniejszg uwagg Wewnatrzszkolny System Oceniania). Uczniowie doceniaja, ze wielu nauczycieli
przedstawia im reguty, jakie majg obowigzywa¢ na lekcjach z danego przedmiotu oraz fakt
informowania ich o zmianach w zakresie ich praw. Dodaj3 tez, ze uczniowie niekiedy odwotuja sie do
przystugujacych im, ich zdaniem, uprawnied w sposdb nieuzasadniony, prébujgc wywotywac presje
na nauczycielach. W czesci szkot, tych, w ktorych brakuje dobrych doswiadczen wspétpracy miedzy
uczniami i nauczycielami, s3 niemal zupetnie zniecheceni do poznawania formalnych uwarunkowan
przystugujgcych im praw.

A mamy w ogdle jakies prawa? Nawet jak znamy swoje prawa, to i tak nauczyciel je zinterpretuje
tak, ze powie, ze jednak nie znamy. Kiedys musielismy podpisac takq deklaracje, Zze znamy statut,

bo jak sie nie podpisato to byt czytany. Pierwsza lekcja WSO, druga lekcja PSO, trzecia jeszcze cos.
Cos trzeba jeszcze byto doczytac. To byt horror. TakZze w tym roku powiedzieliSmy Ze znane i
spokdj. [technikum, miasto]

W placowkach, w ktdrych brakuje demokratycznych wzoréw zarzadzania dziata zasada "oko
za oko, zgb za zab", konflikty ulegajg eskalacji, a tematyka praw i obowigzkéw schodzi na dalszy plan.
Nauczyciele prdobujg pozostaé surowi i dominujgcy, uczniowie ich prowokujg i nie szanujg. Obu
stronom dojscie do porozumienia utrudniajg nierozwigzane spory i niewypowiedziane zale. To w tych
szkotach uczniowie najczesciej czuja, ze nie sg traktowani podmiotowo, mechanicznie egzekwuje sie
ich obowigzki, a nauczyciele podkreslajg swojg nadrzednos¢ w stosunku do nich i podkreslaja,
Ze uczniowie "nie majg nic do gadania".

Wypowiedzi badanych podzielili§my tak, by odpowiadaty one problemom z poszczegélnych
obszaréw praw uczniowskich - od prawa do informacji na temat swoich praw po prawo do uzyskania
pomocy w przypadku trudnosci w nauce. Wyrdzniamy tez te watki, ktére w kontekscie praw ucznia
byty wzmiankowane, a nie mozna ich zakwalifikowa¢ do zadnej z gtéwnych kategorii
wykorzystywanych w analizie. Ponizej przedstawione zestawienie przybiera forme krytycznego
przegladu szkolnych probleméw. Nie powinno by¢ traktowane jako reprezentatywny obraz ztej
sytuacji w szkotach w obszarze praw uczniowskich. Celem tej prezentacji jest stworzenie mapy
uzupetniajgcej wnioski ptyngce z badan iloSciowych.

Jak podkreslilismy powyzej, wazne dla ucznidow sg kwestie zwigzane z prawem do informacji
nt. zasad oceniania w ramach poszczegélnych przedmiotéw. W tym obszarze wskazujg oni na liczne
niedogodnosci i sposoby tamania ich uprawnien. Niekiedy jest to wynik nie tyle ztej woli nauczycieli,
co raczej braku koordynacji przeptywu informacji pomiedzy gronem pedagogicznym czy prymatem
wypetniania napietego grafiku dydaktycznego nad jakos$¢ ustalen z uczniami. W efekcie badani skarza
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sie na konieczno$¢ poddawania sie zbyt duzej liczbie sprawdziandw umiejetnosci i brak empatii
ze strony nauczycieli. Negatywnie oceniane sg tez praktyki nadmiernie czestego, w odczuciu
mtodziezy, weryfikowania na lekcjach wiedzy konkretnych ucznidw i ich niesprawiedliwego
traktowania. W czesci szkét uczniowie skarza sie na brak mozliwosci wgladu do prac zaliczeniowych
i rewanzyzm ze strony nauczycieli, gdy probujg dochodzi¢ swoich praw.

Waznym problemem w polskiej szkole sg trudnosci z przestrzeganiem prawa do swobody
wyrazania poglagdéw i opinii. Rzadkie sg deklaracje uczniow o tym, ze majg prawo wyrazaé¢ swoje
zdanie, mogg przedstawia¢ wtasne, autorskie interpretacje watkdow przedstawianych na lekcjach,
a ich zdanie jest zawsze wystuchiwane i jego wyrazanie nie skutkuje negatywnymi konsekwencjami.
Wyijatek stanowig nauczyciele, ktdrzy nie konczg trudnych rozmoéw stwierdzeniem, ze uczen nie
ma racji badz ze nie szanuje nauczyciela. Wielu badanych stoi na stanowisku, ze ich opinia sie nie
liczy, a nauczyciele manifestujg swoje poglady w sposdb zbyt zdecydowany i mato obiektywny.

Niektorzy nauczyciele sobie nawet wymyslajq jakies prawa. Gdy zwrdcimy uwage, ze nie Zyczymy
sobie takiego zachowania wobec nas, to od razu styszymy, ze jestesmy bezczelni, niewychowani i
uwaga. U nauczycieli dyskutowanie to objaw braku kultury. [gimnazjum, wies]

Uczniowie rzadko wskazujg przyktady naruszania prawa do swobody sumienia. Jesli juz tak sie
dzieje, zawsze dotyczy to problemdéw zwigzanych z lekcjami religii. Uczestniczy w nich wiekszos¢
ucznidow i jest to tendencja witasciwie niezalezna od typu szkoty, mimo ze formalnie przymusu
uczestnictwa w tych zajeciach nie ma. W praktyce dziata jednak mechanizm presji rowiesniczej
(wiekszos¢ uczestniczy) i czynniki socjalizacyjne. Poza tym w wielu szkofach lekcje religii planuje sie
tak, ze nie sg one pierwszymi czy ostatnimi w danym dniu, a zajecia z etyki nie majg rownolegtego
statusu. W czesci szkét katecheci sg podobnie autorytarni, jak inni nauczyciele, nie dopuszczajac
uczniow do gtosu. Tres¢ zaje¢ wypetnia w takich przypadkach wyktad o szkodliwosci procedury
in vitro i zabiegach aborcyjnych, a za odmienne poglady mtodziez ma otrzymywac nizsze stopnie, przy
czym kontrowersyjny w tym kontekscie jest juz sam fakt stawiania uczniom ocen za uczestnictwo
w religii, w sytuacji gdy te zajecia sprowadzajg sie do weryfikacji przyswojenia zasad wiary kosciota
katolickiego.

Czesc¢ relacji mtodziezy kwalifikuje sie jako przyktady tamania praw uczniow do swobody
od ponizajgcego traktowania. Takie sytuacje, choé¢ nie sg szkolng codziennosciag, majg miejsce.
Uczniowie zwracajg uwage, ze nauczycielom zdarza sie nie panowac¢ nad emocjami i zachowywacd
w stosunku do nich w sposéb agresywny. W jednej szkole nauczyciel potamat ze ztosci na linijke
na tawce, w innej w ucznia rzucano kluczami, w kolejnej nauczycielka wyciggata ucznidow za szyje
z klasy. Uczniowie skarzg sie jednak gtéwnie na przemoc psychiczng ze strony nauczycieli, ktérzy nie
wytrzymujac szkolnej presji czy odreagowujgc osobiste frustracje i zale, obrazajg ich. Mtodziez nie
pozostaje na takie sytuacje obojetna i koto wzajemnej niecheci sie napedza.

Ja miatam konflikt z nauczycielem W-F-u. Nie ufam szkole w kwestii pozostawienia plecaka i
chciatam go przyniesc¢ na lekcje. On sie nie zgodzit. Ja sie powotatam na regulamin, a on zaczgt

mnie przedrzeZznial. | poZniej przed kolezankami zaczgt sie smiac¢ z moich butéw. (...) Jest taki
chtopak przy sobie i chciat uczestniczy¢ w jakichs zawodach. Nauczyciel powiedziat, Ze tam trzeba
biegac i Smiat sie z niego. On powiedziat, ze nie Zzyczy sobie takich tekstow, to on zaczgt na niego

krzyczed, ze sobie cos wymysla. (...) Byty tez insynuacje, ze jak chtopak nosi jakies spodnie bardziej
obciste to pedat, gej. Nie mowit tego wprost, ale... [gimnazjum, wies]

Czasami nauczycielki méwiq nam, Ze wyglgdamy jak kobiety lekkich obyczajow z naszym
makijazem. Dostownie tak mowiq. Jedna z nauczycielek powiedziata, ze to nie jest obraZliwe wiec
zaczelismy jg porownywac do wiedzmy. [technikum, miasto]
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Okazjonalnie tamane bywa prawo ucznidéw do prywatnosci. Petnoletnim badanym nie podoba
sie to, ze szkota rosci sobie prawo do oceny ich zachowan poza jej terenem. Petnoletni uczniowie
relacjonujg, ze majgw szkole problemy, gdy w restauracji spozywajg alkohol i palg papierosy.
Na forum szkoty (w trakcie apeléw czy akademii) wskazuje sie, ktérzy uczniowie popetnili jakie
wykroczenia, a nauczyciele, po uzyskaniu od ucznidow informacji na temat ich sytuacji zyciowej czy
probleméw, z jakimi sie borykajg przekazujg te informacje innym przedstawicielom grona
pedagogicznego. Tak dzieje sie gtdwnie w srodowiskach wiejskich, w ktdrych silna jest tradycja zycia
wspdlnotowego i "kazdy sie kazdym interesuje". Niepokojace jest tez to, ze nauczyciele kontaktujg
sie z uczniami w serwisach spotecznosciowych mimo braku wyraznej koniecznosci i w sprawach
niezwigzanych z zyciem szkoty oraz komentujg aktywnos$¢ uczniow online na forum klasy.

Praktycznie nieporuszane sg problemy zwigzane z prawem do odwotfan oraz uzyskania
pomocy w przypadku trudnosci w nauce. Sygnalizowane sg natomiast dwa inne problemy: dotyczace
polityki korzystania z telefonéw komadrkowych i dopuszczalnych zwyczajéw zwigzanych z ubiorem
uczniow, mimo ze stricte watki te nie zaliczajg sie do katalogu praw uczniowskich.

W polskiej szkole nie wypracowano zadnego sensownego modelu pracy z uczniem
posiadajgcym smartfona. Telefony komérkowe traktowane sg w najlepszym razie jako zto konieczne,
najczesciej zas cos, co zaburza proces edukacyjny i co nalezy z niego wyeliminowaé. Rodzi to duze
napiecia, bo mtfodzi ludzie zyjg dzi$ w Swiecie podfagczonym i pozbawienie ich kontaktu z nowymi
technologiami jest dla nich frustrujgce. Nie opowiadajac sie po zadnej ze stron i nie proponujac
rozwigzan dotyczacych wykorzystania smartfondw na lekcjach - ta tematyka wykracza poza zakres
opracowania - zwracamy uwage, ze "spér o telefon" jest wymagajgcg znajdowania rozwigzan
pochodng dyrektywnego modelu zarzgdzania w szkole.

Nauczyciele po prostu zabierajg telefon. Majq strasznie jechane na ten temat. Czasami wolg nie
widzie¢ i mowiq "schowaj to". Ale jak ktos przegina, to zabierajq. Czasami jest oddawany do
dyrekcji i nie ma zmituj, rodzice muszq przyjs¢ po niego. [gimnazjum, wies]

Jezeli chodzi o telefony komdrkowe to zalezy od nauczyciela. Jedni zabiorg telefon i jest do odbioru
u dyrektora, inni zabiorg na lekcji, potoZzq na swoje biurko i jest do odbioru po lekcji. Ogdlne reguty
sq takie, ze nie mozna uzywac na lekcjach, a poza lekcjami juz mozna. | nawet nie toleruje sie
tego, ze jak mamy jakis test do zrobienia i potrzebujemy kalkulatoréw, to nie mozemy uzywac tych
na komdrkach. Musimy mie¢ normalny, nie ma wyjscia. [technikum, miasto]

Analogiczny w formie przyktad napieé stanowig spory o to, jak sie ubieraé. Z tym problemem
w polskiej szkole czesciej niz uczniowie zmagajg sie uczennice. Nauczyciele nie zawsze aprobujg ich
makijaz, niestosownie dobrane bluzki ze zbyt duzym dekoltem i za krétkie szorty. Co ciekawe, takie
naruszanie granic poprawnosci doboru ubioru przeszkadza samym uczniom. Dodajg oni, ze niekiedy
granice te tamig nie tylko uczennice, ale takze ubierajgce sie wyzywajgco nauczycielki. Dyskusje
wzbudza tez w czesci szkdt kwestia mundurkow.

Mamy mundurki, ale nie wszyscy sq rowno traktowani pod wzgledem tego. Np. klasa sportowa
moze nie nosi¢ mundurkow i jest faworyzowana, bo jest sportowa. (...) W ogdle robilismy projekt

na te mundurki. Ale i tak wybrali nauczyciele. Najgorszy, obciachowy. Nam nie wstyd, Ze jesteSmy
Z tej szkoty, ale wstyd nam chodzi¢ po miescie w tych mundurkach. (...) Chcemy miec chociaz jeden
dzien w tygodniu, zZeby nie trzeba byto nosi¢ mundurkow, ale nic sie nie dzieje w tej sprawie. U nas
tylko na Dzieri Dziecka to obowiqzuje. [gimnazjum, miasto]

PoprosiliSmy ucznidéw za posrednictwem kwestionariusza, o opinie na temat paru stwierdzen
dotyczacych istotnych kwestii z punktu widzenia praktyki stosowania praw uczniowskich.
Stwierdzenia odnosity sie posrednio do istniejgcych praw ucznia i wskazywaty stan normatywny

(pozadany). Uczniowie odnosili stwierdzenia do ich indywidualnych doswiadczen i oceniali poziom
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zgody na skali pieciostopniowej, gdzie ocena 5 oznaczata petng zgode z nastepujgcymi
stwierdzeniami a 1 — brak zgody.

Stwierdzenia: Odsetek odpowiedzi:

Jestem odpowiednio wczesniej informowany o sprawach 18,1 12,9 69,0 3,78
dotyczgcych mnie bezposrednio (np. o ocenie z
zachowania, przeniesieniu do innej klasy, skargach, itd.)

Nauczyciele staraja sie prezentowaé wiedze w sposéb 20,1 24,1 55,8 3,44
obiektywny, wskazujac wiele punktéw widzenia
W mojej szkole uczen moze przekazywaé nauczycielom i 24,3 21,8 53,9 3,38

innym pracownikom szkoty witasne opinie w sprawach

dotyczacych zycia szkoty

Moge swobodnie, bez obaw o konsekwencje, 36,8 22,7 40,6 3,02
przedstawia¢ swoje opinie i interpretacje na lekcji, nawet

jesli s odmienne od pogladéw nauczyciela

TABELA 20 POzIOM ZGODY NA STWIERDZENIA ZWIAZANE Z PRAKTYKA PRAW UCZNIA. SREDNIA WSKAZAN NA PIECIOSTOPNIOWEJ
SKALI

Najmniej kontrowersji budzi kwestia informowania ucznidéw o sprawach ich dotyczgcych. Az 7
na 10 uczniéw pozytywnie ustosunkowuje sie do tego stwierdzenia [69%)]. Zdecydowanie gorzej
uczniowie oceniajg sposob, w jaki nauczyciele prezentujg materiat szkolny. Jedynie nieco ponad
potowa uczniéw wskazuje na to, ze jest to prezentacja obiektywna, uwzgledniajgca wiele punktéw
widzenia [55,8%]. Spdjne jest to z watpliwosciami ucznidéw przekazywanymi w trakcie sesji
fokusowych (patrz poprzednie strony).

Podobnie jest z kwestig przekazywania opinii na temat szkoty nauczycielom [53,9%)]. Az 1/4
uczniow nie jest przekonana co do takiej mozliwosci w ich wtasnych szkotach [24,3%]. Wynik ten jest
spoéjny z negatywnymi opiniami ucznidw na temat swobody wypowiedzi opinii i interpretacji
na lekcjach. Tylko 4 na 10 uczniéw uwaza, ze takie opinie moze formutowac, nawet jesli s3 odmienne
od pogladéw nauczyciela [40,6%]. Wynik ten jest zaskakujgcy i niepokojgcy zarazem, przede
wszystkim z uwagi na to, ze dotyczy interpretacji i opinii zwigzanych stricte merytorycznych,
zwigzanych z przedmiotem nauczania. Uczniowie bojg sie zatem wyrazaé¢ swojg witasng opinie lub
interpretacje na lekcji w obawie o konsekwencje, np. wysmianie lub innego rodzaju represje
ze strony nauczycieli.

BEZPIECZENSTWO | SYTUACJE PRZEMOCOWE W SZKOtACH

Wysoko na liscie istotnych czynnikdw wptywajacych na ocene przestrzegania praw ucznia
w szkole byta kwestia bezpieczenstwa. Bezpieczendstwo jest bardzo istotne z punktu widzenia
ucznidw, co potwierdzajg réwniez ich wypowiedzi w czesci jakosciowej. Niemal 2/3 ucznidw w prébie
pozytywnie ocenia poziom bezpieczenstwa w swoich szkotach [65,3%]. Co ésmy z nich jest natomiast
przeciwnego zdania [12,9%].
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WYKRES 34 OCENA POZIOMU BEZPIECZENSTWA W SZKOLE PRZEZ UCZNIOW [N=726]

Przygladajac sie rozktadowi odpowiedzi w podziale na typ szkoty widzimy, ze to gimnazjalisci
zdecydowanie najbardziej obawiajg sie o swoje bezpieczenstwo [tylko 59,2% pozytywnych
odpowiedzi]. Na drugim biegunie s3 licealisci, gdzie az % uczniéw nie zgtosito wiekszych zastrzezen
w tej kwestii [75,2%].

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

gimnazjum _ 41’8
Iiceum _ 40,3
teChnikum _ 55’9

W zdecydowanie Zle Eraczej zle @ przecietnie Oraczej dobrze B zdecydowanie dobrze
WYKRES 35 OCENA POZIOMU BEZPIECZENSTWA W SZKOLE W PODZIALE NA TYP SZKOtY [ N=726]

W kwestionariuszu znalazty sie rdwniez pytania umozliwiajgce bardziej wnikliwe przyjrzenie
sie sytuacjom przemocowym w szkofach. Najbardziej rozpowszechniong formg przemocy miedzy
uczniami jest ponizajgce traktowanie (np. dokuczanie, przezywanie, wySmiewanie, wyszydzanie,
obrazanie) — az 68,8% ucznidow co najmniej raz byto Swiadkiem takich zjawisk. Warto zauwazy¢,
ze az 3 na 10 ucznidw spotyka sie z takimi formami przemocy wielokrotnie [30,9%]. W dalszej
kolejnosci uczniowie wskazywali na plotki i oszczerstwa. W tym przypadku réwniez wiekszosc¢
ucznidow miata z nimi do czynienia [59,9%] a co piagty z nich — wielokrotnie [19,6%]. Niemal potowa
uczniow miata réwniez do czynienia z przemocy fizyczng [45,5%]. Na szczeScie powtarzajgcych sie
aktow przemocy fizycznej doswiadczyto juz znacznie mniej ucznidw — co dziesigty z nich [10,3%].
Nadal jednak skala zjawiska jest bardzo duza i moze budzi¢c zaniepokojenie. Do mniej
rozpowszechnionych form przemocy miedzyrowiesniczej nalezg grozby i pogrézki [32,8% z proby
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co najmniej raz miato do czynienia] oraz sytuacje dyskryminacyjne, czyli gorsze traktowanie
ze wzgledu na pted, religie, narodowos¢ czy orientacje seksualng [16,3%].
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orientacje seksualng lub narodowos¢ E s

przemoc fizyczna

‘!

@ nigdy sie nie zdarzyto Ozdarzyto sie raz @ zdarzyto sie 2-3 razy B zdarzyto sie wiele razy

WYKRES 36 CZESTOTLIWOSC WYSTEPOWANIA ROZNYCH FORM PRZEMOCY MIEDZYROWIESNICZE] WEDLUG ODPOWIEDZI UCZNIOW

Powyzsze dane potwierdzajg rowniez wczesniej zaprezentowany fakt, ze to w duzej mierze
w gimnazjach skupiajg sie zjawiska przemocy miedzyréwiesniczej. Cztery na piec analizowanych form
przemocy miedzy uczniami wystepuje najczesciej w placéwkach gimnazjalnych. Wyjatkiem
sg tu zachowania dyskryminacyjne. Wiecej takich sygnatéw zostato odebranych od uczniéw liceum
oraz technikum [odpowiednio: 21,5% oraz 15,4%]).

‘ Forma przemocy gimnazjum liccum technikum
przemoc fizyczna 52,4 27,2 45,0
ponizajgce traktowanie (np. dokuczanie, przezywanie, 73,3 56,4 68,8
wysmiewanie, wyszydzanie, obrazanie)
rozpowszechnianie plotek i oszczerstw na méj temat 63,5 57,4 53,0
gorsze traktowanie ze wzgledu na moja pte¢, religie, orientacje 14,8 21,5 15,4
seksualng lub narodowos¢
grozby, pogrozki 35,8 26,8 30,8

TABELA 21 ODSETEK UCZNIOW DEKLARUJACYCH STYCZNOSC Z DANA FORMA PRZEMOCY W PODZIALE NA TYP SZKOtY

W powyzszych wynikach zwraca szczegdlnie uwage duze zrdznicowanie pomiedzy danymi
typami szkot, zwtaszcza w przypadku rozpowszechnienia przemocy fizycznej wsrdd ucznidw. Biorgc
pod uwage wyniki licealne — problem przemocy fizycznej jest tak samo rozpowszechniony jak grozby
i pogrézki [27,2% do 26,8%] oraz zachowania dyskryminacyjne [21,5%], podczas gdy w gimnazjum
i technikum stanowi duzo bardziej istotny problem.

Nauczyciele duzo bardziej pesymistycznie oceniajg czestotliwosé wystepowania przemocy
miedzy uczniami w szkofach. Odsetek nauczycieli deklarujacych brak przypadkéw poszczegdlnych
form przemocy jest okoto dwukrotnie nizszy niz w przypadku odpowiedzi uczniow. Warto zauwazy¢,
ze nauczyciele, tak samo jak uczniowie, szeregujg poszczegdlne formy przemocy wedtug ich
rozpowszechnienia. Wskazuje to na pewng zgode ucznidw i nauczycieli co do ogdlnej charakterystyki
przemocy w szkole. Jednoczesnie nie ma zgody, co do skali zjawiska.
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ponizajace traktowanie (np. dokuczanie, przezywanie, 2 )8
wy$miewanie, wyszydzanie, obrazanie)

rozpowszechnianie plotek i oszczerstw na méj temat 23,5 22,9
przemoc fizyczna 25,6 14,7
grozby, pogrézki 20,8 11,7
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WYKRES 37 CZESTOTLIWOSC WYSTEPOWANIA ROZNYCH FORM PRZEMOCY MIEDZYROWIESNICZNEI WEDtUG ODPOWIEDZI
NAUCZYCIELI

Uczniowie mieli za zadanie réwniez wskaza¢ czestotliwos¢ wystepowania danych form
przemocy, ktérych doswiadczajg ze strony pracownikéw szkoty. Najczesciej wskazywang przez nich
formg byto ponizajgce traktowanie - az 4 na 10 ucznidw deklarowato przynajmniej jedng taka
sytuacje z udziatem pracownikéw szkoty [39,4%]. Niestety, wiele przyktadéw tego typu zachowan
byto relacjonowanych w trakcie badan fokusowych. Inne formy przemocy byty raportowane znacznie
rzadziej, cho¢ nadal dotyczg sporej grupy respondentéow. Przyktadowo, rozpowszechnianie plotek
i oszczerstw na temat ucznidw wskazywato ponad 1/5 respondentéw [21,8%]. Przemoc fizyczna
stosowana byta co najmniej raz w relacjach 14% ucznidéw. Na ostatnich miejscach pod wzgledem
rozpowszechnienia znajdujg sie grozby i pogrézki ze strony nauczycieli oraz sytuacje dyskryminacyjne
[odpowiednio: 13% i 12,6%].
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WYKRES 38 CZESTOTLIWOSC WYSTEPOWANIA ROZNYCH FORM PRZEMOCY PRACOWNIKOW SZKOtY W STOSUNKU DO UCZNIOW
WEDLUG ODPOWIEDZI UCZNIOW

Warto przyjrzec sie rdwniez problemowi przemocy z drugiej strony, czyli z perspektywy
nauczycieli i ich doswiadcze przemocy ze strony ucznidow. Az 3 na 10 nauczycieli deklarowato,
ze doswiadczali ponizajgcego traktowania ze strony uczniéw (dokuczanie, przezywanie,
wysmiewanie, obrazanie) [29,2%]. Niewiele nizszy odsetek wskazuje rowniez na rozpowszechnianie
plotek i oszczerstw na swoj temat [24,3%]. Znacznie rzadziej zdarzajg sie grozby i pogrézki [15,6%)].
Tylko 3,8% nauczycieli wskazywato na przemoc fizyczng. Dane wskazujg réwniez, ze sytuacje
przemocy fizycznej s3 wydarzeniami raczej incydentalnymi. Zaden z nauczycieli nie relacjonowat

wielokrotnych zdarzen o znamionach przemocy fizycznej.

Forma przemocy nigdy zdarzyto sie zdarzyto sie zdarzyto sie
raz 2-3 razy wiele razy
ponizajace traktowanie (np. dokuczanie, 70,8 18,8 8,4 1,9
przezywanie, wySmiewanie, wyszydzanie,
obrazanie)
rozpowszechnianie plotek i oszczerstw na 75,7 16,4 7,2 1,9
maéj temat
grozby, pogrézki 84,4 13,0 1,9 0,6
przemoc fizyczna 96,2 3,2 0,6 -

TABELA 22 CZESTOTLIWOSC WYSTEPOWANIA ROZNYCH FORM PRZEMOCY UCZNIOW W STOSUNKU DO NAUCZYCIELI WEDtUG
ODPOWIEDZI NAUCZYCIELI

OCENA INSTYTUCJI: RZECZNIK PRAW UCZNIA | SAMORZAD SZKOLNY
- - -

Rzecznik Praw Ucznia jest instytucjg, ktéra znajduje sie w coraz wiekszej ilosci polskich szkoét.
Nie wydaje sie jednak, aby byta szeroko eksponowana, gdyz ponad potowa uczniéw-respondentéw
na pytanie o obecno$s¢ RPU w ich szkotach, odpowiedziata ,nie wiem” [51,7%]. Co ciekawe,
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co najmniej jeden uczen w kazdej badanej placowce odpowiedziat twierdzgco na tak zadane pytanie,
mimo ze nie w kazdej z nich taka instytucja istnieje.

0 20 40 60 80 100

Czy w Twojej szkole istnieje instytucja Rzecznika Praw
Ucznia? 51,7
[n=735]

Czy wiesz, kto obecnie petni takg funkcje w Twojej szkole?
[n=260]

Enie Onie wiem M@tak
WYKRES 39 ROZKEAD ODPOWIEDZI NA PYTANIA O RZECZNIKA PRAW UCZNIA
Sposrad ucznidw, ktérzy twierdzgco odpowiedzieli na pytanie o istnienie RPU, az 7 na 10

potrafi wskazaé, kto obecnie petni te funkcje [70,8%]. Warto zaznaczyé, ze w kwestionariuszu nie
pytaliémy o nazwiska i tym samym nie weryfikowali$my wiedzy ucznidw, jedynie ich deklaracje.
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WYKRES 40 CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA Z POMOCY RZECZNIKA PRAW UCZNIA [N=255]

Czestotliwo$¢ korzystania z ustug RPU nie jest wysoka. Jedynie nieco ponad 1/5 sposrdd
uczniow, ktérzy deklarowali istnienie tej instytucji w ich szkole, korzystato co najmniej jednokrotnie
z pomocy Rzecznika Praw Ucznia [22,3%]. Kontakt z samym Rzecznikiem oceniany jest przez nich
raczej pozytywnie. Srednia ocen zadowolenia z kontaktu z RPU wynosi 3,91. Jedynie 5,3% ucznidéw
odpowiadajgcych na to pytanie formutowato ocene negatywna.
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WYKRES 41 OCENA KONTAKTU Z RZECZNIKIEM PRAW UCZNIA [N=57]

PytaliSmy réwniez o ocene pracy samorzadu uczniowskiego. Uczniowie oceniajg dziatania
samorzadu neutralnie — srednia ocen oscyluje na poziomie 3,31 (3=przecietnie). Mimo to, tacznie
oceny pozytywne stanowig niemal potowe gtoséw uczniow [47,2%]).
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WYKRES 42 OCENA DZIAtAN SAMORZADU UCZNIOWSKIEGO PRZEZ UCZNIOW [N=712]

Ocena wptywu samorzadu uczniowskiego na szkote rédwniez wypada dos¢ przecietnie.
Uczniowie zdecydowanie nie wyrazajg rozstrzygajgcej opinii na ten temat. Niemal potowa gtoséw
ucznidow to wskazania neutralne, czyli odpowiedz ,przecietny” [44,9%)]. Jednakze notujemy wiecej
wskazan o wiekszym wptywie niz mniejszym [30,9% do 24,2%]. Wypowiedzi ucznidw w trakcie badan
fokusowych potwierdzaty niskg znajomosc¢ szczegétdw pracy samorzadu szkolnego i jego raczej stabo
zauwazalne dziatanie. By¢é moze te czynniki odpowiadajg za tak ambiwalentne postrzeganie wptywu,
jaki wywiera samorzad na spotecznosé szkolna.
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WYKRES 43 POSTRZEGANY PRZEZ UCZNIOW WPLYWA SAMORZADU UCZNIOWSKIEGO NA ZYCIE SZKOtY [N=661]

PRAWA A OBOWIAZKI UCZNIOW

ZaprezentowaliSmy wszystkim trzem badanym grupom (tj. uczniom, nauczycielom oraz
rodzicom) trzy opinie na temat wzajemnych relacji miedzy prawami a obowigzkami uczniow. Tylko
jedna z nich zgodna byta z prawdg, w mysl ktérej istnieje petna rozdzielno$¢ miedzy prawami
a obowigzkami ucznia (stwierdzenie nr 3 na wykresie). Pierwsze dwa stwierdzenia w sposéb
jednoznaczny wskazywatly na pewne zaleznosci miedzy tymi dwiema kwestiami. Mianowicie,
sugerowaty mozliwo$é ograniczenia praw uczniowskich w przypadku niewypetniania obowigzkéw
przez ucznidw. Opinie te czasami pojawiajg sie w wypowiedziach zaréwno nauczycieli oraz uczniow.

Zgodnie z przewidywaniami wszystkie badane grupy w zdecydowanej wiekszosci wybraty
prawidtowg odpowiedz, ale we wszystkich grupach byty obecne wskazania nieprawidtowe. Najmniej
nieprawdziwych opinii znalazto sie wsréd odpowiedzi nauczycieli [21,9%] oraz ucznidw [23,8%].
Ponad % rodzicow natomiast formutuje opinie nie do zaakceptowania z punktu widzenia praktyki
realizacji praw ucznia [25,7%].
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uczniowie
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nauczyciele B 155
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B Tylko uczen, ktéry wywigzuje sie ze wszystkich obowigzkéw szkolnych powinien mie¢ wszystkie prawa
OJesli uczen nie wywigzuje sie z czesci obowigzkéw szkolnych, to nie powinien mie¢ wszystkich praw

@ Przestrzeganie praw ucznia nie moze zaleze¢ od wywigzywania sie przez niego z obowigzkéw szkolnych

WYKRES 44 OPINIA NA TEMAT RELACJI MIEDZY PRAWAMI A OBOWIAZKAMI UCZNIA WSROD BADANYCH GRUP
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Mimo generalnej przewagi odpowiedzi prawdziwych, nalezy podkresli¢c dos¢ spory odsetek
tych respondentéw, ktdrzy wybrali odpowiedzi, dopuszczajgce jakiekolwiek ograniczenia praw
uczniowskich (z natury nienegocjowalnych i niezbywalnych). Z pewnoscig niejasne stanowisko w tej
kwestii, zaobserwowane w odpowiedziach wszystkich grup, nie sprzyja doprowadzeniu
do pozadanego poziomu egzekucji praw uczniowskich w szkotach.

Warto zwrdci¢ rowniez uwage na fakt, ze struktura odpowiedzi we wszystkich badanych
grupach jest niemal identyczna. Wysoce pozadane by byto, aby nauczyciele byli bardziej
wyedukowani w omawianej kwestii, gdyz to od nich — w duzej mierze — zalezy praktyka
egzekwowania, zaréwno praw, jak i obowigzkéw a takze edukacja ucznidw.

Uczniowie i nauczyciele zostali poproszeni réwniez o ocene znajomosci obowigzkéw wsrdd
uczniow. Generalnie uczniowie w wiekszosci uznajg, ze znajg swoje obowigzki zdecydowanie lepiej
niz prawa [60,1% do 47,4%]. Interesujace jest, ze nauczyciele lekko przeceniajg znajomosc
obowigzkéw wsrdd ucznidw. Niemal 2/3 nauczycieli uwaza, ze uczniowie znajg swoje obowigzki
w dobrym lub bardzo dobrym stopniu [66,0%]. Nadal jednak to , przeszacowanie” nie jest tak duze,
jak w przypadku oceny znajomosci praw ucznidw, gdzie 94,2% nauczycieli uznato, ze ich prawa s3
przez nich znane.
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uczniowie 496
[n=678] !

W zdecydowanie Zle Eraczej zle @ przecietnie Oraczej dobrze B zdecydowanie dobrze

nauczyciele
[n=156]

WYKRES 45 ZNAJIOMOSC OBOWIAZKOW UCZNIOWSKICH W OPINII POSZCZEGOLNYCH GRUP

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

uczniowie

[n=685] it

nauczyciele
[n=156] 45,5 +

W zdecydowanie Zle Eraczej zle @ przecietnie Oraczej dobrze B zdecydowanie dobrze
WYKRES 46 OCENA WYWIAZYWANIA SIE Z OBOWIAZKOW UCZNIOWSKICH WEDtUG POSZCZEGOLNYCH GRUP

W wynikach oceny przestrzegania obowigzkédw uczniowskich mozna zauwazyé tez duze
réznice miedzy opiniami ucznidw a nauczycieli. Zdecydowanie wyzszy odsetek ucznidw uznaje,
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Ze wypetnia swoje obowigzki, podczas gdy nauczyciele formutujg duzo bardziej krytyczng opinie w tej
kwestii [odsetek odpowiedzi pozytywnych odpowiednio: 74,3% do 46,1%]. Mamy tu wiec
do czynienia z olbrzymig réznicg opinii na ten temat, ktdry z pewnoscig jest zrodtem niekoriczacych
sie napie¢ na linii uczen-nauczyciel. Z jednej strony rdznica zdan w tej kwestii moze wydawac sie
strukturalnie naturalna, z drugiej strony skala tych réznic moze zaskakiwac, zwtaszcza, ze obie grupy
sg zgodne co do skali znajomosci obowigzkdéw ucznia.

Zaréwno uczniowie, jak i nauczyciele zostali poproszeni o wskazanie, w spontanicznych
wypowiedziach, najczesciej nieprzestrzeganych obowigzkow. Wsréd wskazanych obowigzkow wsrdd
ucznidw mozna byto dostrzec petng réznorodnos¢. Najczesciej uczniowie méwili o:

niskiej frekwencji, spdznieniach;

odrabianiu prac domowych;

braku dyscypliny na lekcjach;

braku systematycznosci, braku przygotowania na lekcje;
uzywaniu telefonu na lekcji;

braku mundurka;

palenie papierosow;

samowolnym opuszczaniu terenu szkoty.

Zgromadzony materiat ze strony nauczycieli skupiat sie natomiast na kwestii niskiej
frekwencji oraz braku systematycznej nauki. Inng grupg watkdéw — nieobecng w wypowiedziach
uczniowskich — byt obowigzek poszanowania godnosci innych uczniéw, norm spoteczno-etycznych
oraz kulturalnego zachowania.

Warto nadmieni¢, ze wypowiedzi uczniéw Swiadczg o raczej wysokiej Swiadomosci tego,
czym sg obowigzki ucznia. Zestawiajac te dane z wypowiedziami ucznidw w sprawie ich praw,
jednoznacznie mozna stwierdzi¢, ze edukacja w zakresie obowigzkdw uczniowskich jest prowadzona
sprawniej niz w zakresie praw. Zdecydowanie wynika to z nastawienia i interesu nauczycieli, aby
obowigzki uczniowskie byty wypetniane. Wyzsza czestotliwos$é przywotywania obowigzkéw kosztem
praw w typowej szkolnej codziennosci jest raczej oczywista i z pewnoscig odbija sie na poziomie ich
wiedzy. Takie wzory komunikacyjne nie stuzg jednak ogdlnemu dobrostanowi ucznidw w tym:
poprawie stosunkdéw na linii uczniowie-nauczyciele.

SYSTEM KAR | NAGROD

Szkolny system kar i nagrdd jest jednym z kluczowych czynnikdw oceny atmosfery szkoty,
w ktorej pracujg wspdlnie nauczyciele i uczniowie. Polskg szkote charakteryzuje przewaga modelu
motywowania przez dyscypline i karencyjnos¢, mniejszg za$ role odgrywa wzmacnianie uczniéw
i przekazywanie im pozytywnej informacji zwrotnej na temat tego, co robig. W szkole, jak
w zwierciadle polskiego spoteczenstwa, widac tez, jak duzg trudnosé sprawia tak nauczycielom, jak
i uczniom kwestia zarzadzania konfliktem i radzenia sobie z sytuacjami trudnymi.

Szkoty starajg sie, w miare mozliwosci, wynagradza¢ uczniow — zardwno w codziennej pracy,
jak i w przypadku szczegdlnych okazji. Nagrody, najczesciej w postaci dyplomodw, koszulek czy ksigzek,
otrzymuje sie przede wszystkim za wyniki w nauce oraz wybitne osiggniecia, np. sportowe. Uczniowie
nie zawsze sg z nich zadowoleni, ale doceniajg fakt dostrzegania ich wysitkdw. W czesci szkot takie
postawy promuje sie przedstawianiem ucznidw i ich osiggnie¢ na szkolnych apelach i akademiach,
stawiajgc ich w ten sposdb za wzdér do nasladowania.

Specyfikg nagradzania ucznidow w polskiej szkole jest powszechnie stosowany system
punktowy. Punkty otrzymuje sie za rozmaite aktywnosci: udziat w apelach, zbiérki na domy dziecka,
przygotowanie ciast na szkolne uroczystosci czy poprawne zachowanie na zajeciach. Celem jest
motywowanie uczniéw do "odpowiedniego" z punktu widzenia przyjetego w danej szkole systemu
norm i zachowan. Punkty znajdujg nastepnie przetozenie na oceny z zachowania lub oceny
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przedmiotowe, jesli stawia je nauczyciel na danym typie lekcji, opcjonalnie - nagrode rzeczowa.
Uczniowie te nagrody lubig, zaréwno plusy otrzymywane na lekcjach, jak i te przypisywane przez
nauczycieli np. za udziat w szkolnych jasetkach. Alternatywa dla pluséw sg pochwaty, dziatajgce na tej
samej zasadzie i majace réwnie pozytywny wptyw na ucznidw. Czesciej dziatajg w gimnazjach niz
szkotach ponadgimnazjalnych, chociaz uczniowie licedw i technikdw tez reagujg na fakt bycia
nagradzanym.

Niekiedy nagradzanie ucznidow przybiera dosy¢ nietypowg forme, np. nauczyciele wreczajg
uczniom na lekcjach ciastka, gdy ci udzielajg dobrych odpowiedzi. Nadmierne uzaleznianie
aktywnosci i dobrego zachowania uczniéw od punktéw czy nagréd moze jednak by¢ strategiag
kréotkofalowg, a znudzona mtodziez oczekiwaé bedzie nowych, ulepszonych modeli motywowania.
Nagrodg dla uczniow jest natomiast to, ze nauczyciele traktujg ich jak rownych sobie i np. opowiadajg
interesujgce historie ze swojego zycia albo dostajg certyfikat uniemozliwiajgcy wywotanie
do odpowiedzi na ktérejs z lekcji. Doceniony moze zostaé wysitek catej klasy, np. w zakresie wzorowej
frekwencji. W jednej ze szkét klasy otrzymujg z tego tytutu nagrode w wysokosci 500 ztotych, ktérg
przeznaczajg jako dofinansowanie wyjazdu na biwak.

Szczegblnie nielubiana przez ucznidéw jest odpowiedzialno$¢ grupowa, jakg narzucajg
im nauczyciele. Karanie catej klasy za przewiny pojedynczych osdb budzi wyrazny sprzeciw mtodych
ludzi. Mogg oni ponies¢ konsekwencje nieprzygotowania do zaje¢ kilku osdéb — nauczyciel
ma wowczas tendencje do zadawania wiekszej ilosci zadan catej grupie. Za stabe wyniki w nauce lub
niezadowalajgce zachowanie czesci ucznidw inni ponoszg konsekwencje w postaci niemoznosci
wyjazdu na wycieczki szkolne.

Jak sie nie ustawimy przed salg, to kartkdwka. Albo nauczyciel bierze do odpowiedzi, jak cata klasa
rozmawia. Tego, co sie najbardziej wyrdznia z ttumu. [gimnazjum, miasto]

Sytuacji, w ktorych uczniowie sg karani jest wiele. Czes$¢ decyzji mtodziez akceptuje — rozumie
postanowienia nauczycieli i nie podwaza ich zasadnosci. Przykladem sg upomnienia czy nagany
zwigzane z nieusprawiedliwiong nieobecnoscig na zajeciach albo kary za "powazne naruszenia",
w tym cielesne. W wielu szkotach dyscyplinuje sie uczniow standardowo, poprzez zapraszanie ich
na rozmowy z wychowawcy badZ na wizyty do gabinetu dyrekcji albo stosujac grozbe i méwiac,
ze do szkoty wezwani zostang rodzice. Karane jest — czy to poprzez odjecie punktdw za zachowanie,
czy poprzez otrzymanie formalnej reprymendy — uczestnictwo w bodjkach, spozywanie alkoholu
i palenie papieroséw.

Jest jednak cata gama zachowan, za ktére uczniowie sg karani i co jednoczes$nie wywotuje ich
zdumienie, sprzeciw czy ztos¢. Nawet zaktadajac, ze ich relacje sg przesadzone, a w wielu sytuacjach
mogg probowac zrzuca¢ odpowiedzialno$¢ za swoje zachowania na innych, ilosé¢ wskazan tych
nieuzasadnionych w opinii uczniéw kar jest zaskakujgco duza. Niepokojgce i groteskowe jednoczesnie
jest zmuszanie mtodziezy do stawania w kacie czy wykonywania ¢wiczen fizycznych poza lekcjami
W-F. Powszechne sg kary za takie aktywnosci, jak "przeszkadzanie", chodzenie po sali w trakcie zaje¢
i Zucie gumy. Niesubordynowanych ucznidéw przesadza sie do pierwszych tawek, wszystkich za$s karze
za spOznienia i prébuje dyscyplinowaé ztymi ocenami i wstawianiem uwag. Wszystko odbywa sie
w zgodzie z modelem "nadzorowac i kara¢" (uczniowie nazywajg go: "siadaj i nie dyskutuj"),
w ktérym nauczyciele za wszelkg cene starajg sie utrzymac panowanie nad uczniami, bez pomystu
na alternatywng strategie wspotpracy.

Lekcja wychowawcza wyglqda tak, ze sq dwie strony nagan. Czasem cate klasy dostajq nagany.
Mozna dosta¢ nagany za zbyt duzq ilos¢ nieobecnosci i potem trzeba grabic liscie albo uktadac

ksigzki w bibliotece. To jest sensowne, te rzeczy, ale po co od razu dawac nagane? Jak jest nagana
za nic i dobre oceny, to czerwonego paska nie ma. | stypendium nie bedzie, 150 PLN. Nie powinno
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byc tak, Ze dostaje sie trzy jedynki za rozmowe z nauczycielem. Nagane to wszyscy pamietajq,
zeby wpisaé, ale pochwate, to nie. Tak samo z ocenami, chwila i pach, jest jedynka, ale Zzeby dostac
szostke, to bardzo trudno. Kary sq w ogdle nieskuteczne, bo jak ktos np. pali papierosy i dostanie
nagane, to na nastepnej przerwie znowu pdjdzie. [technikum, miasto]

Dostaje sie minusy za rozmawianie na lekcji. Wyjsciowe jest 125 punktéw, ja mam prawie 100 na
minusie, bo rozmawiam. Minus 5 albo minus 10 sie dostaje za rozmawianie. Mogq tez by¢ rodzice

wezwani albo zatozona bedzie sprawa o demoralizacje w sqdzie. Dziwitem sie, jak mi Pan Pedagog
powiedziat, Ze moge miec¢ takq sprawe. [gimnazjum, wies]

W czesci szkét uczniowie sg zaskakiwani, czy wrecz bombardowani uwagami i nie rozumiejg,
dlaczego sg nimi karani. Z tych powodow w wielu przypadkach nie spetniajg one swojej funkcji.
Zarzadzanie postuszenstwem uczniéw w praktyce sie nie sprawdza, a czesto przybiera karykaturalne
formy, obraca przeciwko nauczycielom i przyczynia do eskalacji konfliktu miedzy stronami sporu.
Badani sg zdania, ze nauczyciele oczekujg od nich niemozliwego, kreujg wzor ucznia idealnego, ktory
podporzadkowuje sie wszystkim zasadom i spetnia nawet niewypowiedziane oczekiwania dorostych.
Ta presja mniej przeszkadza uczniom w szkotach ponadgimnazjalnych - zaczynajg sie od niej
dystansowaé, skutecznie buntowac przeciw narzucanymi odgoérnie, niezrozumiatymi dla nich
zasadami postepowania. Starajg sie jednak nie wchodzi¢ w konflikty z nauczycielami oraz nie
kwestionowac ich autorytetu w obawie przed rewanzem.
A konflikty zdarzajg sie w kazdej szkole. Sg immanentnym, naturalnym elementem szkolnej
codziennosci, z ktdorym uczniowie i nauczyciele radzg sobie z réznym powodzeniem. Konflikty
i sytuacje problemowe, o ktérych opowiadali badani dotyczyty zazwyczaj spraw wychodzacych poza
ustalenia miedzy samymi uczniami. Takich sporéw, w ktérych nie bratyby udziatu osoby doroste
(nauczyciele, dyrekcja, rodzice) jest zapewne duzo, natomiast nie byty one przedmiotem
uczniowskich relacji. Nalezy jednak wyraznie podkresli¢, ze ucznidw rzadko satysfakcjonuje forma
i jako$¢ udziatu dorostych w mediowaniu konfliktdw. Podkreslajg, ze w ich otoczeniu wielu nauczycieli
nie tyle interesuje sie istotg sporu miedzy uczniami, co jego efektem w postaci odzyskania wzglednej
szkolnej réwnowagi zaburzonej konfliktem. "ldZcie do pedagoga albo gdzies", majg mowic
nauczyciele do ucznidw oczekujgc zakonczenia sporu. Niekiedy od dorostych oczekuje sie reakcji,
ktdrej nauczyciele — z rdznych przyczyn — nie podejmujg. W odczuciu uczniéw uwage przykuwajg tez
nie zawsze te problemy, ktdre faktycznie wymagajg mediacji i nie zawsze formutujg adekwatne oceny
sytuacji.
Wkrecili mnie w béjke z inng dziewczyng. Ze niby jq gtebitam i musiatam is¢ do Pani Pedagog. Jak

/ sie nie udaje miedzy nami zatatwic¢, to wtedy idziemy do Pani Pedagog. Jak sie nauczyciele
dowiadujg o bdéjkach, to czasem machnq rekq, czasem jest pedagog i dyrekcja, a czasem policja,
ale to musi by¢ cos juz naprawde konkretnego, tak ze na przyktad po bojce w szkole przyjadq dwie
beemki. Raz tak byto i chtopaka poszarpali troche. [technikum, miasto]

Znaczna ilo$¢é sporédw to jednak nie te pomiedzy uczniami, a na linii uczniowie-nauczyciel.
By je opisac trzeba odwotac sie do opisanych we wczesniejszych czesciach tekstu problemdw, takich
jak szkolna polityka zarzadzania przez strach czy brak elementu partnerskiego w relacjach dzieci-
dorogli.
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Obecnosc¢ praw ucznia w kontekscie polityki
osSwiatowej samorzadow

ZADANIA | NARZEDZIA POLITYKI EDUKACYJNEJ NA SZCZEBLU SAMORZADOWYM

RozmawialiSmy z przedstawicielami jednostek samorzadu terytorialnego odpowiedzialnymi
za prowadzenie polityki edukacyjnej, jakie gtéwne zadania realizujg oni w praktyce na co dzien.
Celem takiej rozmowy nie byto bezposrednie rozpoznanie catego zakresu zadan, co raczej
zorientowanie sie, (1) jaki klimat do prowadzenia polityki panuje na szczeblu samorzagdowym, (2)
w jakim zakresie urzednicy sg przygotowani do tego, by petni¢ swoje obowigzki, (3) czy
w prowadzonych dziataniach znajdujg sie te, ktérych nie naktada na samorzady ustawa oraz czy
we wskazaniach pojawiajg sie odniesienia do szeroko rozumianej polityki w zakresie przestrzegania
praw ucznia.

Z rozmoéw wynika, ze w czesci jednostek panuje przekonanie swoistej instytucjonalnej
niemocy lub ograniczanie zakresu prowadzonej dziatalnosci do niezbednego minimum, przy
pozostawianiu dalece posunietej autonomii szkotom — raczej w imie zasady "nie wtrgcamy sie" niz
z woli demokratycznego rozdziatu obowigzkéw instytucjonalnych. Taka sytuacja nie jest udziatem
wszystkich jednostek odpowiedzialnych za prowadzenie polityki edukacyjnej na szczeblu lokalnym,
ale nie jest tez zjawiskiem rzadkim, przy tym nie zawsze mozna jg ttumaczyé uwarunkowaniami
strukturalnymi, utrudniajgcymi  samorzagdom aktywne konstruowanie zatozen lokalnego
funkcjonowania o$wiaty.

Poziom wiedzy urzednikéw i orientacji w kwestiach, ktérymi na co dzien sie zajmuje tez
niekiedy pozostawia wiele do zyczenia. Gtéwny zarzut dotyczy ograniczania zakresu swoich
obowigzkéw i podkreslania, ze "od nas niewiele zalezy" i ze "zbyt szeroko sie nie zajmujemy"
(dziatalnoscig oswiatowg — przyp. aut.). Czesciowo rozmdéwcoéw ttumaczyé moze to, ze odbierajg
sytuacje badawczg — w tym przypadku: rozmowe o swojej pracy — jako rodzaj ewaluacji, do ktérej
dodatkowo nie sg szczegdlnie dobrze przygotowani. Nader czesto jednak stycha¢ w wyrazanych
opiniach, ze jednostka samorzgdowa zajmuje sie niemal wytgcznie weryfikacja dokumentacji czy
wspotpracg organizacyjng miedzy szkotg a kuratorium. Niekiedy urzednicy wprost przyznaja,
ze szczegbétowej wiedzy na temat podejmowanych w jednostce dziatan nie posiadajg. Trudnoscig
bywa tez fakt, ze referat oswiaty/edukacji to jednocze$nie jednostka, w ktdrej dana osoba musi
zajmowac sie sprawami z edukacjg zupetnie niezwigzanymi, np. zdrowiem.

Ten podziat jest rzeczywiscie taki, a nie inny. To byt od samego poczqtku btgd i to dopiero w
ktoryms momencie poprawimy. Juz dawno mdwitem, Ze ten podziat nie jest dobry. | tak nie

zajmuje sie tymi sprawami, choc jestem do tego przydzielony. Ale to wewnetrznie w urzedzie
musimy zmienic. [urzqgd gminy wiejskiej]

Na drugim biegunie znajdujg sie urzednicy swiadomi tego, jak mogtaby, czy jak powinna
wygladac polityka edukacyjna na szczeblu samorzagdowym. Te osoby czesto podkreslajg, ze ich pracy
sie nie docenia, a dodatkowo realia codziennego dziatania sg trudne. Cze$¢ oséb ma wrazenie,
ze wiele zadan jest skomplikowanych w realizacji a wytyczne niespéjne. Sytuacji nie utatwia - a moze
paradoksalnie jg komplikuje - fakt posiadania przez urzednikdw doswiadczenia bycia nauczycielami
we wczesniejszych fazach ich karier zawodowych. Paradoksalnie wiec, im lepiej przygotowany
do pracy dany urzednik, tym wiecej trudnosci w swojej pracy wskazuje. Jej jakosé jest jednak
nieporéwnywalnie lepsza od pracy "formalistow", dbajgcych o poprawng sprawozdawczosc.
Uniwersalnymi problemami s3: niewielka liczba etatéw dla pracownikdéw zajmujacych sie tematyka

111



oswiatowg, pojawianie sie niemal stale nowych obowigzkéow oraz realizacja ewaluacji, ktére nie
koncza sie rekomendacjami. Kierownicy referatow podkreslajg, ze otrzymujg raporty z oceng dziatan
placowek edukacyjnych, ale pozbawione one sg zalecen i wytycznych do poprawy, przez to tez
sg w praktyce nieuzyteczne.

Na poziomie lokalnym podejmowane sg réine dziatania wynikajgce z ustawy o systemie
oswiaty czy zapiséw w Karcie Nauczyciela. W rzeczywistosci samorzad petni gtéwnie funkcje
finansowo-kontrolng i zajmuje sie zapewnieniem odpowiednich warunkow pracy w placéwkach
edukacyjnych rdéinego szczebla, w tym placdwkach organizujgcych szkolnictwo specjalne.
Organizowane sg konkursy na stanowiska dyrektorskie, utrzymywane kontakty z kuratorium,
zabezpiecza sie srodki na biezgce funkcjonowanie szkét. W przypadku nauczycieli koordynowana jest
kwestia procedur zatrudniania i awanséw zawodowych, w przypadku ucznidw dba sie o organizacje
zaje¢ dodatkowych, wyptacanie stypendidw, zapewnianie pomocy psychologicznej i doradztwo
zawodowe. Mozna jednak odnies¢ wrazenie, ze akcent stawia sie na dobre wyniki uczniow w nauce,
mniej podkresla znaczenie szkolnego klimatu dla jakosci rozwoju dzieci.

To, co nas szczegdlnie interesowato w analizie lokalnej polityki oswiatowej, dotyczyto nie tyle
klasycznego zakresu realizowanych zadan, co tych aktywnosci, ktdre mozna odnies¢ do spotecznych
aspektow pracy szkoty, a przez to posrednio do tematyki uczniowskich praw. Przyktadéw
nieszablonowych, wykraczajgcych poza wytyczne ustawowe dziatan — realizowanych samodzielnie
przez samorzad badz we wspodtpracy ze szkotami i innymi podmiotami — jest zbyt mato, by mowic
o ich powszechnym czy tez systemowym charakterze. Dla przyktadu, jednokrotnie wskazano
na wspodlng prace srodowiska szkolnego, pracodawcéw i przedstawicieli lokalnego samorzagdu nad
strategig o$wiatowa, jednokrotnie tez wspomniano o ksztattowaniu i wprowadzaniu strategii rozwoju
edukacji na okres kilku lat.

Bardzo rzadko urzednicy moéwig tez o zarzadzaniu projektami. Tu takze jednokrotnie
relacjonowano w szczegdle, jak wyglada proces uczestnictwa, jak przechodzi sie od ustalenia celéw
do opracowania planu i sposobu jego realizacji oraz jak wyglada komunikacja miedzy uczestnikami
dziatania. W tym przypadku chodzito o diagnozowanie uczniéw i planowanie dziatan majacych na celu
zmniejszenie luk kompetencyjnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem wsparcia oséb ze srodowisk
defaworyzowanych i marginalizowanych. Istotnym partnerem we wspdtpracy sg dla samorzaddéw
dyrektorzy placéwek. To na tej linii odbywa sie dyskusja nad sytuacjg w szkotach, analiza, co powinno
ulec zmianie, poszukiwanie przyczyn niepowodzen, staranie sie o znalezienie mozliwego wsparcia.

W jednej z gmin w referacie odpowiedzialnym za polityke oswiatowg opracowano dyrektywy
zwigzane z politykg zatrudniania nauczycieli. Pojedyncze jednostki wydajg informatory o szkotfach
i starajg sie dziata¢ we wspodtpracy z partnerami biznesowymi, gtéwnie w kontekscie szkolnictwa
zawodowego. Realizowane sg targi edukacyjne i dni otwarte, powstajg osrodki kariery, a uczniowie
mogg odbywac¢ w firmach praktyki, a nauczyciele — staze. Na uwage zastugujg wszystkie lokalne
inicjatywy kierunkowane na rozwdj umiejetnosci, w tym kompetencji miekkich. W tym wypadku
referaty odpowiedzialne za prowadzenie polityki edukacyjnej wykonujg rézne zadania, miedzy innymi
zajmujg sie powotywaniem doradcéw i kontaktem z nauczycielami.

Opisywane zadania realizowane przez samorzady s3 wazne i wptywajg pozytywnie
na funkcjonowanie szkolnych placdwek w lokalnych srodowiskach. Nie sposdb jednak nie zauwazyc,
ze praktycznie nie ma w tych dziataniach takich przedsiewzieé¢, ktdére dotyczylyby bardziej
bezposrednio tematyki praw uczniowskich. Gdy urzednicy méwig o projektach ze "sfery socjalnej"
majg na mysli dbatos¢ o dobre funkcjonowanie stotowek i $Swietlic szkolnych, nie o aktywnos¢
nakierowang na demokratyzacje systemu edukacyjnego. Jednokrotnie urzednik wskazuje,
Zze w gminie podejmowane s3g dziatania majgce na celu poprawe poziomu zycia ucznidw, usuwanie
nieréwnosci i podnoszenie "kultury zycia" ucznidw.
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WSPOLPRACA INSTYTUCJONALNA NA LINII SZKOtA-SAMORZAD-INNE INSTYTUCJE EDUKACYJNE

Urzednicy wyraznie podkreslajg, ze w ich odczuciu wspdtpraca, do jakiej dochodzi
w $rodowisku lokalnym w kontekscie dziatan edukacyjnych jest co najmniej dobra. Powszechnie
padajg tu deklaracje, ze mozna mdéwi¢ o zadawalajgcej sytuacji, w ktérej strony procesu bez
wiekszych trudnos$ci sie ze sobg dogadujg, problemdéw generalnie jest niewiele, a jesli juz
sg, rozwigzuje sie je na biezgco. Ten obraz jest dosy¢ sielankowy, w efekcie czego nie dostrzega sie
potrzeby zmian w aktualnym modelu wspdtpracy, a szkotom pozostawiany jest szeroki zakres
autonomii, jesli chodzi o procedury zarzadcze. Mozna jednak domniemaé, ze tak dobra ocena stanu
faktycznego jest do pewnego stopnia pochodng braku pomystu na bardziej rozbudowanag
formute wspdtdziatania.

Spotkania, do ktérych dochodzi z udziatem przedstawicieli samorzgdu odpowiedzialnych
za polityke edukacyjng, najczesciej przybierajg forme cyklicznie organizowanych narad. S one
organizowane zazwyczaj z czestotliwoscig comiesieczng, ew. raz na dwa miesigce. W spotkaniach
biorg udziat - po stronie szkoty - gtéwnie sami dyrektorzy. Poza samorzagdowcami pojawiajg sie
na nich, cho¢ okazjonalnie, przedstawiciele zwigzkéw zawodowych, nauczyciele czy rodzice.
Zazwyczaj spotkania organizuje sie, gdy "jest co$ do zrobienia", "w miare potrzeb" i gdy trzeba
rozwigzac wazny problem. Pozytywnie na jako$¢ wspétpracy oddziatuje niewielka liczba oddziatéw na
terenie danej gminy czy powiatu. W miejscowosciach, w ktdrych pracownicy sg dobrze przygotowani
do swojej pracy, referaty zajmujace sie edukacjg petnig wazng funkcje doradcza, takze dla szkét spoza
terenu, na ktérym dziata dana jednostka. Okazjg do spotkan jest tez kontekst nieformalny — festyny
szkolne, w trakcie ktérych mozna sie integrowac czy gminne albo powiatowe dni edukacji.

Sprawy wazne dla szkét zatatwia sie zawsze w porozumieniu z dyrekcja, bardzo rzadko przy
udziale szeregowych przedstawicieli kadry dydaktycznej. Trudnym momentem w procesie
wspotpracy sg wszelkiego rodzaju zmiany — na stanowiskach dyrektorskich i, w wiekszym zakresie,
lokalnej wtadzy. Roszady personalne utrudniajg budowanie relacji opartych na zaufaniu, potrzebny
jest czas na wprowadzenie pewnego porzadku w relacjach miedzy wspoétpracujgcymi stronami.
Czesto wspotpraca zamyka sie w linii dyrekcja szkoty — szefostwo referatu, co niekoniecznie
korzystnie wptywa na jakos¢ podejmowanych decyzji. Mniej czesty jest model bardziej inkluzywny,
uwzgledniajgcy wiekszg liczbe uczestnikow, np. przedstawicieli rodzicéw czy osoby reprezentujgce
inne instytucje, np. kuratorium. Tylko w jednym przypadku osoba z lokalnego urzedu stawia pytanie
o koniecznos¢ statego monitoringu jakosci wspdtpracy na linii szkota-samorzad, podkreslajac przy tym
rownowaznosc i ahierarchicznos¢ tej relacji.

Urzedy s, trzeba to przyznaé, otwarte, chyba nie tylko na poziomie deklaracji,
na wspotprace ze szkotami (czy to, w praktyce, z dyrektorami). Czekajg na ewentualne sygnaty
o kwestiach, ktére wymagajg rozwigzan. Wydaje sie jednak, ze mogtyby petni¢ bardziej aktywng role
w procesie zycia szkolnego i poszerzy¢ swojg role odbiorcéow informacji o tym, co dzieje sie w szkole
o bardziej dociekliwg diagnoze i zachete do animacji lokalnego zycia szkolnego. Dotyczy to tez
kontaktu z nauczycielami, ktory w rzeczywistosci jest dos¢ watty i sformalizowany.

Mamy kontakt z nauczycielem, aczkolwiek jest on ograniczony. Gtdwnie poprzez awans zawodowy
nauczycieli jest kontakt, poprzez egzamin, ktory przechodzi konkretny nauczyciel podczas

uroczystosci szkolnych. Zdarza sie rzadko spotkanie burmistrza z nauczycielami, jezeli jest to cos
zwigzane ze zmiang organizacji szkoty. [urzqd gminy miejskiej]

Prawie catkowicie szwankuje wspodtpraca z rodzicami. Trudno tu wini¢ samych urzednikdw,
nie moga oni ponosi¢ odpowiedzialnosci za wycofanie rodzicdw z procesu edukacyjnego ich dzieci.
Trudno jednak po stronie samorzadu dostrzec jakie$ wyrazne dziatania wspierajgce aktywnosé
rodzicow, majgce wigczy¢ te wazing grupe osob do wspdttworzenia szkolnych realiéw. Rodzice s3
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informowani, ze np. mogg wspdtpracowaé przy realizacji polityki oSwiatowej, ale odbywa sie
to w sposdb, ktéry nie zacheci nieprzekonanych, czyli zdecydowang wiekszos¢ dorostych. Mozliwosc
wnoszenia uwag do dokumentéw strategicznych czy choéby zapoznania sie z nimi dla wielu osdb jest
czyms$ obcym. Nie ma w Polsce kultury aktywnego angazowania sie rodzicow w zycie szkoty. Rodzice
trafiajg do referatow odpowiedzialnych w gminie czy powiecie za prowadzenie polityki edukacyjnej,
gdy pojawia sie problem, i to niemal zawsze wtedy, gdy dziecko nie dostaje sie do przedszkola czy
szkota, bgdZz ma zostaé przepisane z jednej klasy do innej. Po zatatwieniu takiej sprawy, czesto
- rozpatrzeniu skargi - rodzic traci zainteresowanie wspotpracg. Wsréd rodzicow rosnie nie tyle
Swiadomos¢ wagi obywatelskiego zaangazowania, co bardziej roszczeniowa postawa majgca
zapewnia¢ dziecku najlepsze mozliwe warunki nauki. Nie oznacza to oczywiscie, ze rodzice nie
dziatajg w ogdle. Tych angazujgcych sie jest zdecydowana mniejszos¢, ale jesli juz to robig, szybko
stajg sie wazinymi partnerami w rozmowie, interesujg tym, co dzieje sie w szkole, proponujg
okreslone rozwigzania. W kilku szkotach prowadzona jest tzw. "pedagogizacja rodzicow", nie zawsze
z zamierzonym skutkiem.

Kilka razy do roku sq spotkania tematyczne, okresla sie tematyke i razem z rodzicami debatuje o
tym, co jest dla nich wazne. To sq spotkania, niektdre w formie warsztatéw, na ktdre zaproszeni sq

specjalisci i dyskutujg na temat problemow, ktdre sq dla rodzicéw istotne, np. jak motywowac
dziecko do nauki, jak wspiera¢ w rozwoju itd. Ci, do ktdorych adresowane sq te projekty, to bardzo
niechetnie biorg udziat. [urzqgd gminy miejskiej]

Waznym partnerem dla samorzaddw jest kuratorium oswiaty, z ktérym podejmowana jest
wspotpraca — generalnie okreslana jako dobra — w zakresie nadzoru nad szkotami. Kuratorium jest
waznym osrodkiem, do ktérego mozina sie zwréci¢ z zapytaniem odnosnie sposobu dziatania,
uczestniczy sie w organizowanych przez kuratorium konferencjach i dyskutuje o merytorycznych
aspektach polityki oswiatowej na szczeblu lokalnym. Nie zawsze jednak kuratorium jest organem
opiniodawczym, wspierajagcym samorzgdy w interpretacji zadan zlecanych przez Ministerstwo
Edukacji. Pojawiajg sie bowiem sugestie, ze kuratoria skupiajg sie w zbyt duzym stopniu na ewaluacji
placowek, a nie wspierajg codziennej pracy majacej na celu podnoszenie jakosci edukacji. Urzednicy
nie tyle skarzg sie na swojg sytuacje, co raczej zwracajg uwage na pozostawione "same sobie" szkoty.
Luke muszg w tej sytuacji wypetnia¢ wtasnie dziatania podejmowane na szczeblu samorzgdowym.

TRUDNOSCI | NAPIECIA WE WZAJEMNEJ WSPOLPRACY

Wsrdd urzednikdw panuje dosé szerokie przekonanie o tym, ze konflikty na linii jednostka
samorzgdowa—placowka szkolna sg naturalne i nieuniknione, gdyz wynikajg z natury ustawowych
relacji miedzy tymi podmiotami. Przede wszystkim urzednicy majg tu na mysli regulacje dotyczace
wydatkowania subwencji oswiatowej. Jednoczesnie mozna zauwazy¢ tendencje do bagatelizowania
intensywnosci opisywanych konfliktéw. Urzednicy wolg, zamiast ,konfliktéw”, uzywaé okreslen:
»Spory”, ,,napiecia”, ,,negocjacje” czy tez ,momenty nerwowe”.

Gtéwnym obszarem takich ,napie¢” we wzajemnych relacjach s3 naturalnie kwestie
finansowe. Spory na linii JST-placéwka szkolna pojawiajg sie gtdwnie przy czynnosciach zwigzanych
z tworzeniem arkuszy organizacyjnych placdwek. Jest to proces, kiedy obie strony starajg sie
doprowadzi¢ do kompromisu w paru obszarach wspétpracy. Istotng osig sporu, jak wynika z relacji
badanych urzednikdw, jest kwestia wielkosci klas szkolnych. Dyrektorzy przedstawiajg plany, wedtug
ktérych starajg sie zachowac etaty nauczycielskie, tworzgc wiecej klas niz wynika z mozliwych
srodkow finansowych. Urzednicy przyznaja, ze mniejsze klasy to rdwniez inwestycja w lepszy rozwdj
ucznia, ale czesto mozliwosci finansowe gmin, spodziewane w najblizszym czasie warunki

114



demograficzne czy lokalowe, nie pozwalajg na przychylenie sie do propozycji dyrektoréw. Innym
obszarem, ktéry podlega negocjacjom sg remonty w szkotach. Te réwniez zalezg od ograniczonych
srodkdéw gminy czy powiatu. Obie strony starajg sie zatem utozy¢ plan remontéw. Zawsze jednak jest
to propozycja niesatysfakcjonujgca obie strony z powodu ograniczonych srodkéw finansowych.

Jednostki prowadzgce starajg sie narzuci¢ dyrektorom logike menedzerskiego zarzadzania.
Jak przyznaje jedna z respondentek, nie jest to fatwe zadanie, poniewaz dyrektorzy musza przede
wszystkim zabezpiecza¢ funkcje najwazniejsze placéwki, czyli wychowawczo-oswiatowe. W tym
kontekscie czesto w szkotach nie ma miejsca na ,liczenie kazdego pienigdza na ucznia”, czyli
racjonalnego przygladania sie finansom. Z jednej strony to zrozumiate, biorgc pod uwage gtéwne
zadania szkoty. Z drugiej jednak strony niektérzy urzednicy wskazujg, ze Srodki przez nich
przyznawane mogtyby by¢ wydawane bardziej racjonalnie. Wskazujg jednoczesnie, ze ustawowym
zadaniem jednostek samorzgdowych jest zapewnienie odpowiednich warunkéw szkotom
do wypetniania ich funkcji pedagogicznych. Wida¢, ze napiecie to ma charakter uwarunkowany w
duzej mierze strukturalnie i trudny do wyeliminowania bez elastycznego, kompromisowego
nastawienia obu stron. Na szczescie, ze zgromadzonych danych wynika, ze wtasnie taki model
wspotpracy dominuje we wzajemnych relacjach.

Zwraca uwage zgodne przeswiadczenie urzednikdw o potrzebie rozwigzywania probleméw
na biezgco. Rytm pracy obu instytucji wymuszany jest przez wydarzenia nastepujgce w roku
szkolnym. Tym samym, zaréwno jednostki prowadzace, jak i dyrektorzy placéwek sitg rzeczy musza
dostosowac sie do tego rytmu i reagowac na biezgco na potrzeby szkoty. Wymusza to szybkie decyzje
i w miare sprawng koordynacje pracy obu organdw.

Innym typem konfliktow, ktore zdarzajgsie w systemie zarzadzania oswiatg,
sg nieporozumienia z innymi jednostkami samorzadowymi. W wypowiedziach respondentéw
dominuje zadowolenie ze wspdtpracy z sgsiednimi gminami czy powiatami. Niektére z nich mogg
pochwali¢ sie miedzygminnymi sieciami wspotpracy, skupiajgcymi pracownikéw administracji oraz
dyrektorow placéwek. Takie sieci stuzg przede wszystkim wymianie doswiadczen, koordynacji
dziatan, ale rowniez petnig funkcje edukacyjng (np. zaprasza sie do nich ekspertéw do spraw
oswiaty). Projekty te w dwodch przypadkach sg kontynuacjg pomystow, ktére finansowane byty
w ramach projektow unijnych, a obecnie kontynuowane sg ze srodkéw jednostek samorzadowych.
Urzednicy wysoko oceniajg skutecznos¢ takich dziatan. Podobny projekt, skupiajgcy gminy, jest
rowniez realizowany z inicjatywy jednego z powiatow, mimo ze koordynacja oswiaty na poziomie
gminnym nie jest jego kompetencjg ustawowa.

Sytuacje konfliktowe miedzy jednostkami gminnymi zdarzajg sie gtéwnie w sytuacjach
rozgrywek politycznych, od ktérych — jak relacjonujg urzednicy — polityka samorzagdowa nie jest
wolna. W kontekscie takich konfliktdw wspétpraca szwankuje na réinych obszarach, w tym
w obszarze koordynacji dziatan oswiatowych. Osig spordw sg wtedy zazwyczaj kwestie rozliczen
finansowych za ucznidéw korzystajgcych z edukacji oswiatowej w sgsiedniej gminie. Po zmianie wtadz
w jednej ze skonfliktowanych gmin ramy wspodtpracy sg negocjowane od poczatku i problemy
zazwyczaj udaje sie zatagodzicé.

TRENING KOMPETENCJI NAUCZYCIELI

Istotnym watkiem, ktory wytonit sie z rozméw z urzednikami, jest kwestia niezwigzana
bezposrednio z tematyka praw uczniowskich, ale niepozostajgca bez wptywu na szkolny klimat
i polityke placéwek edukacyjnych. W wielu rozmowach pojawiat sie watek koniecznosci treningu
kompetencji nauczycieli. Wytaniajacy sie z serii rozmdéw obraz tej grupy zawodowej jest
niejednoznaczny — w pewnym uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze nauczyciele postrzegani sg jako
niezle przygotowani do wypetniania funkcji dydaktycznej, w mniejszym stopniu potrafig sie
z uczniami komunikowac i rozmawia¢ na partnerskich zasadach. Podkresla sie tu m. in. stabe
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wyposazenie nauczycieli w miekkie kompetencje, brak doswiadczenia i wiedzy w tym zakresie.
Dobrze przygotowani sg nieliczni, cze$¢ bardzo niechetnie uczestniczy w szkoleniach czy innych
formach doksztatcania. Sktonnos¢ podnoszenia swoich umiejetnosci koreluje z mozliwoscig awansu
zawodowego, koniecznoscig wypetnienia okreslonych kryteriow, by taki awans uzyskad.

W treningu kompetencji — takze tych niezwigzanych bezposrednio z dydaktykg — najchetniej
biorg udziat nauczyciele mtodzi, definiowani jako grupa wiekowa 25-45 lat. Jeden z badanych
podkresla, ze ,w tematach prospotecznych" uczestniczy zazwyczaj cata Rada Pedagogiczna.
W indywidualnym podnoszeniu kompetencji pomagajg niekiedy emerytowani pedagodzy, ktdrych
zadaniem jest pokazanie mifodszej kadrze mozliwych strategii pracy z uczniem oraz wyczulenie
nauczycieli na stuchanie uczniéw, w szczegdlnosci tych pozbawionych wsparcia w $rodowisku
domowym. Okazjonalnie badani zwracajg uwage na wazng rzecz, tj. konieczno$¢ dostosowywania
trenowanych kompetencji do realiow, w jakich funkcjonuje szkota, choéby ze wzgledu na liczbe
uczniow czy miejscowosé, na terenie ktorej sie znajduje.

Mimo podkreslanego znaczenia uczestnictwa w formach ksztattujgcych kompetencje miekkie
w wielu gminach urzednicy albo nie majg szczegétowej wiedzy, co w badanej kwestii robig
nauczyciele albo podkreslajg, ze trening odbywa sie w obszarach zdefiniowanych bardzo ogélnikowo,
jak np. ,podnoszenie jakosci ksztatcenia". Strona samorzadowa jest raczej biernym uczestnikiem
strukturalnego procesu samoksztatcenia nauczycieli, odbiorcg informacji zamieszczanych
w sprawozdaniach. Dos$¢ powszechnie urzednicy méwig o tym, ze dowiadujg sie o poszczegdlnych
projektach juz gdy sg one realizowane. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze wiedzg, ze majg one miejsce, ale
sami nie sg zainteresowani szczegdtami ich przebiegu i ich efektami koricowymi. Niekiedy
rejestrowany jest fakt, ze takie dziatania miaty miejsce kilka lat temu, ale brakuje komentarza,
dlaczego projekt nie byt kontynuowany i jakimi rezultatami sie zakoriczyt.

Niewatpliwie brakuje powszechnych rozwigzan w zakresie zarzadzania treningiem
kompetencji nauczycieli na poziomie lokalnego samorzadu. Ten proces nie jest bowiem ani
kontrolowany, ani adekwatnie monitorowany, przez to tez nie moze by¢ dla niego adekwatnego
wsparcia. Na nauczycielach spoczywa wiele obowigzkdw zwigzanych z opieka nad uczniami, mniej
czasu zostaje na samorozwdj i doskonalenie swoich kompetencji w zakresie codziennie realizowanych
zadan i obowigzkéw. Tymczasem konkurencja nauczycieli o miejsca pracy rosnie. Zdaniem jednego
z rozméwcoéw znikto zjawisko selekcji negatywnej do zawodu, a wymagania w stosunku do
pedagogoéw sg wysokie w szkotach w duzych osrodkach miejskich i na wsi. Problematyczna jest
jednak nauczycielska socjalizacja do matomiejskich swiatéw spotecznych, nieuchronnie skutkujaca
gorszg jakoscig pracy.

Obserwowatem to jako nauczyciel. Jak ktos mieszka i pracuje na wsi przez 25 lat, to nazywam to,
moze niezrecznie, ze ten nauczyciel ,chtopieje”. A nie daj BozZe, jak dziewczyny wychodzq za mqz

na wsi. One przyjmujg wzorce ze wsi i po malutku przestajg sie rozni¢ od otaczajgcej
rzeczywistosci. Te szkolenia i doksztatcania, te studia podyplomowe, ktdre nauczyciele przechodzg,
bo na to tez sq zagwarantowane srodki w subwencji osSwiatowej, to przynosi efekt taki, Ze oni nie
tak szybko gruntownie ,,chfopiejq”. Natomiast temu procesowi podlegajq. [powiat]

Wielu rozmoéwcoéw, na co dzied zajmujacych sie prowadzeniem polityki samorzadowe;j
w obszarze edukacji, podkresla, ze cho¢ nie wszyscy nauczyciele gotowi s3 na prace w modelu
ksztatcenia ustawicznego, ich motywacja sukcesywnie sie poprawia. Jest to zapewne efekt dwdch
wspotwystepujacych trendéw — strukturalnej adaptacji do narzucanej logiki uczenia sie przez cate
zycie oraz zasygnalizowanej przez cytowanego wyzej rozmdéwcy generalnie lepszego przygotowania
nauczycieli do zawodu. W duzych gronach pedagogicznych dodatkowym czynnikiem pozytywnej
zmiany jest fakt rywalizacji nauczycieli miedzy sobg. Dostosowujg sie jednak nie tylko szeregowi
przedstawiciele kadry dydaktycznej, ale tez dyrektorzy, obligowani do wiekszej elastycznosci
i poddawani rygorowi oceny.
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Niekiedy barierg treningu kompetencji sg ograniczenia zwigzane z brakiem umiejetnosci
technologicznych. Cze$¢ szkolen odbywa sie z wykorzystaniem e-platform edukacyjnych,
co ogranicza, a w niektérych przypadkach wytgcza mozliwosé aktywnej partycypacji w procesie
,cyfrowo wykluczonych". Pozytywnym sygnatem zmiany jest relacja jednej z urzedniczek, ktéra
zauwaza, ze w sytuacjach trudnych nauczyciele czesciej niz wczesniej nie zrzekajg sie
odpowiedzialnosci w danej sprawie. Na tyle udoskonalili swdj warsztat pracy, ze w pierwszej
kolejnosci dokonujg analizy swoich stabych stron i przez siebie (wspdét)powodowanych trudnosci,
w dalszej kolejnosci obarczajgc wing ucznidw badZz rodzicow. Nie oznacza to oczywiscie,
ze nauczyciele majg stac sie koztami ofiarnymi szkolnych spordw, ale kims, kto w tym sporze moze
petni¢ funkcje sprawiedliwego zarzadcy i mediatora. Tego zreszty, jak wskazujg badania w szkotfach,
oczekujg od nich uczniowie.

Taka zdolno$¢ metaanalizy sytuacji szkolnej przez kadre pedagogiczng nie jest wskazywana
jako co$ naturalnego i uniwersalnego, tym niemniej sytuacja ulega poprawie. Okazjonalnie w proces
ten aktywnie wtgczajg sie samorzady. Dyrektorzy, jako odpowiedzialni za zarzadzanie placéwka,
wspotpracujg z komdrka w gminie czy powiecie odpowiedzialng za polityke edukacyjng,
a co wazniejsze, w proces wigczani sg sami nauczyciele, z reguty znajdujgcy sie na marginesie
podejmowania dziatan oswiatowych. Zostawia im sie przestrzen do wfasnej pracy i nie ocenia
indywidualnie, ale zespotowo. To daje nauczycielom wiekszy komfort, bo zwalnia z myslenia
o witasnych btedach i zacheca do myslenia w kategoriach zespotowych.

PRZESTRZEGANIE PRAW UCZNIOWSKICH Z PERSPEKTYWY JEDNOSTKI PROWADZACE)

Urzednicy dos¢ powszechnie wyrazajg przekonanie, ze w podlegtych im placéwkach prawa
uczniowskie sg przestrzegane. Przekonanie to opiera sie przede wszystkim na matej ilosci
zgtoszen/sygnatow o nieprawidtowosciach, ktére do nich docierajg. Jednoczesnie badani zdajg sobie
sprawe, ze wiekszos¢ spraw jest zatatwiana na poziomie szkét. Jak podkreslajg, egzekucja praw ucznia
lezy w gestii placowek szkolnych, ktdre same tworzg regulacje na ten temat. Jednostki prowadzace
nie ingerujg w tres¢ statutow szkolnych i innych dokumentéw. Badani okreslajg swojg funkcje
w kontekscie praw ucznia bardziej jako ,przygladanie sie” niz kontrole. Podkresla sie réwniez wage
i role kuratorium w rozwigzywaniu problemdw tego typu. Niemniej jednak zdarzajg sie sytuacje,
w ktérych urzedy zachowujg sie bardziej aktywnie: podejmujg sie krokow ,sprawdzajgcych”,
,mediacji” lub ,,wyjasniania”.

Wskazywana jest bardzo duza rdznica na korzy$¢ obecnej sytuacji w systemie oSwiatowym,
rowniez w kontekscie przestrzegania praw ucznia. Urzednicy z duzym doswiadczeniem zawodowym
wskazujg, ze warunki bytowe, ocenianie oraz mozliwos¢ egzekwowania praw uczniowskich ulegty
Znaczacej poprawie na przestrzeni ostatnich parunastu lat. Na dowdd wskazujg rézne inwestycje
i projekty, ktére udato sie przeprowadzi¢ — nierzadko ze wsparciem funduszy unijnych. W kontekscie
praw ucznia urzednicy zwracajg uwage na rozbudowe systemu opieki socjalnej dla ucznidw w postaci
samodzielnych osrodkéw wsparcia dla mtodziezy oraz pomocy w samych placowkach w postaci
wyksztatconej kadry — pedagogow i psychologow.

Urzednicy z jednej strony przyznajy, ze problemy zwigzane z przestrzeganiem praw
uczniowskich wystepujg i starajg sie je ttumaczy¢ wieloma ograniczeniami systemu os$wiatowego lub
czynnikami sytuacyjnymi. Z drugiej strony wskazujg na pewnie przejaskrawienie problemdw
sygnalizowanych przez ucznidw. Po doktadniejszym sprawdzeniu okazywato sie, ze — w opinii
pracownikéw gminy — prawa uczniéw nie byly tamane. Niestety w paru przypadkach pojawia sie
opinia urzednikéw, w mysl ktérej uczniowie zbytnio skupiajg sie na egzekwowaniu swoich praw,
a zbyt mato na realizowaniu swoich obowigzkéw. Podobne wypowiedzi Swiadczg o niezrozumieniu,
czym prawa uczniowskie w istocie sg i prowadzg do nawarstwiania sie dalszych nieporozumien w tej
kwestii.
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Mysle, ze ktos przejaskrawia te wszystkie prawa. Szkoda, Ze uczniom nie mowi sie o ich
obowigzkach. Na pewno na naszym terenie, miasto 40-tysieczne, nam ftatwiej zareagowac, bo

mamy zaledwie 6 naszych szkof, wiec nie ma jakichs duzych problemdéw. Lecz to, co sie styszy w
Polsce, to chyba zbyt mato mowi sie o tym, jakie obowigzki majq uczniowie — is¢ do szkoty, odrobic
lekcje, nauczyc sie i szanowac kolegdw, kolezanki, rodzicow — tego sie nie mowi. | stqd stychac
czesto o przemocy wobec uczniow a takze nauczycieli. [urzqd gminy miejskiej]

Ta coraz wieksza swiadomoscé, to jest niebezpieczne. Mam wrazenie, Zze uczniowie tylko i wytgcznie
skupiajqg sie na swoich prawach, a nie obowiqgzkach i to troche nie o to w tym wszystkim chodzi.
[powiat]

Urzednicy podkreslajg rowniez rosngcg $wiadomos$é zaréwno uczniow, jak i rodzicéw
w kontekScie przestrzegania praw. Przy wyiszym poziomie S$wiadomosci wzrastajg réwniez
wymagania stawiane placéwce szkolnej i to wida¢ w trakcie codziennej pracy szkoty z uczniami
i rodzicami. Badani sg podzieleni co do opinii na temat tego zjawiska. Jedni waloryzujg to pozytywnie,
bo uwazajg, 7e dzieki temu podwyzszajg sie standardy pracy placowki. Inni widzg w tym problem,
ktory powoduje, ze uczniowie mniej skupiajg sie na swoich obowigzkach. Ci pierwsi podkreslaja,
ze rodzice sg obecnie ,bardziej odwazni i bardziej otwarci” i ,(...) sktadajg uwagi”. W ich opinii
system, dzieki zwiekszonej swiadomosci rodzicéw i ucznidw, jest bardziej demokratyczny. Ci sami
urzednicy zwracajg jednoczesnie uwage réwniez na to, ze autorytet nauczycielski spada w sytuacji,
w ktdrej uczniowie i rodzice majg tak duzo do powiedzenia. Drudzy natomiast krytycznie podchodza
do systemu bezstresowego wychowania dzieci w rodzinie i wskazujg go jako jedng z przyczyn
nadmiernego skupienia sie na prawach zamiast obowigzkach. Z krytycznych wypowiedzi urzednikéw
mozna wychwyci¢ wspdlny ton — milczgce zatozenie o mozliwosci zawieszenia praw uczniowskich
w przypadku braku poszanowania dla obowigzkéw. Takie postawy czy tez jawna prezentacja
ignorancji w tym obszarze nie stuzg podjeciu skutecznej debaty o przestrzeganiu praw ucznia.

System reagowania na sytuacje konfliktowe w szkotach zalezy m. in. od miejscowosci,
na terenie ktdrej zlokalizowana jest szkota. Urzednicy z gmin wiejskich przyznajg, ze raczej nie majg
okreslonych procedur w takich sytuacjach, a sprawy najczesciej trafiajg do wyjasnienia bezposrednio
przez wojta gminy. Niewielka ilos¢ szkdt oraz ucznidw, a takze fakt, ze ,wszyscy tam sie znajg”
wplywajg na pewng okres$long praktyke zatatwiania spraw, w tym niebezpieczne przekonanie,
Ze sprawy sporne z pewnoscig zostang odnotowane i bezproblemowo wyjasnione.

U nas jest taka szkota, okofo 300 uczniow i 30 nauczycieli, to kazdy sie zna i nauczyciele znajg
Srodowisko, bo uczq juz od wielu lat w wiekszosci. Ja tu nie widze takich sytuacji. U nas tez jest

tatwy dostep do wdjta wiec mogq rodzice przyjsc i na ten temat rozmawiac. Uwazam, Ze nie ma w
szkole powaznych problemdéw. U nas niewazne czy nauczyciel uczy, czy nie uczy, on wszystkie
dzieci zna. Jak by byt faktycznie jakis problem, to rodzic, albo grupa rodzicow przyszliby na sesje
Rady Gminy i przedstawiliby problem. Ale to sie nigdy nie zdarzyto. [urzqd gminy wiejskiej]

Jak wczesniej sygnalizowano, wiekszos¢ konfliktow zatatwiana jest na poziomie samych
placowek. Czasami urzad uzyskuje wiedze o pewnych szkolnych incydentach dopiero w momencie,
gdy trafiajg one do kuratorium oswiaty. Zdarzaty sie rowniez przypadki wspodtpracy nad rozwigzaniem
konfliktu w formie czterostronnej z udziatem: urzedu, szkoty, kuratorium oraz rodzicéw
ucznia/ucznidw. Najczesciej jednak sprawy, ktére trafiajg ostatecznie do urzedow wptywajg
za sprawg ucznidow lub rodzicéw. Sg to kwestie, ktorych nie udato sie satysfakcjonujgco rozwigzac
na poziomie placéwki szkolnej. Zdarzajg sie rowniez anonimowe sygnaty o nieprawidtowosciach.
W obu relacjonowanych przypadkach gminy postanowity przeprowadzi¢ postepowanie, majgce na
celu sprawdzenie prawdziwosci sprawy.
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Kazdy sygnat, ktdry dociera do urzedu gminy badz starostwa powiatowego, jest sprawdzany
i wyjasniany w gronie urzednikdéw lub samego wdjta/naczelnika oraz dyrektoréw placéwek. Czasami
na spotkanie zapraszani sg nauczyciele oraz rodzice, w zaleznosci od charakteru sprawy. Forma tych
spotkan moze zostac okreslona jako mediacje (czesto sami urzednicy tak jg okreslajg), ktorych celem
jest zazegnanie konfliktu i doprowadzenie do kompromisowego rozwigzania sprawy. Badani
podkreslajg, ze ich dziatania przy niektérych sprawach nie majg uzasadnienia w zadnej ustawowe;j
kompetencji urzedu, ale wynikaja jedynie z dobrej woli organu prowadzgcego.

(...) Czasami sq to problemy, gdzie spotykamy sie bezposSrednio z dyrektorem szkoty. Sq tez
zdarzenia, ktére budzq nasze wqtpliwosci, np. skargi rodzicéw, ktére wpfywajq do nas. Nieraz tez

sq osobiscie zgtaszane i probujemy, choc¢ takich kompetencji nie mamy, to wydaje sie, ze na
gruncie obcym czasami warto takie problemy rozstrzygac. | wtedy to nie my jestesmy
rozstrzygajgcq strong, natomiast czesto spotykamy sie na terenie Urzedu z nauczycielem,
dyrektorem, na ktorego skarga jest wnoszona. To nie jest sposob dobry, bo stwarza nam potem
jeszcze rézne dodatkowe problemy. A my takich kompetencji nie mamy i nie ukrywam, ze my
jestesmy miejscem spotkania i obserwatorem takich spraw. [urzqd gminy miejskiej]

Warto podkresli¢, ze powyzej opisana praktyka nie jest powszechna. Relacje o odbytych
mediacjach oraz deklaracje o ich hipotetycznej organizacji dotyczg mniej wiecej potowy
przebadanych urzedow. Wsrdd badanych pojawiajg sie rowniez bardziej formalne i mniej elastyczne
postawy, w mysl ktérych urzad odcina sie od jakiegokolwiek ,wtrgcania sie” w kompetencje szkoty.
Ewentualne reakcje nastepujg dopiero po oficjalnym pismie od dyrektora placéwki. Respondenci
czasami wskazujg, ze muszg sie zajac sprawa, bo ,,otrzymali sygnat”, jednak nie wydajg sie zadowoleni
z tego stanu rzeczy, bo nie czujg, ze pewne kwestie lezg w ich kompetencjach. Faktem jest, ze urzedy
coraz czesSciej otrzymujg sygnaty bezposrednio od rodzicow, ucznidow badz nauczycieli i tym samym
coraz trudniej im wyzby¢ sie odpowiedzialnosci za bieg zgtaszanych spraw. Tym, co rézni urzednikéw,
jest podejscie do tego typu zgtoszen. Wydaje sie, ze to w tym miejscu wtasnie przebiega granica
miedzy urzedem formalnym, biurokratycznym a proaktywnym, ktdory aktywnie ksztattuje polityke
i stara sie na biezgco rozwigzywac, chocby drobne, problemy zwigzane z funkcjonowaniem o$wiaty.

Urzednicy w toku badania wskazywali przyktady spraw, ktérymi mieli okazje sie zajmowac.
Wsrdd wymienianych mozna wyrdznic:

(1) te zwigzane bezposrednio z kompetencjami gmin i starostw (m. in. obowigzek szkolny,
drobne zmiany organizacyjne w szkotach na wniosek rodzicow i uczniow, konflikty
nauczycieli z dyrektorami w tym zwolnienia, dojazdy na zajecia szkolne);

(2) te zwigzane bezposrednio z bezpieczernstwem ucznidw (np. sytuacje przemocowe
na linii nauczyciel-uczen, przypadki powaznej przemocy fizycznej miedzy réwiesnikami,
dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualng);

(3) drobne konflikty miedzy uczniami lub miedzy uczniami i nauczycielem, ktére zostaty
wyeskalowane do jednostki prowadzacej (np. zbyt wymagajacy nauczyciel, ,trudny
uczen”, konflikty rodzicéw).

tacznie zostato przedstawionych kilka spraw, ktére mozna zakwalifikowaé jako dotyczace
bezposrednio praw uczniowskich. Wszystkie dotyczg réinych form przemocy stosowanej wobec
ucznidow, jak réwniez przemocy miedzyrdwiesniczej. Opis kazdego z przypadkéw przedstawia
ponizsza tabela:
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Rodzaj sprawy:

Zglaszajacy:

Szczegoty sprawy:

Dziatania jednostki prowadzgce;j:

przemoc fizyczna
nauczyciela wobec
ucznia

przemoc psychiczna
nauczyciela wobec
ucznia

powazny przypadek
przemocy
miedzyréowiesniczej

dyskryminacja ucznia
ze wzgledu na

orientacje seksualng
(miedzyrowiesnicza)

rodzice
ucznia

uczen

brak danych

uczen i
pedagog

Przemoc fizyczna wobec dziecka
podczas zaje¢ na basenie
szkolnym. Uczen uwaza, ze zostat
uderzony, a nauczyciel - ze zostat
pchniety. Reakcja nauczyciela byta
podyktowana agresjg ze strony
ucznia.

Przypadek przemocy psychicznej w
internacie.

Uczniowie ,dla zartu”
spowodowali wypadek na
zajeciach praktycznych w szkole
ponadgimnazjalnej. Potrzebna
byta hospitalizacja ucznia.
Uczen byt przesladowany przez
dwdch/trzech ucznidw z jego klasy
ze wzgledu na domniemana
orientacje seksualng. Odmawiat
uczeszczania do szkoty z tego
powodu. Byt w kontakcie z
pedagogiem szkolnym.

Wielokrotne mediacje z udziatem
zainteresowanych stron.
Ostatecznie poczyniono kroki
dyscyplinujace nauczyciela, chociaz
w opinii urzednika reakcja rodzicow
na zdarzenie byta wyolbrzymiona.

Zorganizowano spotkanie z
udziatem ucznia, nauczyciela,
kierownictwem internatu ale
rowniez szkoty, do ktérej uczen
uczeszczat.

Urzednik miat wrazenie, ze dyrektor
starat sie obrdcic sprawe w zwykty
,wWybryk”. Sprawa zostata
potraktowana powaznie.

Jednostka prowadzaca zostata
wiaczona do sprawy na podstawie
sygnatow o braku wypetniania
obowigzku szkolnego przez
przesSladowanego ucznia. W gre
wchodzito ukaranie jego rodzicéw.
Uczen zostat przeniesiony do innej
klasy w ramach tej samej szkoty, a
uczniowie zostali zawieszeni w
prawach ucznia. Urzednik nie jest
pewny, czy nie przedstawiono im
rowniez zarzutéw przed sgdem.

TABELA 23 ZESTAWIENIE PRZYPADKOW DOTYCZACYCH tAMANIA PRAW UCZNIA, KTORYMI ZAIMOWALY SIE BADANE URZEDY

Czesc badanych relacjonuje swoje wrazenie, ze dyrektorzy placéwek stygmatyzujg ucznidw,

wskazujgc bezkrytycznie ich wine w opisywanych konfliktach. Tendencja do stosowania takiego

osgdu wsrdéd przedstawicieli placéwek szkolnych, w zestawieniu z opiniami urzednikdw na temat

niektérych zachowan uczniéw moze budzié¢ zaniepokojenie. Uzasadnia to réwniez opinie samych

uczniow o nieréwnych szansach w sytuacji konfliktu z pracownikami szkoty.

Y 4

Natomiast bywa tak, ze czasami szkoty majq naturalny sposéb myslenia o konflikcie uczen-szkofta.
| prawie zawsze uwazajqg, ze winny jest uczen. Naturalne jest, ze odsuwa sie swoj udziat w winie

czy nawet sprawstwo i wtedy trzeba uczciwej sprawiedliwosci, nawet jezeli my, jako organ

prowadzqcy, nie jestesmy do tego upowaznieni. Ja sie w takie sprawy wtrgcam na miare swoich

mozliwosci, a Ze pracowatem w kuratorium i bytem dyrektorem szkoty, to wiem, o co chodzi.

[powiat]

W rozmowie z dyrektorem odniostem wrazenie, Zze on, wiedzqc, jak sprawa jest powazna, chciat to

zbagatelizowac i traktowac jako wybryk. Jednak sprawe trzeba byto potraktowac powaznie.

[powiat]

Jeden przypadek, relacjonowany przez urzednika, wskazywat na prébe bagatelizowania

przez dyrektora powaznego aktu przemocy miedzyréwiesniczej, w wyniku ktérego jeden z uczniéw

wymagat hospitalizacji (patrz tabela powyzej). Warto zastrzec, ze méwimy tu o jednostkowej sytuacji

oraz o subiektywnym wrazeniu urzednika. Niemniej jednak w podobnym tonie wypowiadali sie tez

uczniowie jednej ze szkét. Przypadek dotyczyt préby zatuszowania rozpylenia gazu pieprzowego przez

jednego z ucznidw. Te relacje pozwalajg podejrzewaé, ze podobne sytuacje, chocby rzadko, ale

sg obecne w badanych szkotach.
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DOBRE PRAKTYKI W KONTEKSCIE PRAW UCZNIOWSKICH

Urzednicy niemal jednomyslnie nie potrafig wskaza¢ zadnych dziatarn prowadzonych przez
szkoty w kontekscie praw uczniowskich. Jeden respondent przypomina sobie projekt jednej ze szkot
ponadgimnazjalnych, w wyniku ktérego uczniowie wtgczali sie w dziatania o charakterze pomocy
humanitarnej i byli edukowani o prawach cztowieka. Urzednicy podkreslali, ze nie majg wiedzy
o takich dziataniach, gdyz nie lezy to w ich kompetencjach jako jednostki prowadzgcej. Wyrazali przy
tym przekonanie, ze ,jakies” inicjatywy w tej kwestii sie odbywaja.

Jeden z respondentéow zwrdcit uwage na funkcjonujacy autorski projekt wspodtpracy
z trudnymi uczniami, oparty o logike indywidualnych kontraktéw. Ponizszy cytat przybliza mechanizm
dziatania tej inicjatywy:

uczniowi grozq kary. Taki model wypracowalismy sami. | funkcjonuje to w jednej ze szkot.
Jak to dziata?
Zalezy od ucznia. Bo jak jest na tyle zdyscyplinowany... Bo te kontrakty sq podpisywane w

/ Nawet sqg umowy indywidualne zawierane z uczniami w przypadku np. stabej frekwencji, gdy

momencie, kiedy uczen troszeczke tamie prawa i zeby unikngc¢ pewnych konsekwencji dostaje
,ostatnig deske ratunku” i do czegos sie zobowiqzuje. Nie mielismy przypadku hucznego
wyrzucania ze szkoty. Jestesmy matq miejscowosciq i taki problem nas troche mniej dotyka
[powiat]

Badani zwracali rowniez uwage na inicjatywy szkot i JST zwigzane z poprawg bezpieczenstwa
uczniow w szkole, czyli m. in. inwestycje w monitoring szkolny oraz budowlane poprawiajgce warunki
pracy uczniow. Urzednicy podkreslali rowniez wage zatrudnionych w szkotach (czesto dodatkowo w
stosunku do ustawowych wymagan) pedagogéw i psychologdw, ktdrzy sg po to, aby pomdc uczniom
w ich problemach i ewentualnie reagowaé na przypadki tamania ich praw. Materiat z badan
fokusowych uczniow potwierdza, ze w paru przypadkach pedagodzy lub psychologowie szkolni
rzeczywiscie przyjmujg na siebie taka role — nawet w sytuacji, gdy w placéwece istnieje oddzielnie
funkcja Rzecznika Praw Ucznia.

W kontekscie dobrych praktyk urzednicy z gmin miejskich dwukrotnie wskazywali,
funkcjonujacg na ich terenie, Mtodziezowa Rade Miasta, ktéra ewentualnie mogtaby reagowac
na przypadki tamania praw uczniowskich. Na razie urzednicy wskazywali jedynie na takg potencjalng
mozliwos$¢é. Badani okreslajgten organ jako ,supersamorzad uczniowski”. Jednoczesnie sami
przyznaja, ze jego dotychczasowa dziatalnos¢ skupia sie raczej na organizacji ,spektakularnych
przedsiewzie¢ imprezowych”. Zastrzegajg jednak, ze Rada mysli réwniez o tym, co nalezatoby
poprawié¢ w obecnym systemie szkolnym.

Pojawita sie rowniez refleksja na temat potrzeby gtebszego monitoringu sytuacji w szkotach
w kontekscie egzekucji praw uczniowskich. Urzednik zwracat uwage, ze zbyt czesto otrzymuje
informacje o nieprawidtowosciach drogg nieoficjalng. Nie zostat jednak zaprezentowany poglad
na to, w jaki sposéb mozna by taki projekt zrealizowaé.

WNIOSKI | REKOMENDACIJE

Polska szkota przechodzi w ostatnich kilkunastu latach proces systemowej, organicznej
zmiany. Transformacja dotyczy zaréwno samego modelu organizacji szkolnictwa, jak i codziennego
zycia instytucji. O ile w obszarze szkolnego meritum, pod wzgledem jakosci dydaktyki i poziomu
wiedzy uczniéw sytuacja jest wiecej niz zadawalajgca — czego swiadectwem sg np. wyniki badan PISA
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— o tyle w przestrzeni bardziej miekkiej, trudniej testowalnej, wymykajgcej sie zestawieniom
iloSciowym, sytuacja wymaga zmiany.

Szkota prébuje wypetnia¢ swoje funkcje wychowawcze, ale w tej sferze niezbedny jest
pogtebiony trening. Uczniowie nie zawsze bowiem otrzymujg w procesie edukacyjnym potrzebne
im do rozwoju i budowania witasnej autonomii wsparcie. W polskiej szkole nie ktadzie sie nacisku
na ksztattowanie podmiotowosci uczniéw. Szkolna rzeczywistos¢ rzadko motywuje do rozwijania
pasji i zainteresowan — tu zdecydowanie bardziej istotna jest pozaszkolna edukacja nieformalna.
W efekcie wielu ucznidw nie interesuje sie zyciem w szkole i postrzega jg jako wprawdzie konieczng,
ale i przecietnie wazng dla siebie cze$¢ codziennosci.

Obok uczniéw aktywnych, bedacych w pewnym sensie beneficjentami zycia w szkole,
wyrozni¢ mozna najliczniejszg grupe ucznidw neutralnych badZ obojetnych wobec szkoty, ale tez
kontrsystemowcow, czesto defaworyzowanych i marginalizowanych. Szczegdlnie na tych ostatnich
w polskiej szkole nie ma dobrego pomystu — nie wiadomo, jak ich sensownie w szkole
,zagospodarowacd”, w jaki sposdb skutecznie wiaczyé do procesu edukacyjnego. Taki stan rzeczy jest
w duzej mierze pochodng koncentracji szkoty na prowadzeniu dziatan o charakterze dydaktycznym
i zaniedbywaniu czesci wychowawczej.

Brakuje szkot dziatajgcych w modelu bardziej uspotecznionym, gdzie gtéwnym celem
funkcjonowania placowki edukacyjnej jest nie nadzorowanie przestrzegania procedur i weryfikacja
poziomu zdobywanej przez ucznidw wiedzy, ale dbatos¢ o to, by szkota byta przestrzenig otwartg
i demokratyczng. W tym sensie w polskim systemie niewiele jest szkét, ktére petni¢ mogg funkcje
ytrzecich miejsc” — przestrzeni poza domem rodzinnym i pracg, do ktérych sie przychodzi spedzac
czas, uczestniczy¢é w réznego rodzaju aktywnosciach, a takze je inicjowad i wspoéttworzyé.

Kwestia praw ucznidéw w szkotach staje na agendzie wtedy, gdy (1) dochodzi do sytuacji
spornej i (2) identyfikuje sie jg jako istotng. Dopiero potaczenie tych dwdéch czynnikdw sytuacyjnych
powoduje, ze dana sprawa nabiera realnego biegu. Tematyka praw uczniowskich w szkotach jest
bagatelizowana, niedostrzegana, pomijana, a w bardziej skrajnych przypadkach — kontestowana.
Wielu zachowan i sytuacji nie klasyfikuje sie — niestusznie — jako przypadki famania praw ucznia.
Poziom $wiadomosci, zaréwno miodziezy, jak i dorostych, na temat tego, czym sg prawa ucznia,
w jaki sposdb mozna z nich korzystac i dlaczego sg tak istotne, jest przecietny. Stanowi pochodng
systemu, w ktdrym akcentuje sie bardziej kare niz nagrode, postuszenstwo niz polemicznosc,
monolog niz dialog. Prawa ucznia sg czyms$ ,przezroczystym”, nisko zawieszonym w rankingach
istotnosci szkolnych wartosci.

Problemem polskich szkét jest nie tyle wystepowanie przypadkéw ,ciezkiego” tamania
uczniowskich praw, przede wszystkim przemocy fizycznej (chociaz takie sytuacje tez majg miejsce),
ale ogodlnie niesprzyjajgcy klimat dla budowania demokratycznych relacji. Z tego miedzy innymi
powodu polscy uczniowie odczuwajg tzw. triade brakdéw: (1) brak swobody w wyrazaniu wiasnego Ja,
wtlasnych emocji i pogladéw, (2) brak poczucia bycia dostrzeganym przez dorostych w szkole
(koncentracja na wynikach, nie procesie rozwojowym), (3) brak poczucia wspdlnotowosci;
autentycznych relacji i budowania spotecznosci. Szwankuje w polskich szkotach praca nad
podnoszeniem Swiadomosci roli, jakg uczniowie majg do odegrania w procesie edukacyjnym.
Uczniowie nie czujg, ze nauczyciele ich motywujg. W efekcie wzrasta w nich poczucie wyobcowania
wzgledem szkolnej rzeczywistosci, stajg sie nadmiernie krytyczni wobec systemu, a ich postawy
ulegaja radykalizacji.

Niski poziom szkolnej partycypacji charakteryzuje wtasciwie wszystkich faktycznych
i potencjalnych aktoréw w tym procesie — nauczycieli, ucznidw i rodzicow. Polska szkota opiera sie
na modelu hierarchicznym, z bardzo silng wtadzg dyrekcji. W takim utozeniu nie jest mozliwe
budowania sprawstwa i wzmacnianie obywatelskosci. Wzmacniajg sie natomiast przekonania o tym,
ze w szkole generalnie niewiele mozna zrobi¢. Ten szkolny ,szklany sufit”, charakterystyczny dla
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kultur, w ktérych brakuje tradycji budowania relacji w oparciu o zasade partnerstwa, jest w dtuzszej
perspektywie zdecydowanie dysfunkcjonalny.

Brak swobody dziatania, niedobér mechanizméw utatwiajgcych podejmowanie aktywnosci
czy blokowanie inicjatyw stanowig powazny problem i bariere rozwojowg zarazem. | dla uczniéw,
i dla nauczycieli s generatorem albo pogtebiajgcej sie pasywnosci i wycofania, albo rosngcej
frustracji, docelowo czesto konczgcej sie zachowaniami agresywnymi. Wyciszanie potencjatéw
spotecznosciowych prowadzi tez do narastania nieporozumien, hamuje naturalny proces rozwoju
i utrudnia, o ile nie uniemozliwia, syntetyzowanie rdznic i rozwigzywanie — naturalnie przeciez
powstajgcych — konfliktow.

Kluczowg role do odegrania w procesie zmiany majg nauczyciele. W naturalny sposdb wiele
odrdéznia ich od uczniéw. Odmiennosci majg charakter mentalno-kulturowy i sg pochodng dystansu
miedzypokoleniowego, a dodatkowo dzi$ wzmacniajg go odmienne strategie uzywania nowych
technologii i narzedzi komunikacyjnych. Wydaje sie jednak, ze pomimo tych rdéznic to w duzej mierze
od nauczycieli zalezy powodzenie zmian w szkole, takze, jesli nie przede wszystkim w obszarze relacji
i wsparcia dla uczniéw. Taka rola nie powinna jednak by¢ postrzegana jako kolejne zadanie
do wykonania na dtugiej liscie nauczycielskich obowigzkéw. Stanowi raczej zachete dla kadry
dydaktycznej na przemyslenie swojego miejsca w szkolnym systemie i probe odnalezienia przestrzeni
umozliwiajgcej budowanie relacji z mtodymi podopiecznymi.

Praca, jakag powinni wykonywac¢ nauczyciele musi dotyczyé nie tyle przygotowania
do przekazywania wiedzy, co treningu wyobrazni; krytycznej autoweryfikacji swojej roli
w charakterze wychowawcéw i proby szukania potgczen z pokoleniem, ktérego problemdw sie nie
zna i czesto nie rozumie. Adaptujacy sie do realiow nauczyciele zbyt czesto dajg uczniom odczug,
ze s3 w tej relacji nadrzedni i dysponujg narzedziami dyscyplinujgcymi za brak subordynacji.
Socjalizowani do modelu hierarchicznego, odtwarzajg rytm relacji oparty na silnej, pionowej
zaleznosci, tym razem wchodzgc w role surowych ewaluatorow.

Warto ten zamkniety krag przerwac i zrezygnowaé¢ z budowania kostycznych relacji
nadrzednosci-podrzednosci. Alternatywa jest demokratyczne zarzadzanie procesem dydaktycznym,
postawienie na koncyliacyjno$¢, wprowadzenie jasnych zasad i wyraznych granic oraz dazenie
do uwolnienia potencjatu mtodych ludzi. Zastgpienie miekkiego autorytaryzmu dobrze zarzadzang
demokracjg uczestniczgcg przyczyni sie nie tylko do wzrostu poziomu zadowolenia szkolnej
mtodziezy, ale wpusci do systemu polskiej edukacji niezbednie w nim potrzebne Swieze powietrze.

Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na poprawe jakosci edukacji szkolnej w obszarze praw
uczniowskich — mtodziez wskazuje na spore braki w tym zakresie. Jednym z podstawowych wymagan
jest zapoznanie ucznidw ze statutem szkolnym, w szczegdlnosci z katalogiem praw uczniowskich
funkcjonujagcym na terenie danej szkoty. Uczniowie deklarujg albo brak mozliwosci zapoznania sie
ze statutem szkolnym, albo wskazujg na nieefektywnosc tego procesu — gtdwnie na nieatrakcyjng
forme takich spotkan, ktére ograniczajg sie do odczytania tresci dokumentéw bez jego interpretacji
czy jakiegokolwiek komentarza. Nie przyczynia sie to do budowy atmosfery sprzyjajacej przyswojeniu
tych praw oraz umiejetnosci ich skutecznego wykorzystania w praktyce szkolne;j.

Konieczny jest trening kompetencji kadry pedagogicznej w obszarze praw ucznia — nie tyle,
jesli chodzi o wiedze nauczycieli, co o stosunek do tej tematyki. W proces edukowania o prawach
powinny rowniez by¢ wtgczone podmioty spoza szkoty, np. organizacje pozarzagdowe zajmujgce sie
ta tematyka, pracujgce w oparciu o konkretne narzedzia i opracowang metodologie. Potrzebne jest
uwrazliwienie wszystkich aktoréw procesu edukacyjnego w zakresie partnerskiego rozwigzywania
problemdw oraz wartosci i przejrzystosci wspotpracy. Dodatkowym atutem korzystania ze wsparcia
organizacji zewnetrznych jest ich niezaleznosé. Organizacje nie sg uwiktane w jakiekolwiek relacje
i ewentualne konflikty miedzy stronami. Ich funkcjg jest przejecie roli bezstronnego obserwatora
i mediatora, umozliwiajgcego rozwigzanie konfliktu.
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Merytorycznie tres¢ szkolnych zaje¢ powinna zosta¢ osadzona w duzo szerszym kontekscie
niz tylko prawa ucznia. Powinny one obejmowac generalnie problematyke praw cztowieka, dziecka
oraz praw obywatelskich. Zajecia powinny skupiac sie nie tylko na samej tresci praw, ale réwniez
na sposobach ich praktycznej egzekucji. Istotne jest rowniez, aby w formie wspdlnych projektéw
uczniow i nauczycieli nabyta wiedza i kompetencje miaty istotne zastosowanie w postaci ciekawych
rozwigzan, usprawniajgcych w sposéb systemowy relacje obu stron. Warto réwniez zastanowic sie
nad inicjatywami wykraczajgcymi poza teren szkoty, ktdre w sposéb twdrczy bedg umozliwiac
uczniom integracje z lokalng spotecznoscig a tym samym wyksztatca¢ postawy pro-obywatelskie
i pro-wspdlnotowe.

Generalnie uwazamy, ze bez wykonywania pracy nad stworzeniem odpowiedniej atmosfery
szkolnej, ktéra oparta bedzie na wzajemnym szacunku oraz poszanowaniu kazdego gtosu w dyskusji,
nie bedzie mozliwe prawidtowe funkcjonowanie praw uczniowskich. Wydaje nam sie, ze te wartosci
i praktyki sg filarem, na ktérym mozna budowac prawidtowe wyobrazenie o tym, czym prawa ucznia
sg i w jaki sposdb funkcjonujg w kontekscie szkolnym. Niestety badania wskazujg, ze niektérym
placowkom daleko jeszcze do stworzenia takiej demokratycznej platformy wspdtpracy. Potrzeba
zatem systematycznych dziatan wspierajgcych szkoty w budowaniu odpowiedniego klimatu szkolnego
i przezwyciezenia niecheci. Wsparcie to moze miec charakter zewnetrzny, gdzie podmiot niezalezny,
nieuwiktany w kontekst konkretnej szkoty, bedzie dziatat na rzecz wzajemnego zrozumienia
i wypracowania pewnych systemowych rozwigzan dostosowanych do specyfiki placowek.

Warto takie rozwigzania podjgé w duchu kooperacji integrujgc wokot wspdlnego celu
ucznidow, nauczycieli i rodzicow. Nasze badania wskazujg na ambiwalentny obraz udziatu rodzicéw
w zyciu szkoty. Z jednej strony ich zaangazowanie w zycie szkoty w duzej mierze ogranicza sie
do praktyk okazjonalnych i kurtuazyjnych, np. zwigzanych z uczestnictwem w wywiaddéwkach czy
pomocg w organizacji atrakcji dla dzieci (bale, dyskoteki, festyny). Z drugiej strony grupy
uczestniczgce w badaniu podkreslajg, ze zachodzg istotne przemiany w postrzeganiu roli rodzica w
szkole. Rodzice zyskujg swiadomos$¢ wptywu na losy dziecka w szkole i coraz lepiej znajg prawa swoje
i dziecka w systemie oswiaty. Wskazuje to jednoznacznie na to, ze rodzice mogg petni¢ — przy
odpowiednio modelowanym nastawieniu i determinacji — podmiotowg role w spotecznosci szkolne;j.
Pozostali aktorzy na scenie lokalnej spotecznosci szkolnej — uczniowie, nauczyciele, dyrekcja czy tez
urzednicy gminy lub powiatu (a nawet kuratorium) muszg wzigé¢ pod uwage rosngce zaangazowanie
rodzicow w zycie szkoty.

W kontekscie dziatanh naprawczych warto w pierwszej kolejnosci skupié sie na wypracowaniu
mechanizmdéw wspdlnej pracy nad dokumentacjg szkolng. Szczegdlnej wrazliwosci i tym samym
specjalnego podejscia wymaga wspdlne stworzenie odpowiedniego katalogu praw uczniowskich.
Zdecydowana wiekszos¢ obecnych statutdw szkolnych — jak wykazaty analizy — pozbawiona jest
istotnych zapiséw praw proceduralnych, czyli tych, ktére regulujg sposéb, w jaki uczniowie moga
dochodzi¢ swoich praw. Mamy tu zwtaszcza na mysli wytyczenie jasnych i skutecznych sciezek
eskalacji oraz ogdlnych procedur w przypadku otrzymania sygnatdw o tamaniu praw ucznia. Istotne
jest zatem, aby statuty w tych fragmentach zostaty radykalnie przeformutowane a proces konsultacji
byt mozliwie jak najbardziej kompleksowy i wtgczajgcy odpowiednie grupy spotecznosci szkolnej.

Uczniowie relacjonowali nam réwniez swojg niemoc w przeforsowaniu wielu ich propozycji
dotyczacych rdznorodnych, czesto drobnych spraw zwigzanych z codziennoscig szkolng, jak
np. kwestii uzywania telefondw komérkowych czy ubioru. Kwestie, ktdre obejmuje regulamin badz
statut szkoty mogg réwniez by¢ przedmiotem tak szeroko zakrojonych konsultacji.

Istotne jest jednak, aby finalnie stworzy¢ dobrze funkcjonujgce mechanizmy, dzieki ktérym
mozna by stale monitorowaé potrzeby uczniéw, a przez to skutecznie reagowac na artykutowane
przez nich potrzeby. Taka role mégtby petni¢ na przyktad samorzad uczniowski. Wyniki badan
sugerujg, ze jego rola jest niedoceniana, a funkcjonowanie i postrzegany wptyw
na szkolng rzeczywistos$¢ bardzo rézni sie w zaleznosci od kontekstu dziatania placéwki. Nalezy podjac
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dziatania wzmacniajgce znaczenie samorzadu, takze w kontekscie egzekucji praw uczniowskich.
Samorzad moze stac sie nie tylko platformg artykulacji potrzeb uczniowskich, ale réwniez silnym
lobby na rzecz interesdw uczniowskich, w tym na rzecz przestrzegania praw ucznia.

Jakiekolwiek dziatania o charakterze treningu kompetencji skierowane do cztonkow
samorzadu szkolnego napotykajg niestety na pewng strukturalng bariere, zwigzang z krétkim czasem
sprawowania witadzy oraz ograniczonym okresem pobytu w placdwce w ogdle. W przypadku
gimnazjéw i licedw s3g to 3 lata (w przypadku technikéw — 4), w czasie ktérych uczen najpierw
dojrzewa do roli ,zaangazowanego” a pdiniej, z biegiem czasu, coraz bardziej zmaga sie
z perspektywa egzamindéw weryfikujacych jego stan wiedzy i to ogranicza jego aktywnosc. Dlatego tak
wazne jest, aby uczniowie uczyli sie kompetencji przydatnych w petnieniu roli lidera spotecznosci
szkolnej od swoich starszych kolegdw. Warto wypracowa¢ pewien model kontynuacji, ktory bedzie
uwzgledniat uwarunkowania i rytm pracy uczniéw oraz nauczycieli w danej szkole. Jakikolwiek model
zostanie przyjety, warto skierowaé dziatania aktywizujgce i wtasciwie modelujgce postawy mtodych
ludzi w taki sposdb, aby oprdécz kompetencji miekkich nabyli réwniez wiedze o specyfice pracy
projektowej. Nabyte kompetencje projektowe przydadzg sie im z pewnoscig do realizacji inicjatyw
szkolnych — od organizacji dyskoteki po przeprowadzenie konsultacji na temat istotnych zmian
w statucie szkolnym.

Nie bez znaczenia dla procesu skutecznej egzekucji praw uczniowskich jest rdwniez dobrze
funkcjonujgca instytucja Rzecznika Praw Ucznia. Najbardziej efektywnym rozwigzaniem jest
najprawdopodobniej model, w ktérym role RPU petni para: uczedn i nauczyciel. Pozwala
to na choc czesciowe ,uniezaleznienie sie” od perspektywy nauczycielskiej w ocenie zgtaszanych
przypadkdéw. Czesto, dos¢ spontanicznie, jak wynika z relacji ucznidow, to pedagodzy szkolni wcielajg
sie w role prawdziwego rzecznika uczniéw. Uczniowie poszukujg w systemie szkolnym osdb, ktére
mogga zachowac niezaleznos¢ w ocenie réznych konfliktdw i sporéw. Uwazamy, ze ten spontaniczny
proces nie powinien by¢ zaktécany. Rzecznik Praw Ucznia — niezaleznie od wybranego modelu
funkcjonowania — powinien by¢ wybierany w wyborach szkolnych na mocy jasno sformutowanego
regulaminu jego funkcjonowania. Waznymi kwestiami wymagajgcymi regulacji w tym kontekscie jest
zakres jego obowigzkdéw, godziny przyje¢ interesantow, a takie prawne mozliwosci reakcji
na zgtaszane sprawy. Nalezy w szczegdlnosci zadbaé¢ o to, aby kompetencje RPU nie kolidowaty
z zadaniami samorzadu szkolnego oraz byty przewidziane obszary, w ramach ktérych obie instytucje
mogtyby dziatad tacznie.

W celu rozpowszechnienia dobrych praktyk we wspomnianych przez nas obszarach warto
inicjowaé dziatania sieciujace. Z badan wynika, ze swoje sieci wspodtpracy, organizowane oddolnie
i w duzej mierze spontanicznie, majg dyrektorzy placéwek na badanym przez nas obszarze. Pewnym
zalgzkiem sieciowanych inicjatyw uczniowskich sg mtodziezowe rady miejskie, o ktérych dziataniu
rowniez otrzymywaliémy sygnaty, cho¢ ich dotychczasowe inicjatywy nie ogniskujg sie na razie
na kwestiach artykulacji jakichkolwiek uczniowskich postulatow. Wszystkie te wskazane inicjatywy
daja pewng podstawe do pracy nad stworzeniem wspdlnego frontu, majgcego na celu poprawe
sytuacji w szkotfach.

W proponowanych dziataniach warto przyjrze¢ sie réwniez szerzej roli instytucji petnigcych
nadzor pedagogiczny nad szkotami. Dziatania lokalnego kuratorium oswiaty — w sSwietle
ogoélnodostepnych danych — Swiadczg o niewielkim stopniu zainteresowania prawami ucznia
w szkole. Niemal co roku formutowane sg rekomendacje dotyczgce poprawy tego obszaru
funkcjonowania, jak réwniez wnoszone sg skargi i sygnaty o nieprawidtowosciach w réznych
placowkach. Jednoczesnie kuratorium oswiaty konsekwentnie nie wskazuje tego obszaru (np. kwestii
prawidtowosci zapisdow statutu szkolnego w sekcji o prawach ucznia) do catosciowej kontroli. Nie
udato nam sie réwniez odnalezé zadnych dziatan na przestrzeni ostatnich lat $wiadczacych
o podejmowaniu tej kwestii we wspodtpracy ze szkotami. Warto zatem zaapelowac¢ o wiekszg
aktywnos$¢ kuratorium na tym polu.
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Z pewnoscig na taki stan rzeczy wptywa rowniez ksztatt ogdélnokrajowego ustawodawstwa
i kierunki zainteresowania ministerstwa w kontekscie zadan oswiatowych. Zabezpieczenie praw
uczniowskich ciggle nie znajduje sie na liscie priorytetéw oswiatowe] jednostki centralne;j.
Przyktadowo, ramowy statut szkolny, okreslajgcy miedzy innymi przyktadowy katalog praw ucznia,
wydany w formie rozporzgdzenia ministerialnego, nadal nie doczekat sie aktualizacji usuwajgcej dosc
niefortunne zapisy w tym obszarze. Warto w kontekscie ministerialnym poruszyé réwniez
kwestie stworzenia osobnej instytucji — niezaleznego Rzecznika Praw Ucznia na wzdr funkcjonujgcego
obecnie Rzecznika Praw Dziecka. Specyfika sytuacji szkolnej, jak rowniez duza liczba przypadkéw
nieprawidtowosci mogtyby usprawnic¢ proces rzecznictwa na rzecz ucznidw na poziomie krajowym
i przyczynic sie do sformutowania dalszych zalecen dla lokalnych kuratoriow oswiaty.

Warto zwrdci¢ z catg mocg uwage na fakt, ze w istocie wnioski opisywane przez klasyczny
raport Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka z lat dziewiedédziesigtych ubiegtego wieku na temat
przestrzegania praw uczniowskich utrzymujg sie w mocy. Wnioskowano wéwczas w pesymistycznym
tonie o niezadowalajgcym stanie przestrzegania praw, wymieniajagc szereg dostrzezonych
problemdw. Brak wiedzy i zrozumienia dla praw ucznia, dziecka i cztowieka; model nauczania oparty
o silny autorytet nauczyciela zamiast partnerskg wspoétprace, a takie brak przejrzystych zapiséw
w statutach szkolnych i regulacji procedur egzekucji praw — to tylko niektére z punktéow stycznych
raportéw oddalonych od siebie o ponad 20 lat. Konkluzja zatem moze by¢ jedynie gorzka. Wskazuje
na to, jak wiele jeszcze podstawowych probleméw jest do przezwyciezenia w polskiej szkole
na drodze do osiggniecia pozgdanego modelu funkcjonowania, w ktérych zaréwno uczniowie, jak
i nauczyciele mogg harmonijnie wspoétdziata¢ w duchu wzajemnego szacunku i wspdtpracy.
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