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FundacjaPokoleniato organizacja pozarzagdowa dziatajgca od 2002 roku w wojewddztwie
pomorskim. Upowszechniamy wiedze, umiejetnoscii postawy kluczowe dla spoteczeristwa
obywatelskiego. Wprowadzamy programy zwigzane z rozwojem spotecznym, ktdre
osobom, grupom nieformalnym i organizacjom pozwalajg skuteczniej wdraza¢ zmiany,
zachecajg do angazowania w zycie publiczne i dziatania na rzecz innych. Zrealizowalismy
projekty aktywnosciowe dlamtodziezy zagrozonejwykluczeniem spotecznym oraz projekty
edukacyjne dla szkdt, monitorowalismy samorzady, wdrazalismy dziatania rzecznicze.
Obecnie realizujemy nasze dziatania w trzech obszarach strategicznych: wiaczenie
spoteczne, aktywnos¢ obywatelska, ekonomia spoteczna. Dziatamy lokalnie, ale takze
w strukturach o zasiegu regionalnym. Jestesmy organizacjg regrantingowa, tworzymy
programy stypendialne, prowadzimy inkubator ngo, tworzymy miedzysektorowe
partnerstwa na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowe;j.

Fundacja Osrodek Badan i Analiz Spotecznych powstata w odpowiedzi na potrzebe
istnienia silnej organizacji trzeciego sektora realizujacej szerokie spektrum badan i analiz
spotecznych. Nasze dziatania orientujg sie wokoét czterech gtéwnych pdl problemowych.
Sa to:

1. Spotecznosci lokalne

2. Nauka i edukacja

3. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu

4. Rozwdj przedsiebiorczosci

Podejmowane przez nas dziatania, gtdwnie o charakterze badawczym i analitycznym,
stuzg zwiekszaniu swiadomosci istniejgcych problemdw spotecznych, diagnozie
pozytywnych i negatywnych tendencji rozwojowych oraz mozliwosci podejmowania
dziatan zaradczych przez instytucje realizujgce zadania na rzecz spotecznosci.

- m
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\to projekt realizowany
p r a W przez Fundacje Pokolenia

wpartnerstwiezFundacja

Osrodek Badan i Analiz

uczn i OWS ki C h Spotecznych w ramach

obszaru tematycznego
Kontrola obywatelska

W SZ ko*aCh Obsza ru programu Obywatele dla
nadwislanskiego

Podjelismy dziatania monitoringu praw uczniowskich w 11 gimnazjach, 6 technikach i 3
liceach w powiecie tczewskim, nowodworskim, malborskim, starogardzkim, kwidzyriskim
i sztumskim. Ze szkotami pracowalismy takze w oparciu o spotkania grupy eksperckiej
oraz okragte stoty. Projekt realizowany jest pod patronatem Rzecznika Praw Dziecka,
Kuratorium Oswiaty w Gdarisku.

kontakt: biuro@fundacjapokolenia.pl
www.fundacjapokolenia.pl



Drogi czytelniku, droga czytelniczko,

Ta publikacja zbiera nasze doswiadczenia z realizacji dziatani projektu ,,Monitoring praw
uczniowskich w szkotach obszaru nadwislanskiego”. Prezentujemy w niej informacje,
ktore moga postuzy¢ Wam do zaplanowania dziatari monitorujgcych prawa uczniowskie
oraz relacjonujemy wnioski z drugiej czesci badan, ktdre zostaty uzupetnione o pogtebione
narracje ucznidw, nauczycieli, rodzicow oraz dyrektorédw szkdt. Podsumowujemy
i formutujemy rekomendacje do dalszych prac. Opisujemy w ten sposéb pewien model
dziatania w obszarze monitorowania praw ucznia i narzedzia, ktérymi pracowalismy
w srodowisku 20 szkdt obszaru nadwislanskiego. To zalewie kilka z wielu sposobdw na
realizacje badan, pracy z grupami w celu wypracowania rozwigzan i pomystéw na poprawe
sytuacji przestrzegania praw uczniowskich w szkotach, upowszechnienia wnioskéw
i nawigzywania wspotpracy na rzecz wdrazania tych rekomendacji. Jesli macie pytania lub
uwagi, albo po prostu chcecie poinformowac o tym, co dzieje sie w Waszych szkotach, piszcie:
biuro@fundacjapokolenia.pl.

Pozdrawiamy i zyczymy powodzenia w monitorowaniu praw uczniowskich!

Zespdt Fundacji Pokolenia,
Fundacji Osrodek Badan i Analiz Spotecznych

Po co monitoring?
Wprowadzenie do celu i zatozenia badan

W dziatalnosci Fundacji na rzecz mtodziezy stale powracaty problemy z zakresu
tamania praw cztowieka w szkotach, takie jak tamanie praw ucznia, brak wptywu
na sytuacje w szkole, brak dostepu do informacji. Zjawisko nieprzestrzegania praw
cztowieka w szkotach nalezy do ,,szklanych” zjawisk. Z powodu obawy przed opresj3
nie jest artykutowane, skutkuje wycofaniem sie z aktywnego zycia spotecznego,
pogtebianiem zjawiska dyskryminacji. Konsekwentne pomijanie tematyki praw ucznia
przez niemal wszystkie strony tworzace system oswiaty, ma wptyw na aktywnos¢
obywatelskg mtodziezy.

Celem naszych dziatan w zakresie przewidzianym w projekcie ,,Monitoring praw
uczniowskich w szkotach obszaru nadwislaniskiego” jest wypracowanie skutecznych,
systemowych mechanizmdéw ochrony praw uczniowskich i ograniczenie zjawiska
tamania praw cztowieka w szkotach w regionie.

Monitoring praw uczniowskich jest kontynuacjg prowadzonych przez Fundacje
dziatan na obszarze nadwislariskim wojewddztwa pomorskiego, a ktore
koncentrowaty sie na zapobieganiu tamaniu praw ucznia. Wspdlnie ze szkotami
ponadpodstawowymi na tym terytorium w poprzednich latach wprowadzilismy
Rzecznika Praw Uczniowskich, zespoty rzecznicze tgczace przedstawicieli ucznidw,
nauczycieliiurzednikéw. Nie wptyneto to jednak znaczaco na poprawe sytuacji w tych
szkotach. Zmiany wprowadzane byty akcyjnie badz szkoty wprowadzajace funkcje
rzecznika obsadzity na tym stanowisku nauczyciela. Mtodziez nadal nie korzysta
z pomocy takiej osoby z obawy przed konsekwencjami.

Przed przystapieniem do realizacji projektu w ramach spotkan na temat aktywnosci
obywatelskiej prowadzonych w 11 szkotach, w grupie 180 oséb zbadalismy obszary
problemowe. Pomimo rdznic na poziomie wieku, ptci, miejsca zamieszkania,
zainteresowan, najwazniejszymi tematami rozmowy o barierach w podejmowaniu
aktywnosci obywatelskiej, byty wskazywane wyzej problemy, czyli tamanie praw
cztowieka, w tym praw ucznia, brak poczucia wptywu i dostepu do informacji.
Sygnalizowane zjawiska miaty wedtug badanej mtodziezy charakter powszechnych
praktyk, byty kojarzone przez mtodziez z panujacym w szkole opresyjnym wobec
ucznidw systemem. Znamienne, ze prawa ucznia s3 automatycznie t3aczone
z obowigzkami. Konsekwencja niewywigzywania sie z obowigzkdw ucznia, czesto jest
ograniczenie jego praw. Brakuje swiadomosci, ze prawa uczniowskie s3 analogiczne
do praw cztowieka i z zasady niezbywalne. Mtodziez nie ma swiadomosci swoim
praw jako ucznia, obywatela, cztowieka. Uczniowie i uczennice zniecheceni brakiem
poszanowania ich praw, jasnych procedur w zakresie egzekucji tych praw, rzadziej



podnosza problem, ujawniaja zjawisko, szukaja rozwigzan w oparciu o istniejacy
w oswiacie system. Sytuacja skutkuje coraz czesciej narastajaca frustracjg, buntem
wyrazanym poprzez zachowania destrukcyjne lub autodestrukcyjne, pogtebieniem
zjawiska dyskryminacji i przemocy wobec innosci (mowa nienawisci w internecie,
przemoc rdéwiesnicza). Takie postawy wptywajg na stereotypizacje mtodziezy
i ograniczenie zaufania spotecznego wobec tej grupy.

sie zasadami zawartymiw Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, a takze wskazaniami zawartymi
w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, Miedzynarodowym Pakcie Praw Obywatelskich
i Politycznych oraz Miedzynarodowej Konwencji o Prawach Dziecka (... ) Szkota winna zapewnic
kazdemu uczniowi warunki niezbedne do jego rozwoju, przygotowac go do wypetniania
obowigzkdéw rodzinnych i obywatelskich w oparciu o zasady solidarnosci, demokracji, tolerancji,
sprawiedliwosci i wolnosci.

/ Oswiata w Rzeczypospolitej Polskiej stanowi wspdlne dobro catego spoteczeristwa; kieruje

Preambuta ustawy o systemie oswiaty

Na podstawie analizy prawa oswiatowego mozna stwierdzi¢, ze ogdlnie jest ono
zgodne z zaleceniami Konwencji Praw Dziecka, ktéra w art. 42 gwarantuje prawo do
wiedzy o wtasnych prawach i zobowigzuje kazde z panstw do szerzenia informacji
z wykorzystaniem do witasnych srodkéw. Nie znaczy to, ze nie ma potrzeby
doskonalenia przepiséw w celu lepszego dostosowania prawa do standardéw
Konwencji. Na podstawie wzrastajgcej liczby interwencji Rzecznika Praw Dziecka
(w 2015 roku byto ich blisko 8,5 tys.), wida¢ jednak ze stan przestrzegania praw
uczniowskich i skutecznos¢ prawa wewnatrzszkolnego (statuty, regulaminy
szkoty) wciaz nie s3 zadowalajace. Przepisy oswiatowe nie tworza jednolitego
systemu ochrony praw dziecka (ucznia). Dowolnos¢ okreslania w statutach
procedur dotyczacych przestrzegania tych praw pozostawia sie szkole, co przez
brak mechanizmdéw egzekwowania praw, powoduje ze majg one czesto charakter
deklaratywny, skutkujac nierzadko bezkarnoscig sprawcdéw tych naruszen. Szkota jest
tym miejscem, w ktérym ksztattowane sg postawy dzieci i mtodziezy wobec prawa,
w tym w odniesieniu do doswiadczen tego, czy prawo jest skuteczne. Elementem
wptywajgcym na skutecznos¢ praw cztowieka jest ich swiadomos¢ w spoteczenstwie.
Szkota w swojej dziatalnosci powinna w tym wtasnie zakresie realizowa¢ podstawy
funkcjonowania spoteczeristwa obywatelskiego. Znajomos¢ wtasnych praw pozwala
okresli¢ pozycje i role w spoteczeristwie, wyjasni¢ relacje z innymi. Prawa cztowieka,
tak jak prawa ucznia, potrzebuja okreslonych warunkdéw, by petni¢ swojg role.
Warunki te to spotecznos¢ otwarta na rédznorodnosc potrzeb i idei ich realizacji oraz
demokratyczne procedury gwarantujgce prawa osoby i ograniczong nimi dziatalnos¢
wtadzy. Zainteresowanie podmiotdw systemu oswiaty wprowadzeniem dobrejjakosci
rozwigzan, w tym prawnych niestety nie ma charakteru systemowego. Rozwijanie
w szkotach samorzadnosci w praktyce jest mozliwe tylko wéwczas, gdy uczniowie
posiadajg prawo do wiedzy o wtasnych prawach. Na swiadomos¢ praw cztowieka
wptyw ma wiedza, ktdra jest niezbedna, by zrozumie¢, co to sg prawa cztowieka, ale
réwniez czym one s3.

Sposéb, w jaki prawa funkcjonujg w szkole, pokaza¢ moze staty monitoring
i ewaluacja szkolnej rzeczywistosci. Za niezbedne do monitorowania wskazac
nalezy predyspozycje w zakresie Swiadomosci praw cztowieka. To, co warto bytoby

zrobi¢ w ewaluacji edukacji w zakresie praw, to skoncentrowanie sie na zbadaniu
procesu dydaktycznego i jego rezultatédw, efektywnosci nauczania, okreslenie
wartosci programu ksztatcenia. Brak aktualnych badan, danych uwzgledniajgcych
wojewodztwo pomorskie, uniemozliwiat lub znaczaco utrudniat wprowadzenie
skutecznych mechanizmdw wsparcia dla szkdt na rzecz poprawy sytuacji uczniéw
w szkotach regionu. Ostatnie ogdlnopolskie raporty dotyczace sytuacji praw
uczniowskich powstaty w latach 1995-96 (Helsiriska Fundacja Praw Cztowieka
i w 2006 r. (Ministerstwo Edukacji Narodowej, Centralny Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli). Raporty te wskazujg na wady systemowe, brak mechanizmdéw ochrony,
zjawiska zwigzane z nieprzestrzeganiem praw cztowieka w szkotach. Zbadanie tego
problemu w zakresie przewidzianym w projekcie miato przynies¢ kompleksowa
diagnoze sytuacji praw ucznia w szkotach na obszarze nadwislanskim. Zalezato nam
na petnej analizie sytuacji szkolnej pod katem praw ucznia, uwzglednieniu wszystkich
stron, stad decyzja o objeciu badaniem nauczycieli, rodzicéw, urzednikdw jednostek
samorzadowych, a takze dyrektordw szkét.

W projekcie zatozono =zbadanie skali zjawiska, wypracowanie narzedzi
przeciwdziatania (standardy, pakty), zmonitorowanie ich skutecznosdi,
upowszechnienie rekomendacji, co bedzie podstawa do rozwigzania problemu
zaréwno na poziomie danej szkoty, jak i umozliwi wprowadzenie systemowych
zmian. Badanie skierowano na zidentyfikowanie przyczyn, przejawdw, okolicznosci
i skali probleméw w 20 szkotach ponadpodstawowych, w 6 powiatach we wschodniej
czesci wojewoddztwa pomorskiego. Na podstawie tych zatozen powstata koncepcja
realizacji badan ilosciowych i jakosciowych skierowanych do jak najwiekszej liczby
podmiotdéw procesu dydaktycznego, wychowawczego realizowanego w srodowisku
szkoty. Efektem pdtrocznych, kompleksowych badan zrealizowanych przez Fundacje
Osrodka Badan i Analiz Spotecznych, jest publikacja Monitoring praw uczniowskich
w szkotach obszaru nadwislariskiego. Raport z badan. Powstata wielowymiarowa
diagnoza przestrzegania praw uczniowskich w szkotach uczestniczacych
w projekcie, w sposdb ktdry pozwolit na zidentyfikowanie mocnych i stabych stron
dziatan w tym obszarze prowadzonych w 20 placdwkach na terenie wojewddztwa
pomorskiego oraz analize procedur urzedniczych prowadzonych w jednostkach
samorzadu terytorialnego odpowiedzialnych za oswiate. Lokalny kontekst badania
dat mozliwos¢ analizy polityki w zakresie poszanowania praw ucznia tworzonej na
poziomie konkretnej szkoty. Informacje o przyjetych w szkotach praktykach zebrano
na podstawie badania ilosciowego (zastanych danych) oraz w oparciu o badanie
jakosciowe (kwestionariuszowe, wywiady) prowadzone w trzech grupach: 745
ucznidéw, 158 nauczycielioraz170rodzicéw. Uzupetnieniem byty rozmowy prowadzone
z 19 pracownikami jednostek samorzadowych. Publikacja ta zawiera analize danych
empirycznych oraz zbiera wnioski i rekomendacje. Raport przedstawia ocene
przestrzegania praw uczniowskich przez badane grupy, prezentuje ich sposoby
rozumienia i ocene znajomosci praw, wyszczegdlnia obszary nieprzestrzegania praw
w badanych szkotach, wskazujgc bezposrednio na obszary wymagajace dziatan
naprawczych w danejszkoleiczynniki wspierajgce zmiane tych praktyk, w tym metody
reagowania przyjete przez urzedy. Udziat urzednikdw w badaniu byt kluczowy do
zidentyfikowania strategii dziatan instytucji wobec sytuacji zdiagnozowanych jako



trudne, interwencji wobec nieprzestrzegania praw uczniowskich. Do petnej oceny
sytuacji praw uczniowskich badacze witaczyli analize klimatu szkoty, w tym relacji
miedzyuczniami,nauczycielamiorazrodzicamiucznidw.Podejscietakiewynikawtasnie
z zatozenia, ze funkcjonowanie praw uczniowskich w szkole zalezy od warunkdw,
jakie szkota tworzy uczniom do rozwoju zaréwno w wymiarze indywidualnym, jak
i spotecznym oraz czy realizuje wartosci spoteczeristwa obywatelskiego.

na temat rozwiqzan systemowych w zakresie edukacji i egzekucji praw uczniowskich, ich
dostepnosci, efektywnosci oraz faktycznych mechanizmdéw dziatania. Postawione w nim tezy,
wyciggniete wnioski i wygenerowane rekomendacje nie sq pozbawione waloru uniwersalnosci
i moggq stanowic podstawe do rozpoczecia takiej dyskusji.

Wstep do ,,Monitoring praw uczniowskich w szkotach obszaru nadwislariskiego.
Raport z badanl”

/ Publikacja — oprdcz celu scisle projektowego — ma réwniez za zadanie rozpoczecie debaty

Z zatozenia Raport skierowany byt do szerokiego grona interesariuszy. Rozestany
zostat do szkdt, instytucji, organizacji, dostepny jest w wersji elektronicznej na stronie
www.fundacjapokolenia.pl. Przeprowadzono takze konferencje upowszechniajaca
zebrane w nim rekomendacje. Dato to mozliwos¢ uzyskania informacji zwrotnych od
kluczowychinstytucjinatemat mozliwosciwtaczeniarozwigzan w systemlegislacyjny,
zakreslania pdl wspdtpracy i podjecia dziatan polityki w zakresie niedyskryminacji
w procesie edukaciji.

Na podstawie analizy wynikéw badania we wspdtpracy z Partnerem wstepnie
okreslono obszary do pracy nad standardami dla grupy eksperckiej. Do kazdej z 20
szkdt zostaty przestane opracowane wyniki z przeprowadzonego badania w szkole.
Dane te bezposrednio pozwalaty na udzielenie informacji na temat zdiagnozowanych
obszardw problemowych wymagajgcych podjecia dziatarh naprawczych. W10 szkotach
zorganizowano okragte stoty stuzgce uzgodnieniu przez ucznidw i nauczycieli,
rodzicdw paktdw na rzecz przestrzegania praw uczniowskich. W niniejszej publikacji
przedstawiamy metode oraz zbieramy doswiadczenia pracy tymi narzedziami.

W dalszejczesciporaz pierwszy prezentowane sg wnioski zbadaniamonitorujgcego
sytuacje w szkotach uczestniczacych w okragtych stotach. Badanie tym razem objeto
takze dyrektorow szkdt. Ta perspektywa okazata sie niezmiernie wazna w badaniu
kwestii poszanowania praw uczniowskich, dalszym formutowaniu rekomendacji
do zmian. Staramy sie zsyntetyzowac interpretacje i wnioski ptyngce z badan oraz
przeprowadzonych dziatan, wykorzystanych narzedzi w 20 szkotach regionu, by
niejako w uzupetnieniu do Raportu z badan, przyczynity sie one do wzmozenia debaty
na temat funkcjonowania praw uczniowskich w polskiej szkole.

10

Synteza badan.
Whnioski z monitoringu praw uczniowskich w szkotach
obszaru nadwislanskiego

Doswiadczenia transformacji spoteczno-ustrojowej ostatnich dwdch dekad
w Polsce nie ominety zadnej dziedziny zycia, a swoje szczegdlne pietno odcisnety
na modelu organizacji oswiaty. W tym obszarze doswiadczylismy jednego
z najbardziej spektakularnych i jednoczesnie skutecznych proceséw decentralizacji
zadan oswiatowych. Nalezy przyzna¢, ze mimo formutowania wielu obaw i gtoséw
krytycznych, samorzady podotaty wiekszosci zadan, jakie delegowano im z centrali
i radzg sobie z nimi zaskakujgco dobrze. Niewatpliwie jednostki samorzadowe
przyjety odpowiedzialnos¢ za stan techniczny budynkdw szkolnych. W polskiej
szkole jest teraz z pewnoscig wygodniej, ciepleji bardziej estetycznie. Duza zastuga
samorzaddw byto réwniez umiejetne gospodarowanie srodkami z Unii Europejskiej.
Obecnie stojg one przed wyzwaniem drastycznej reorganizacji i dostosowania
sieci oswiatowej do zmian demograficznych, co budzi zrozumiaty opdr lokalnych
spotecznosci.

Kwestie niewystarczajgcych srodkdédw finansowych, czyli tzw. subwencji
oswiatowej budza zrozumiate emocje samorzadowcdw - przyttaczajgca ilos¢
jednostek samorzadu terytorialnego doptaca niemate sumy ze swoich wtasnych
srodkédw do realizacji zadan oswiatowych. Nic dziwnego, ze w ciggu ostatnich
lat samorzadowcy zaczeli interesowac sie efektami wydatkowania tych srodkdw,
czyli jakoscig oswiaty. Ich zainteresowanie nie ogranicza sie jedynie do wynikow
egzamindw, ale réwniez do tego, co mozna szerzej okresli¢ dobrostanem uczniéw
czy tez klimatem szkolnym. Daleko nam jeszcze do powszechnego zainteresowania
samorzadowcdéw tymikwestiami, w tym praktyka przestrzegania praw uczniowskich,
chod sg pewne przestanki by twierdzi¢, ze sfera ta zaczyna ich interesowac.

Niestety, generalnie temat praw ucznia wydaje sie by¢ konsekwentnie
marginalizowany przez niemal wszystkich aktoréw uwiktanych w proces
organizowania systemu oswiaty. Zainteresowanie tych podmiotdéw jakoscia
rozwigzan systemowych, prawnych i przede wszystkim praktykg na poziomie
placdwek jest fragmentaryczne - ma charakter raczej akcyjny, a z pewnoscia
nie systemowy. Najwiekszymi ofiarami takiego stanu rzeczy s3a uczennice
i uczniowie, ktdrzy sa zniechecani brakiem poszanowania swoich praw i jasnych
sciezek ich egzekucji. Nic dziwnego, ze wsrdd ucznidw powszechny jest swego
rodzaju defetyzm w tym wzgledzie, a jednym z typowych uczniowskich
podsumowan ewentualnych reakcji na naganne zjawiska w szkole jest komentarz:
»nie wychylaj sie, z nauczycielem i tak nie wygrasz”.

Potwierdzeniem tej defetystycznej tezy sa wnioski z badan prowadzonych
w 2015 i 2016 roku. Zostaty one zrealizowane tacznie w 20 szkotach (w powiatach:
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tczewskim, nowodworskim, malborskim, starogardzkim, kwidzyriskim i sztumskim).
We wszystkich placéwkach - w celu uzyskania mozliwie jak najbardziej pogtebionego
wgladu w realia systemu szkolnego - realizowane byty zaréwno badania ilosciowe,
jakijakosciowe. Wszystkie szkoty, w ktorych badania zostaty zrealizowane podpisaty
umowe na udziat w dziataniach projektowych. Wzieto w nich udziat 11 gimnazjéw, 6
technikéw i 3 licea, dobranych proporcjonalnie z poszczegdlnych powiatow.

W publikacji relacjonujemy przede wszystkim wnioski z drugiej fazy badan.
Miata ona na celu pogtebienie zgromadzonych na wczesniejszym etapie danych
empirycznych' oraz uzupetnienie ich o pogtebione narracje poszczegdlnych
aktordw szkolnego procesu: nauczycieli, dyrektoréw placédwek, a takze rodzicow.
Wrdcilismy takze do ucznidw, realizujgc sesje fokusowe w 10 szkotach. Praca
z uczniami podczas wywiadéw grupowych zostata oparta o metody projektowe.
Uczniowie mieli za zadanie wypisa¢ opinie i wyobrazenia na temat swojej szkoty,
a nastepnie zaprezentowac rezultaty dla prowadzacego oraz pozostatych grup.
Drugie zadanie polegato na realizacji przez grupe posteru na temat przestrzegania
praw uczniowskich wich placéwce. Rezultaty prac grup uczniowskich byty punktem
wyjscia do rozmowy na temat klimatu szkolnego oraz wyobrazenia uczniéw
o szkole. Dane do analizy empirycznej obejmowaty zatem wszystkie rezultaty tak
skonstruowanych sesji fokusowych — skojarzenia ze szkota, postery oraz rozmowy
z uczniami o rezultatach ich pracy grupowej.

Badania wsrdd pozostatych grup obejmowaty realizacje 10 wywiaddw
pogtebionych (IDI) z nauczycielami i przedstawicielami administracji szkolnej oraz 5
wywiaddw (IDI) z rodzicami uczniéw. W obu przypadkach realizowalismy wywiady
w oparciu o zestaw wczesniej przygotowanych watkéw tematycznych do dyskusji.
Wybdr metod jakosciowych podyktowany byt potrzeba pozyskania pogtebionej
narracji nauczycielskiej. Nowoscig i zarazem cennym gtosem w kwestii praktyki
poszanowania praw uczniowskich byt materiat empiryczny, ktdéry uzyskalismy
realizujgc wywiady wsrdéd dyrektordw placédwek. Wywiady pogtebione wsrdd
rodzicOdw rzucity natomiast nowe Swiatto na kwestie ich (braku) zaangazowania
w zycie szkoty.

Wyobrazenia uczniéw o szkole w kontekscie
probleméw przestrzegania praw uczniowskich

Uzycie metod warsztatowych w pracy z uczniami szkét miato na celu gtebsze
poznanie, jakie jest wyobrazenie o szkole wsrdd ucznidw, jakie miejsce zajmuje ona
w ich zyciu, w jaki sposdb jest przez nich ocenianai, wreszcie, w jaki sposdb przektada
sie ta uczniowska wizja szkoty na chec czy tez potrzebe dziatania ucznidw w celu
zmiany swojego potozenia, np. egzekwowania swoich praw.

Warto zastrzec, ze rekonstrukcja wyobrazenia o szkole nie bedzie nigdy kompletna

1 Monitoring praw uczniowskich w szkotach obszaru nadwislanskiego. Raport z badan, 2016.
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bez uwzglednienia narracji innych podmiotédw uczestniczacych w procesie
edukacyjnym - nauczycieli, administracji szkolnej, a takze rodzicoéw. Dodatkowo
nalezy — w naszym przekonaniu - bra¢ pod uwage wifasciwg dla mtodych ludzi
nadmierng emocjonalnos¢ wypowiedzi, sktonnos¢ do przesady czy krytykanctwa.
Nie odbieramy uczniom prawa do prowadzenia wtasnej, nawet najbardziej krytycznej
narracji o szkole, ale dostrzegamy w tej opowiesci rowniez elementy swiadczace
o pewnych nadinterpretacjach i tendencyjnosci wypowiedzi. W dalszej czesci
tekstu bedziemy starad sie wskazywadc kwestie, w ktdrych, naszym zdaniem, takie
tendencyjne wypowiedzi sie pojawiaty.

Wypowiedziucznidw natematich szkoty zawierajg caty wachlarzemocji. Pozytywnie
zabarwione s3 gtdwnie okreslenia wskazujgce na szkote jako miejsce spotkan
i interakcji rowiesniczej, natomiast negatywne okreslenia skupiaja sie na niskiej
ocenie organizacji szkoty, nudzie czy relacjach z nauczycielami. Ponizej wskazujemy
ilosSciowe zestawienie zabarwienia emocjonalnego pisemnych wypowiedzi ucznidw.
Mozna zauwazy¢ przewage wypowiedzi negatywnych, ktére stanowia niemal potowe
wszystkich zebranych skojarzer uczniowskich ze szkota (48,6%). Mimo tego rozktad
wypowiedzi jest raczej zréwnowazony.

Tabela1.Odsetekwypowiedzinacechowanychemocjonalniew pisemnychwypowiedziach
ucznidow na temat szkoty w trakcie warsztatéow

Nacechowanie wypowiedzi Odsetek

pozytywny 37,1
neutralny 14,3
negatywny 48,6

Szkota jest traktowana przez ucznidow przede wszystkim jako arena spotkan
rowiesniczych. Uczniowie oceniajg atmosfere szkolng przez pryzmat relacji
z rowiesnikami. W zwigzku z mozliwoscig takich spotkan szkota budzi wiele
pozytywnych, ,cieptych” emocji, takich jak miedzy innymi: , pierwsza mitos¢”,
»ypomoc”, ,drugi dom”, ,tolerancja”, ,przyjazi’”, ,,zabawa”. Oczywiscie relacje
kolezenskie - wtasciwe temu wiekowi — to nie tylko same pozytywne skojarzenia.
Uczniowie wskazywali réwniez na ,,smutki”’, ,,porazki”, ,,nienawis¢”, ,brak
wzajemnego szacunku” w swoich relacjach. Generalnie jednak sama wizja szkoty jako
miejsca spotkan i interakcji rowiesniczej jest postrzegana pozytywnie.

Rysunek 1. Najczesciej wystepujgce stowa w pisemnych wypowiedziach ucznidw na

temat skojarzen ze szkota. Usunieto najczesciej wystepujace stowa w jezyku polskim
oraz wypowiedzi obraZliwe, specyficzne dla szkoty oraz nie na temat
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Co wiecej, uczniowie wskazujg, ze szkota jest dla nich gtdwnie po to, aby by¢
w relacji z innymi rédwiesnikami. Mozna zauwazy¢, ze w oczach ucznidw, szkota to
dwa rézne, wzglednie niezalezne od siebie porzadki - (1) kontaktédw réwiesniczych
i (2) catego procesu dydaktycznego (w ktédrym uczestniczg wspdlnie z nauczycielami,
administracja szkoty oraz rodzicami). Ocena obu porzadkdéw w jednej szkole moze by¢
zupetnie od siebie niezalezna. Zwtaszcza uczniowie szkdt mniejszych maja tendencje
do zaznaczenia ostrej réznicy miedzy — zazwyczaj dobrg - atmosferg panujaca wsréd
rowiesnikéw, ,,na przerwach” a zmonopolizowanymi przez nauczycieli ,,lekcjami”.

Wazne jest zatem, aby nie tylko dba¢ o sfere dydaktyczno-wychowawcza, na ktdra
nauczyciele majg bezposredni wptyw na swoich lekcjach, ale rdwniez pozytywnie
stymulowad kwestie integracji rowiesniczej w klasach i szkotach. Uczniowie wskazuja
czesto na niski stopienl integracji swoich klas, a nawet catych szkdt, a za ten fakt
- oprécz czynnikdw obiektywnych (np. liczne klasy i szkoty) - obwiniajg takze
administracje szkolng i nauczycieli. Czesto to wtasnie niecheé wychowawcéw stoi
na przeszkodzie do zagwarantowania klasom uczestnictwa w wycieczkach szkolnych
albo innych formach integracji klasowej czy szkolnej (np. dyskoteki, wyjscia).
W innych przypadkach barierg sg sami uczniowie. Wsréd powoddéw tego stanu rzeczy
wymienia sie pewne spoteczne wycofanie uczniéw, brak podstawowych kompetencji
organizacji wydarzen oraz, co najwazniejsze, brak podstawowego wsparcia tego
procesu ze strony nauczycieli i wychowawcow.

Szkota jest rédwniez dla ucznidéw miejscem rozwoju swoich zainteresowan oraz
nauki. Uczniowie doceniajg mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach pozaszkolnych, cho¢
czesto wskazuja, ze nie spetniajag one ich oczekiwan co do zakresu tematycznego
i atrakcyjnosci. Innym powodem nieuczestniczenia w tego typu przedsiewzieciach
s3 kwestie czysto logistyczne, zwtaszcza w szkotach wiejskich — brak integracji
rozktaddw szkolnych autobusédw z zajeciami pozalekcyjnymi odbywajacymi sie
w placéwkach pdéznymi popotudniami. W wielu przypadkach uczenn musi zapewnic
sobie wtasny transport badz korzystac z transportu miejskiego, co oznacza nierzadko
dtugie oczekiwanie na autobus i dodatkowe koszty.
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Uczniowie, jezeli juz wysoko oceniajg mozliwos¢ naukiirozwoju w szkole, wskazuja
na przedmioty, ktére uznajg za uzyteczne. Prym wiodg tu gtéwnie zajecia jezykowe.

Rysunek2.Przyktadowerysunkiucznidw uczestniczacych wwarsztatach. Uczniowie
zostali poproszeni o przygotowanie posteru na temat ich skojarzen ze szkota

Uczniowie zdecydowanie dostrzegaja i sprawnie punktujg absurdy codziennosci
szkolnej, ktdrych najczesciej sa gtdwnymi ofiarami. Uczniom towarzyszy czesto
poczucie, ze srodki finansowe w placéwkach sg wydawane nieracjonalnie badz
niesprawiedliwie.Badaniuczniowie wielokrotniesygnalizowalizal,anawetfrustracje
z powodu oddalanych w czasie badz nieudolnie realizowanych inwestycji szkolnych.
Wydaje sie, ze w kwestiach inwestycji szkolnych czesto zachodzi brak rzetelnej
komunikacji na linii uczniowie-administracja szkolna. Uczniowie z pewnoscig nie
czujg sie doinformowani na temat przebiegu proceséw inwestycyjnych w szkole -
ich kolejnosci, czasu oczekiwania, a takze Zréddet finansowania.

Bardziej przejrzysty proces komunikacji z pewnosciag wyeliminowatby cho¢
czesd¢ nieuzasadnionych uwag i frustracji ucznidw. Interesujacym rozwigzaniem,
realizowanym w niektdrych placdwkach, jest wprowadzenie tzw. budzetu
uczniowskiego, ktdéry pozwolitby (w ograniczonym stopniu) na partycypacje
uczniow w decydowaniu o finansach szkoty — drobnych remontach, doposazeniu
klas czy innych inwestycjach. Z pewnoscig wprowadzenie jakichkolwiek elementdw
zarzadzania budzetem w szkole wptynetoby pozytywnie na proces transparentnosci
i wzbudzitoby zaufanie ucznidw do dziatan dyrekcji. Miatoby rdwniez walor
edukacyjny.

Jedna z przyczyn frustracji dotyczacej inwestycji szkolnych jest z pewnoscia
fakt, ze uczniowie nadal krytycznie oceniajg obecne warunki materialne szkoty.
W szczegdlnosci badani narzekajg na przestarzaty infrastrukture, brak sklepikdw,
brak automatu do kawy/herbaty itp. Uczniowie postuguja sie tylko i wytacznie
kontekstem wuzytecznosci w codziennej praktyce szkolnej - nie wybiegaja
szczegdlnie w przysztos¢, nie analizujg szerszego kontekstu spraw, zamiast tego
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podnosza kwestie absolutnie podstawowe, brzegowe. Kwestig zapalng w wielu
szkotach stanowig przyktadowo toalety. Uczniowie jednej ze szkét formutujg nawet
»Pprawo do czystej toalety” jako jeden z wazniejszych postulatédw, zwigzanych z ich
codziennoscig w szkole. Spotkalismy sie réwniez (niejednokrotnie) z informacja,
ze wyremontowane toalety s3 zamykane na klucz w trosce o ich stan, przez co ich
dostepnosc dla ucznidw jest ograniczona.

Wiele z uwag badz opinii uczniéw ma charakter tendencyjny - narzekaja na
pewien rezim przymusu bedacy nieodtgczng czescig kazdej szkoty, zwigzany np.
z codziennym pojawianiem sie na lekcjach, pracg w trakcie zaje¢, obowigzkiem
przyswajania materiatu, klaséwkami i odrabiania prac domowych. Mtodziez w dosc¢
specyficznym okresie rozwojowym z pewnosciag ma prawo do poczucia: nudy,
rutyny badz monotonii w trakcie swoich szkolnych doswiadczen. Jednak uwagi
ucznidw czesto wychodza znacznie dalej poza uprawniona dla ich wieku i poziomu
rozwoju psycho-spotecznego krytyke. W rezultacie pasja poznawania swiata, ktéra
jest wtasciwa mtodym ludziom, wydaje sie wsrdd nich prawie niedostrzegalna.
Zamienia sie natomiast w zniechecenie i wycofanie, a takze frustracje, co pod
pewnym wzgledami przypomina symptomy wypalenia zawodowego. Istotnie
mtodziez narzeka na duze obcigzenia zwigzane z realizacjg czesto nadmiernie
ambitnych podstaw programowych, stres zwigzany z czestymi kartkédwkami
i pracami klasowymi, a takze duza presje na prace poza szkotg (prace domowe,
projekty, nauka). Polska szkota jest zdecydowanie zorientowana bardziej na wynik
niz na proces dydaktyczny. Uczniowie pytani o mozliwos¢ realizacji swoich pasiji
czesto wskazujg, ze nie majg odpowiedniej ilosci czasu, aby je realizowac.

Dydaktyczny rezim szkolny jest postrzegany jako obiektywne i strukturalne
ograniczenie systemu edukacji, na ktére szkoty nie maja wptywu. Z pewnoscia
jednak placéwki maja mozliwos¢ chod czesciowego uatrakcyjnienia zajec, ktore
obecnie - wedtug ucznidw - realizowane sg wedtug tego samego, monotonnego
schematu. Nieprzypadkowo negatywne konotacje ze szkota, ktdére pojawiaty sie
w wypowiedziach uczniowskich, a takze naich posterach, skupiaty sie na metaforze
szkoty jako wiezienia, z jakze sugestywnymi motywami kuli u nogi i drutow
kolczastych.

W wyobrazeniu ucznidw, szkota to dwa rdzne porzadki, ktére s3 oddzielane
symbolicznymi dzwonkami. Uczniowie zauwazaja, ze zajecia warsztatowe, badz
takie, ktore uwzgledniatyby wiecej pracy w grupach na lekcjach, pozwolityby
przerwacidentyczne blokilekcyjneiwprowadzi¢ do zajec ciekawe elementy, ktérych
obecnie brakuje. | cho¢ wydaje sie to dos¢ banalng konkluzja, nadal najwyrazniej
istnieje potrzeba, aby kierowac takie postulaty w strone nauczycieli.

Bardzo istotny wptyw na wyobrazenia o szkole wsrdd uczniéw majg, w sposob
naturalny, nauczyciele. Mimo, ze wiekszos¢ badanych sugeruje, ze nauczyciele s3
w wiekszosci,,poprawni” badz ,,dobrzy”, to najwiecej czasu poswiecaja w relacjach
tym ,,ztym”’. Znaczna rdznica miedzypokoleniowa miedzy uczniami a nauczycielami
jest naturalna - rodznica wieku, doswiadczen zyciowych oraz kompetenc;ji
spotecznych musi skutkowac pewnymi, wbudowanymi w te relacje, systemowymi
problemami komunikacyjnymi. Nasze badania zwracajg jednak uwage, ze uczniowie
i nauczyciele czesto zyjg w zupetnie niezaleznych swiatach spoteczno-kulturowych,
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ktdre porozumied sie nie moga, i — co gorsze — niespecjalnie chca. Bezsilnos¢
i frustracja wynikajgca z problemdéw komunikacyjnych w naturalny sposéb udziela
sie obu stronom i skutkuje narastaniem napiec oraz wzajemnych oskarzen. Rezultaty
takich konfliktédw s3g niestety szkolng codziennoscia.

Uczniowie czasami podejmuja sie mediacji/rozmdéw z nauczycielami w sytuacji
konfliktu, nierzadko angazujac w ten proces wychowawcéw, pedagogdéw albo
samych dyrektordw. Niestety czesto, dopytywani o rezultaty tych zabiegdéw, sa
rozczarowani. Czasami wrecz, zamiast poprawy stosunkdw, obserwujg proby
nzemsty” nauczycieli. Formy represji, postrzegane przez ucznidw jako ,,dziatania
odwetowe”, s3 rdznorodne - od codziennych kartkédwek dla catej klasy po
»dreczenie” konkretnych osdb.

Podobne przypadki — opisywane co prawda dosc¢ jednostronnie przez ucznidow
- wskazuja, ze szkota nie dysponuje skutecznymi metodami rozwigzywania
konfliktéw na linii uczen-nauczyciel. W sytuacji braku jasno wytyczonych procedur
rozwigzywania takich konfliktéw uczniowie poszukuja tzw. ,,dobrych duchdéw”
w szkole, ktérzy podjeliby sie nieformalnej mediacji miedzy zwasnionymi stronami.
Problemem takich rozwigzan jest to, ze s3 one nieugruntowane prawnie, a ich
rezultaty sg bardzo rdézne.

W trakcie sesji fokusowych uczniowie zwracali uwage, jakie cechy okreslaja
dobrego i ztego nauczyciela. Uczniowie cenig sobie nauczycieli, ktérzy — przede
wszystkim - dazg do ustanowienia partnerskich relacji z nimi i s koncyliacyjnie
nastawieni. Wazny jest réowniez wynikajacy z tego okreslony klimat lekcyjny -
jasne zasady oceniania i utrzymanie dyscypliny w trakcie lekcji. Nade wszystko
uczniowie cenig sobie sprawiedliwos¢ w ocenie ich osoby — zaréwno z dydaktyki,
jak i aktywnosci na lekgji.

Z postulatéw uczniowskich mozna wyczyta¢ pewna tesknote za ,,powaznym”
i podmiotowym traktowaniem. Nie ulega watpliwosci, ze uczniom niezmiennie
towarzyszy poczucie niesprawiedliwosci w kontaktach z niektdrymi nauczycielami.
Zamiast partnerskiej, rozumiejgcej postawy otrzymujg w zamian oferte nauczycieli,
ktdrzy slepo egzekwuja przygotowanie do lekcji, oczekujg okreslonego zachowania,
autorytarnie pojmujac kwestie utrzymania dyscypliny na lekcji.

Obok potrzeby podstawowej autonomii jednostki w kontaktach z nauczycielem
uczniowie wskazujg na wymodg szacunku wobec nich. W trakcie sesji fokusowych
otrzymalismy pare niepokojacych sygnatéw o bulwersujacych przypadkach stownej
przemocy nauczycieli w kierunku uczniéw. Odnosity sie one do wygladu ucznidw,
ich domniemanej orientacji seksualnej badZz w sposdb wulgarny poddawaty
w watpliwos¢ mozliwosci intelektualne ucznidw. Wszystkie one miaty — w opinii
ucznidow - egzekwowad w sposdb nieskuteczny dyscypline na lekcji. Tymczasem
lekcewazgce badz obrazajace wypowiedzi nauczycieli prawie zawsze osiggajg efekt
odwrotnyodzamierzonego.Opisanyschematnalezy ttumaczydnajprawdopodobniej
bezsilnoscig i frustracjg nauczycieli niepotrafigcych poradzi¢ sobie z klasami badz
poszczegdlnymi uczniami.

Kolejnym elementem, ledwo dostrzegalnym w uczniowskim wyobrazeniu
o szkole, sgrodzice. Faktycznie, udziatrodzicéw nie jest postrzegany jako znaczacy,
ale jednoczesnie nie jest to waloryzowane negatywnie przez ucznidw. Uczniowie
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wskazujg gtéwnie na obowigzki zawodowe jako gtéwny powdd nieangazowania sie
rodzicdw w zycie szkoty. Jednoczesnie postrzegaja szkote jako dos¢ autonomiczna
przestrzen — wolng réwniez od wptywu rodzicéw, stad nie wyrazajg potrzeby
wiekszego zaangazowania dorostych.

Nie maja rdéwniez generalnej refleksji - podobnie zresztg jak dyrektorzy
i nauczyciele — w jaki sposéb to rodzicielskie zaangazowanie powinno wygladac.
Najczesciej wspominanymi formami udziatu rodzicéw w zyciu szkoty byty te
klasyczne, konwencjonalne formy interakcji z instytucja — przychodzenie na
wywiaddéwke, sporadyczne wsparcie w zakresie organizacji imprez i innych
szkolnych przedsiewziec czy udziat w pracach komitetdw rodzicielskich.

Rodzice - brakujace ogniwo polskiej szkoty?

Kluczowym elementem taricucha relacji i wspdétpracy w polskim systemie
edukacyjnym s3 niewatpliwie rodzice. Petnig oni niestety jednoczesnie role
»niemego aktora” procesuzmiany, w niewielkim stopniu obecnego w polu szkolnych
oddziatywan. Zalezato nam na tym, by sprébowac dookresli¢, jaka jest rola i miejsce
rodzicdw w zyciu szkolnym, jakie s3 mocne i stabe strony wspdétpracy rodzicédw ze
szkota, w jakim modelu sie odbywajg i co sami rodzice chcieliby zmienig, jesli chodzi
o funkcjonowanie szkoty. W najwiekszym stopniu interesowaty nas rodzicielskie
wyobrazenia na temat atmosfery w szkole i poziom wiedzy dorostych na ten temat
oraz ocena ich wtasnego zaangazowania w aktywnos¢ podejmowang w szkole i/lub
na rzecz szkoty.

Wizja panujacej w szkole atmosfery jest wsrdd kilkorga badanych rodzicéw
zréznicowana. Jest to zapewne pochodna m. in. charakteru placédwek, do ktdrych
uczeszczajy ich dzieci, predyspozycji i osiggnie¢ mtodych ludzi oraz poziomu
zaangazowania w animowaniu szkolnego zycia z pomocg rodzicdw. Na szkolnym
wizerunku wyrazne s3 jednak rysy. Nawet bowiem wsrdd raptem kilkorga badanych
dorostych znalazty sie osoby, ktére wprost mdéwity albo o tym, ze atmosfera w szkole
jest niedobra, albo — czesciej — ze one same odczuwaja dyskomfort zwigzany
z obecnoscia dzieci w szkole.

stworzona. Méj syn miat plan tygodniowy na 38 godzin, gdzie ja pracuje 40. Do tego tez trzeba
doliczy¢ czas na odrobienie lekcji, przygotowanie sie do nich. Dla mnie to jest straszne. (...) Jest
duzy nacisk i stres. Wydaje mi sie, ze jedzie sie stereotypem caty czas. Brak rozwijania lekcji,
brak mozliwosci wypowiedzenia sie. Nauczyciele nie robiq nic, aby zacheci¢ uczniéw do nauki.

/ Szkota mojego syna mnie stresuje, na przyktad podstawa programowa, ktéra jest Zle

Generalniejednakrodzice starajg sie ocenia¢ szkolne realia z dystansu i podkresla¢
ambiwalentny charakter relacji na linii dzieci-dorosli. Dostrzegaja wiec sytuacje
konfliktowe i zazwyczaj z boku przygladajg sie sposobom ich rozwigzywania.

18

Podkreslajg przy tym, ze problemem s3 zachowania komunikacyjne ucznidw i kadry
pedagogicznej, typowa dla polskiej szkoty trudnos¢ w odnajdywaniu porozumienia
i wypracowywaniu wspdlnych rozwigzan. Poza sprawami btahymi rodzice zwracaja
uwage na schematyczny model pracy z uczniem, skoncentrowany przede wszystkim
na weryfikacji stopnia przyswajalnosci wiedzy przez mtodych ludzi. Dodatkowo
nauczyciele postrzegani sg jako ,,zaganiani”, co ma im utrudnia¢ prace z dziecmi
i blokowad¢ mozliwos¢ poswiecania im czasu na stuchanie ucznidw.

Rodzicéw niepokoi jednak fakt niskich umiejetnosci w zakresie rozwigzywania
obecnych w szkole probleméw i braku adekwatnych strategii zarzadzania
konfliktem. O ile sytuacje sporne postrzegane s3 jako naturalny element szkolnej
rzeczywistosci, wiele uwag dotyczy sposobu radzenia sobie z nimi. Aktywni
rodzice wyrazaja tez niezadowolenie z faktu, ze o wielu szkolnych problemach
dowiaduja sie, gdy te s3 w zaawansowanej fazie. W efekcie zaniechan czy wrecz
decyzyjnego paralizu trudniej takie spory zazegnywad. Dobrym rozwigzaniem tych
trudnosci bytaby na przyktad — zdaniem rodzicdw — bardziej aktywna rola pedagoga
szkolnego. Generalnie za problem uwazany jest niedobdr dobrych wiezi w szkole,
przede wszystkim miedzypokoleniowych, majgcych stanowi¢ wsparcie zarédwno dla
ucznidw, jak i nauczycieli.

Rodzice trafnie diagnozujg, ze panaceum na szkolne problemy nie moga
by¢ wytgcznie zmiany natury ,technologicznej”, na przyktad montaz w klasach
tablic wirtualnych. Problematyczne wydaje sie badanym dorostym nie tyle
infrastrukturalne niedopasowanie szkoty do potrzeb i mozliwosci ucznidw, co raczej
rosngca przepas¢ mentalno-symboliczna, ktdrej przejawem s3g przede wszystkim
trudnosci w rozumieniu oczekiwan i emocji dzieci oraz mtodziezy. Dominuje
wiec przekonanie, ze kadra pedagogiczna w niewystarczajacy sposéb podejmuje
starania, by rozumie¢ ucznidéw, prdbujac jednoczesnie broni¢ autorytetu opartego
nie na dzieleniu sie doswiadczeniem i gotowosci przyznania do bteddw, ale na
dyrektywnym i nieznoszgcym sprzeciwu zarzadzaniu strachem. Konsekwencj3a tego
modelu wychowawczego jest utrzymywanie sie dystansu miedzypokoleniowego
i nieche¢ uczniéw do zmiany stosunku do ,,gtupiej szkoty”.

Zamkniete przestrzenie komunikacyjne w szkotach maja tez negatywny wptyw na
relacje na linii kadra pedagogiczna - rodzice. Czes¢ naszych rozmdéwcéw podkresla
zgrzyty w komunikacji w trakcie okragtych stotéw (na przyktad wynikajgce
z braku uwzgledniania rodzicdw w procesach decyzyjnych) czy generalna
trudnos¢ w osigganiu porozumienia, gtéwnie z dyrekcja placdwek. W trakcie
rozmow z rodzicami interesowato nas, w jakim zakresie czuja sie oni podmiotowo
zaangazowani w zycie szkoty i jak z ich punktu widzenia wygladaja relacje rodzicéw
ze szkota. Podobnie jak w przypadku wyobrazen o klimacie szkoty, opinie rodzicdw
sg zrdznicowane. Generalnie jednak rodzicielski udziat w szkolnym zyciu oceniany
jest przecietnie, przy czym wyraznie akcentuje sie, ze istnieje niewielkie grono
aktywnych dorostych oraz dominujgca wiekszos¢, ktdrej poziom uczestnictwa
w procesach szkolnych jest nikty bgdz nie dochodzi do niego w ogdle.

W szkotach brakuje wtasciwie zaplanowanego komunikacyjnego ,,pasa
transmisyjnego” miedzy rodzicami a nauczycielami. Drogi kontaktu rodzicdw ze
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szkotgsaraczejchaotyczne,dodatkowokorzystasieznichrzadko,aczes¢opiekundéw
dzieci nie robi tego w ogdle. Innymi stowy, nie ma przestrzeni spotkan i wymiany
informacji — szkolnej agory, w ktdérej dorosli na co dzien zyjacy poza szkota mogliby
funkcjonowad, rozmawiad i dziata¢. Rola rodzicdw w szkole najczesciej sprowadza
sie do wsparcia przy organizacji szkolnych wydarzen, takich jak akademie czy bale,
czy pomocy przy organizacji wycieczek. Wzdr kulturowy polskiej szkoty zaktada
witgczenie rodzicéw do procesu organizacyjnego w takich przypadkach. Inaczej
jest jesli chodzi o partycypacje dotyczacg szkolnych sporéw czy prowadzonej
w placdwce polityki. Rodzice raczej nie sg strong w debacie, czesto tez brakuje im
bazowej wiedzy na temat sytuacji w szkole. Aktywne s3 rady rodzicéw, choc ten
organ rowniez rzadko petni funkcje realnie sprawcza.
Generalniejednakbadanirodziceuwazajg, zeinniopiekunowie, czyliichpotencjalni
wspotpracownicy we wiaczaniu sie w szkolne zycie, sg zyczliwi i stuzg pomoca,
kiedy zachodzi potrzeba udzielenia wsparcia organizacyjnego (rzadziej innych jego
form, gtéwnie: finansowego). Poza tym rodzice sg do szkoty ,,wzywani”, tzn. ich
kontakt ze szkotg przybiera forme koniecznosci reakcji na jakis problem z udziatem
dziecka lub przynajmniej pozyskania informacji o wydarzeniu / sytuacji, jaka wiaze
sie z danym uczniem. Okazjonalnie rodzice biorg udziat w spotkaniach zespotdw
wypracowujacych zasady komunikacji i wspoétpracy na linii uczniowie-rodzice-
szkota. Ten rodzaj partycypacji jest jednak udziatem nieznacznej liczby najbardziej
aktywnych opiekundéw. Czesto s3 to tez osoby, ktérych doswiadczenie czy aktualna
sytuacja zawodowa predestynujg do podejmowania tego rodzaju aktywnosci.

wokdt szkoty, to ja chciatabym w jego zyciu uczestniczyl. Réwniez z racji moich obowigzkdéw
z pracy, do ktdrych nalezy spotykanie sie z dzie¢mi i mtodziezq i edukacja, to tez jakos te szkote
poznatam i zaangazowanie w niq stato sie dla mnie czyms normalnym. Przynajmniej prébuje
przez catg edukacje mojego syna by¢ gdzies tam obecna. Zostatam tez obdarzona zaufaniem od
innych rodzicéw i nie mam trudnosci organizacyjnych.

/ Skoro mdj syn jest teraz na etapie szkolnym i jego zycie w bardzo duzym stopniu kreci sie

Z analizy rozmoéw z rodzicami mozna odnies¢ wrazenie, ze dominujg dwa powody
racjonalizowania nieobecnosci dorostych (nie-nauczycieli) w zyciu szkoty. Wskazuje
sie wiec z jednej strony na nieche¢ ucznidw, by ich rodzice byli obecni w szkole
i angazowali sie w proces jej dziatania czy zmiany, z drugiej zas akcentuje znaczna
liczbe obowigzkéw, ktdre majg rodzicom de facto uniemozliwia¢ wtaczanie sie
w bieg zycia szkoty. Wing za brak partycypacji obarcza sie prace, ktdérej poswieca
sie zbyt wiele czasu, by znajdowac mozliwos¢ funkcjonowania w szkole czy wokdt
niej. Jednoczesnie zwraca sie uwage na to, ze czesto w parze idg bardzo wysokie
oczekiwania rodzicéw odnosnie jakosci szkolnej oferty z wyraznym akcentowaniem
granicy zaangazowania i niecheciag do ,,marnowania prywatnego czasu” na prace
na rzecz szkoty.
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zebraniu jest 7 rodzicdw, to nie wyglqgda to zbyt dobrze. A jak Rada Rodzicéw chciataby cos
zorganizowac, to na zebranie przychodzi kilka oséb... Ja zawsze ttumacze rodzicom, ze Rada
Rodzicdw sktada sie ze wszystkich tréjek klasowych, a nie tylko trzech oséb. My jestesmy tylko
zarzgdem, ale oni chyba nie rozumiejq tego, co jest istotq tej instytucji. Prosze sobie wyobrazic,
Ze na Rade Rodzicéw wptacito 25 0sdb. To nawet nie wszyscy z trdjek klasowych. Jest to tylko 25
0s6b na ponad 400 ucznidw naszej szkoty. To jest bardzo mato. Ja staram sie scigga¢ pieniqgdze
skqd tylko moge, aby pdzniej na koniec roku byty nagrody, konkursy etc. U nas takze firmy,
ktdre sq w miescie, nie sq zbyt chetne do wspdtpracy. Jest tylko jeden Pan, ktéry wspétpracowat
ze mnq w Radzie Rodzicdw i teraz moge liczy¢ na jego wsparcie. Rocznie to jest tysiqc ztotych.

/ Zaangazowanie jest bardzo liche, niestety. Jak w danej klasie jest okoto 20 uczniéw, a na

ZapytaliSmyréwniezrodzicdw, jakiejestich wyobrazenie sprawnie funkcjonujacej,
aprzy tym przyjaznejszkoty i w jakim zakresie placédwki, w ktérych uczg sie ich dzieci,
spetniajg te oczekiwania. Podnieslismy przy tym watek specyfiki przygotowania
nauczycieli do pracy w szkole. Te kwestie okazaty sie dla rodzicdw trudne do
identyfikacji, a przez to raczej nie skutkujg konkretnymi rekomendacjami, jakie
mozna by wdrozy¢ w celu poprawy sytuacji w polskiej edukacji.

Rodzice zwracajg uwage na koniecznos¢ zapewniania bezpieczenstwa dzieciom.
Idealna szkota jawi im sie jako wolna od przemocy i uzywek, a jednoczesnie taka,
w ktdrej dzieci otrzymuja wsparcie, ktére petni funkcje profilaktyczng przed
zachowaniami agresywnymi, na przyktad mobbingiem i innymi negatywnymi
przejawami relacji rowiesniczych. W wizji rodzicdw pragnienie zapewnienia
bezpieczeri'stwa moze przerodzi¢ sie jednak w znaczny wzrost poziomu kontroli,
a przez to umocni¢ obowigzujgcy model wychowawczy, oparty na braku zaufania
i silnym nadzorze. Jednoczesnie dorosli zwracajg uwage na kryzys postaw szacunku
w szkole, dziatajacy zresztg w obie strony. Szkota jest wiec widzianajako,,przestrzen
zaktdécona”, w ktdrej po réowni nauczyciele i uczniowie nie stuchajg tego, co maja
sobie wzajemnie do przekazania. Uczniowski brak autorytetdw rdwnowazony jest
przez nauczycielskie lekcewazenie ucznidéw, co petryfikuje zastany uktad niedobrej
relacji miedzypokoleniowej.

Gdy pytalismyrodzicéw o modelowe kompetencje, wjakie powinniby¢ wyposazeni
nauczyciele — by dobrze pracowad z uczniami — badani celnie diagnozowali, ze
nauczyciele powinni przede wszystkim by¢ bardziej otwarci i rozumiejacy.

Nauczyciel nie powinien trzymac sie sztywnych regut, szczegdlnie, jak nie ma racji. (... ) Wydaje
mi sie, ze powinno to by¢ bardziej ludzkie podejscie do wszystkiego. Zeby potrafili zauwazac
te dobre i zte strony, ale przede wszystkim te dobre. Sprébowac zrozumiec tych uczniéw,
z ktérymi sq problemy. Zeby nauczyciele byli bardziej wyczuleni na to, co moze powodowac
problemy z uczniem. Wieksza empatia, inne podejscie do uczniéw. Wszedzie tego brakuje,
kazdy zyje swoim torem, aby wszystko szybko zatatwic.

/ Nie powinni pokazywac uczniom, ze sq nieomylni i ze zawsze majq racje, mimo wszystko.

Powiem szczerze, ze powinno by¢ troche wiecej pochwat. Jest wiele dzieci, ktére angazujq
sie w dodatkowe zajecia w szkole. Sq oni chwaleni, ale nie z kazdej strony. A jak dostang jedynke
to rodzic jest od razu informowany. A jak da z siebie wiecej, to tego sie nie styszy.
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Wprawdzie rodzice nie majg prostych recept na to, jak zwiekszy¢ zaangazowanie
dorostych w zycie dzieci w szkole, wsréd ogdlnie zarysowanych pomystdw pojawia
sie propozycja podejmowania wspdlnych dziatart mtodziezy i ich opiekundéw. Takie
wspolne dziatanie postrzegane jest jako potencjalny sposéb aktywizacji sSrodowiska
rodzicdw, wypracowania mechanizmdéw zachecajgcych dorostych, by angazowali
sie w zycie szkoty, jednoczesnie nie ingerujac w rozwdj dzieci i nie kontrolujac
nadmiernie ich procesu szkolnego dojrzewania.

Pojawita sie takze ciekawa propozycja wprowadzania ,,rotacji” w zaangazowanie
rodzicdw w zycie szkoty. Zdaniem jednej z badanych osdb istnieje ryzyko szkolnego
nzasiedzenia” rodzicdw, ktdrzy ,,0d lat trzymaja wszystko w garsciinie chcg niczego
zmieniac¢”. To status quo moze jednak wynikac¢ z szeregu réznych czynnikéw, przede
wszystkim z braku woli innych przedstawicieli grona rodzicéw do zastapienia
bardziej doswiadczonych oséb jako szkolnych wspdétpracownikéw. Jakkolwiek
nie badalismy blizej tego zjawiska, wydaje sie, ze jest to ciekawy watek do analizy
w dalszych studiach nad obecnoscig rodzicdw w zyciu szkoty.

Nauczyciele i dyrektorzy. Polityka zycia szkolnego
oczami pedagogoéw

Uzupetnieniem bogatego i pogtebionego obrazu zycia szkoty (oraz problemdéw
zwigzanych z przestrzeganiem praw uczniowskich) powinien by¢ gtos kadry
pedagogicznej. Nalezy zaznaczy¢, ze opinie nauczycieli (gtdwnie dyrektoréw) sa
znacznie mniej reprezentatywne niz gtosy uczniéw — przede wszystkim z uwagi na
specyficzne utozenie metodologiczne projektu i wyrazne eksponowanie gtoséw nie
tyle dorostych, co dzieci i mtodziezy. Pomimo to konfrontacja wnioskdw z badan
formutowanych gtéwnie w oparciu o opinie mtodych ludzi z wizja szkoty, ktdra jest
bliska kadrze pedagogicznej stanowi ciekawe uzupetnienie dotychczas pozyskanej
wiedzy o przemianach polskiego systemu edukacji i wtasciwego jej modelu
wychowawczego.

Interesowaty nas nauczycielskie wyobrazenia o polityce zyciaszkolnego, w oparciu
o ktdre mozna by prébowac kresli¢ obraz roli i znaczenia pedagogdw w procesie
edukacyjnejzmiany. By dojs¢ do takich refleksji, w pierwszej kolejnosciinteresowaty
nas doswiadczenia i refleksje, jakie dyrektorzy i nauczyciele zdotali zebra¢ po
realizacji okragtych stotéw oraz zapoznaniu sie z raportem. Nalezy podkresli¢,
ze czas dzielacy spotkania w szkotach, na ktérych dyskutowano wyniki z badan,
i realizowane wywiady z badanymi byt krdtki. Moze to po czesci ttumaczy¢ fakt
braku przemyslen ze strony kadry na temat przedstawionych szkotom wnioskdw.

Rozmawiajac z dyrektoramii nauczycielami staralismy sie pytad nie tylko o to, czy
badani znaja wyniki z badan, ale tez co ich w nich zaskakuje, co cieszy, a co niepokoi.
Z punktu widzenia dalszej pracy z wnioskami istotne jest, by w szkotach doszto do
upublicznienia wynikdw, ale tez dyskusji o nich, tak by caty proces stat sie bardziej
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uspoteczniony. Liczymy tez, ze w oparciu o zebrane dane - takze te generowane
indywidualnie dla szkét - podjete beda dziatania majace na celu promocje dobrych
standarddw i praktyk oraz préba poprawy stabych punktéw, wymagajacych zmiany
sytuacji czy zachowan.

RozpoczynaliSmy wywiady pytaniem o to, czy badani czytali raport badz znaja
ptynace z niego wnioski. Mimo zréznicowanego poziomu wiedzy na temat konkluzji
wynikajgcych z badan nasi rozmdéwcy dos¢ zgodnie podkreslajg, ze wyniki nie s3
dla nich zaskakujgce, potwierdzajg one ich wyobrazenia o szkolnej rzeczywistosci,
a przez to tez nie budzg kontrowersji z punktu widzenia zarzadzajacych szkota.
Jest to wiec istotny potencjat do tego, by postulowane w projekcie zmiany
polskiego systemu edukacyjnego wprowadza¢ w bezposredniej konsultacji i dobrej
wspOtpracy ze szkotami.

Dla dyrektorédw i nauczycieli wyniki badan maja tez znaczenie indywidualne.
Wprost deklaruja oni, ze ,,nie wypadli Zle”, niekiedy widzac, w ktdrych aspektach
akurat w ich szkole szczegdlnie potrzebna bytaby zmiana. Jednoczesnie doceniaja,
ze badania s3 prowadzone ,,obiektywnie”, tj. ani nie maja charakteru procesu
wewnatrzszkolnego, ani nie petnig funkcji ewaluacyjno-kontrolnej. W trakcie
rozmow podkreslono rdéwniez, ze wiele problemdw wynika z uwarunkowan
systemowych polskich edukacji, trudnych do zmiany na poziomie pojedynczych
placéwek (przynajmniej w krétkiej perspektywie czasowej).

Dla wielu przedstawicieli kadry formuta okragtych stotédw stanowita pewnego
rodzaju novum. Badani wczesniej czesto nie mieli doswiadczern wspdlnego
dyskutowania o problemach i poszukiwania drdg ich rozwigzywania z udziatem
uczniow, rodzicdwizewnetrznych ekspertédw, dodatkowo na terenie szkoty. Wydaje
sie jednak, ze takie projekty powinny by¢ realizowane w wiekszym zakresie, by
przyzwyczai¢ dyrekcje i grono pedagogiczne do tego, by w tego typu spotkaniach
uczestniczy¢. Docelowo w dtuzszej perspektywie sSwiadomos¢ znaczenia wspdlnej
debaty bedzie wzrastad. Jest to jednak proces, ktéry wymaga czasu. Dotyczy to
zarowno uswiadomienia sobie przez dyrektordw, zeich obecnos¢ wtychrozmowach
ma zasadnicze znaczenia, jak i przetamywanie barier innych beneficjentéw tego
procesu.

zastepczyni. Ale mam wnioski z tego spotkania. Szczegdtdw nie pamietam z tych wnioskdw.
Byto kilka o kwestiach statutu szkoty, byt nawet wniosek dzieci. W tej chwili nie pamietam
doktadnie.

/ Byli rodzice, uczniowie i przedstawiciele nauczycieli. Ja nie bytam obecna, byta moja

Nie, mnie juz nie byto. Miatam inne zajecia, ale pani pedagog zdata mi bardzo ogding relacje.
Byt pan wicedyrektor, pedagog. Poniewaz oni ocenili to bardzo dobrze, ze byta to efektywna
praca, wiec powiem tak samo jak oni.

Ogdlnie atmosfera byta okej. Dzieciaki sie troszke krepowaty, ale z czasem sie otworzyly. (...)
Skrepowanie, bo obok siedzieli nauczyciele. Tam byty pytania dotyczqce zachowan nauczycieli
i one baty sie cokolwiek powiedzie¢. W pewnym momencie sie otworzyty i z tego, co moéwili ci
panistwo, ktorzy prowadzili okrggty stét, to uczniom ta dyskusja sie podobata.
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Pomimo trudnosci ze zrozumieniem zatozen i istoty okragtych stotéw badani
mieli na ich temat pozytywna opinie i wrazenie, ze spotkania te wprowadzity do
szkét powiew zmiany. Z jednej strony w szkolne procesy w wiekszym stopniu
zaangazowali sie rodzice, z drugiej szanse na podniesienie poziomu wtasnej
podmiotowosci otrzymaty dzieci. Taki tréjstronny charakter spotkania i szukania
ptaszczyzn porozumienia okazat sie kluczowy, utatwiajac przy tym prowadzenie
trudnej dyskusji o prawach ucznidw i przypadkach ich tamania. W jednym
z wywiadow wyartykutowane zostato przekonanie, ze powszechnym problemem
w szkole jest scieranie sie réznych systemowych i indywidualnych presji, ktérym
podlegajg rézni aktorzy zycia szkolnego. Rozmowa o tych trudnosciach moze
prowadzi¢ do ich tagodzenia, jednoczesnie pozwalajac wszystkim zaangazowanym
w proces lepiej sie wzajemnie rozumiec. W przypadku ucznidw najwiecej uwagi
poswiecano najwazniejszym de facto problemom, z jakimi mtodziludzie sie borykaja,
czyli blokowaniu mozliwosci do wyrazanie wtasnej opinii, a przez to ttumienia ich
wolnosci, sprawczosci czy poczucia wartosci.

O tym, ze proces pracy z wynikami badan i wnioskami z okragtych stotéw bedzie
miat dtugotrwaty charakter przekonac¢ sie mozna po wskazaniach badanych
dotyczacych stanu przekazania informacji gronu pedagogicznemu. Wyraznie widag,
ze w wielu szkotach poziom rozprzestrzenienia informacji jest staby. Moze to by¢
efektem - poza sygnalizowanym krdtkim okresem na ,,przepracowanie” wnioskéw
z raportu - braku stosownej polityki upowszechniania tego rodzaju informacji
w szkole, niskiego poziomu demokratyzacji zycia szkolnego, sztywnego systemu
zarzadzania placéwkami i faktycznym brakiem wiary w mozliwos¢ wdrozenia zmian
w szkole. Z duzym prawdopodobieristwem mozna powiedzie¢, ze jest to konstelacja
czesci lub wszystkich wyzej wymienionych czynnikdw.

Rozmdwcy zapowiadaja wprawdzie, ze problem wymaga przedyskutowania,
ale w gruncie rzeczy ograniczajg prace nad wnioskami do zaprezentowania ich na
spotkaniu rady pedagogicznej. Mozna wiec watpic¢, czy sg to wystarczajace kroki
w promowaniu konkluzji z badan i przygotowaniu gruntu pod wprowadzanie
w szkole zmian. Wida¢, ze w szkotach brakuje konkretnych strategii wdrazania
zmian w przypadku analogicznych projektdw i niezbedne bytoby przygotowanie
odpowiednich kanatéw komunikacji i dziatan, by usprawni¢ model szkolnego
funkcjonowania.

Przyktadem nieprzemyslanego sposobu wdrazania zmiany w szkole jest
oczekiwanie dyrektoréw od nauczycieli, ze podejma oni dziatania bez treningu,
wytacznie na bazie otrzymanych informacji. Niekiedy badani bagatelizuja, ze ,,nie
s3 to skomplikowane sprawy”, sugerujac, ze przekazanie nauczycielom wiadomosci
wystarczy, by mogta dokonac sie skuteczna zmiana. Jest to z jednej strony
przekonanie ztudne, z drugiej sprawia wrazenie zepchniecia odpowiedzialnosci
na nauczycieli, bez wsparcia ich w procesie i uprzedniego wypracowania narzedzi
wprowadzania dydaktyczno-wychowawczych modyfikacji.

W czesci szkét dyrektorzy maja jednak wiedze, ze okragte stoty skorczyty
sie wypracowaniem pewnych rozwigzan i pomystéw, ktdre teraz moga zostad
wprowadzone w zycie — z korzyscig dla wszystkich aktorédw szkolnego procesu.
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Dotyczy to miedzy innymi:
1. powotania rzecznikdw praw ucznia w szkotach (,,by dyskutowac na temat
demokracji w szkole”),
2. utworzenia zespotdw mediacyjnych,
3. rozwiniecia oferty warsztatowej dla ucznidéw,
4. dostosowania prowadzenia godzin wychowawczych do potrzeb ucznidw i
5. promowania dziatan samorzaddw uczniowskich.

Mimo pojawienia sie szeregu nowych dla szkét pomystéw badani formutujg
- wprost badz przytaczajgc uwagi z okragtych stotéw — obawy o skutecznos¢
implementacji wypracowanych rozwigzan. Jeden z dyrektorow wprost podkreslit,
ze machina wprowadzania zmian w szkole szwankuje i zarzadzajgacym nie udaje
sie skutecznie zaimplementowac propozycji, ktére miatyby szkolng codziennos¢
modyfikowac.

wyartykutowata takie przypuszczenie: ,,Ciekawe, czy teraz na tym sie zakoriczy, czy cos
z tego dalej bedzie”. Ludzie tutaj sq przyzwyczajeni, ze co jakis czas jest mowa o fajnych
rzeczach, a potem niekoniecznie cos sie dzieje w tym kierunku. Tutaj zostato to doprawione
sceptycyzmem. Co roku mamy powotywany zespét ewaluacyjny. Co roku jest badanie, raport,
ale de facto nic nie idzie w kierunku poprawy. Podczas spotkania padty bardzo konkretne
pomysty, ktére moglibysmy kontynuowac. (...) Bardzo zalezato mi na obecnosci nauczycieli
najmtodszych stazem. Byto tam kilka konkretnych i zarazem mozliwych rzeczy do realizacji.

/ Mysle, ze byto bardzo konstruktywnie. Aczkolwiek jedna z mam po spotkaniu gftosno

Najwazniejszym elementem rozmdw z kadra pedagogiczng byt watek treningu
kompetencjinauczycieli. Panujezgodacodotego,zekoniecznejestrozbudowywanie
umiejetnosci, jakimi dysponujg nauczyciele — nie tyle w obszarze ich kompetencji
dydaktycznych, co przygotowania do pracy wychowawczej. Badani sami diagnozuja,
w jakich obszarach nauczyciele borykaja sie z brakami, jednoczesnie podkreslajac,
ze konieczne jest wspieranie ich w rozbudowywaniu posiadanego potencjatu.

Rozmdwcy podkreslajg, ze nauczycielom brakuje przede wszystkim zdolnosci
komunikowania sie — przede wszystkim z uczniami, ale tez w obrebie srodowiska
kadry. Czesto tez badani sygnalizujg, ze umiejetnos¢ nawigzywania relacji,
mediowania i rozwigzywania problemdw to ,,nowe” kompetencje. Mozna sie z tym
zgodzic¢otyle,ze wistocie szkotaraczejnie promujeich trenowania, przyzwyczajajac
jak dotad nauczycieli do dziatania w opisywanym przez nas w raporcie gtdwnym
modelu nadzoru i kary. Kadra jest wiec socjalizowana do utrzymywania status quo,
co niestety znajduje negatywne przetozenie na relacje z uczniami.

ktdre sq sktonne postrzegac jako hamujqce, albo takie, ktére odbierajg nie tyle negatywnie, ale
nie tworzgce dobrego klimatu w szkole. Zbyt protekcjonalne, emanujqce poczuciem wyzszosci.
Poza tym, z tego co wiem, dzieciaki negatywnie oceniajg wszystkie gesty nauczyciela, ktdre
dotyczq zajeciatmosfery poza zajeciami, ktére majg zaprowadzic porzgdek w szkole. Czasem to
sie wigze w mniemaniu dzieci z negatywnym oddziatywaniem. ,,Siedz cicho”, taki Zzle rozumiany
porzgdek. Nauczyciel pokazuje, ze niewtasciwym jest przejawiac jakgkolwiek kreatywnosc.
Dzieci sq wttaczane w ramy, a potem w pewnym momencie wymaga sie od nich kreatywnosci.
Prosi sie je, aby zrobity ,,cos”. Wydaje mi sie, ze to ,,cos” jest metaforq tego, co sprawia, ze
dzieci sie Zle czujq w tej szkole.

/ W codziennych relacjach nauczyciel-uczen ciggle jeszcze dzieciaki napotykajg na zachowania,
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Dyrektorzy i nauczyciele szczesliwie nie utozsamiajg poluzowania gorsetu relacji
wtadzy w szkole jako ewolucji ku ,,wychowaniu bezstresowemu”. Takie otwarcie
kontaktu i zdemokratyzowanie go nie jest tozsame z anarchig i brakiem istnienia
regutwrelacjachmiedzy dorostymiadzie¢mi.Stanowinatomiastraczejdlaobustron
bardziej swobodng forme budowania kontaktédw. Nauczyciele nadal, zamiast raczej
dbac o partnerskie relacje, wolg dominowa¢ nad uczniami. Z tym wigze sie rowniez
tendencja do preferowania kar w stosunku do nagrdd i rzadkiego formutowania
pochwat. Pozytywne zachowania ucznidw traktowane s3 jako wymagana norma,
anegatywnejako odstepstwo, ktére wymagareakcjiizganienia. Badanipotwierdzaja
zreszta diagnoze sformutowang po badaniach uczniéw, akcentujac chociazby fakt
nauczycielskiej niekonsekwencji czy nieréwnego traktowania dzieci w klasie.

Krytyczna analiza kompetencji kadry pedagogicznej do pracy z mtodzieza nie
oznacza, ze w szkotach nie ma przyktadédw udanej pracy na linii dorosli-dzieci.
Istotne jest jednak wskazanie obszaréw, w ktérych zmiana postaw nauczycieli (ale
tez dyrektoréw) bytaby - z réznych powoddéw — wskazana. Pomogtaby zreszta
nie tylko, czy nie przede wszystkim, uczniom, ale w znacznym stopniu wtasnie
uczacym. Dzis natomiast nauczyciele majg problemy w budowaniu relacji z uczniami,
nierzadko obawiajac sie ich i nie potrafigc prowadzi¢ dojrzatej komunikacji. Kiedy
nauczyciele nie zachowuja sie stabilnie w kontaktach z mtodymi ludZzmi, maja tez
problem, by angazowac ich do wspdtpracy.

Kilkukrotnie w naszych rozmowach pojawit sie watek doboru do zawodu
nauczyciela i wynikajgcych z tego konsekwencji dla funkcjonowania szkoty oraz
relacji z mtodzieza. Podkresla sie tu na przyktad selekcji negatywnej z lat 9o.,
kiedy do edukacji trafity osoby o niskim poziomie motywacji do pracy z uczniami.
Jednoczesnie badani akcentujg, ze okres stazu nauczycielijest zbyt krétki, by oceni¢
kompetencje i potencjat poszczegdlnych nauczycieli. W tym kontekscie pojawiaja
sie tez gtosy o stabym przygotowaniu praktycznym poczatkujacych nauczycieli,
zdecydowanie niekorespondujagcym z dobrym wyposazeniem w wiedze teoretyczng.
Inny problem stanowi cigzgca na nauczycielach odpowiedzialnos¢ dydaktyczno-
sprawozdawcza, ktdérej efektem sg osobiste frustracje oraz zaniedbywanie funkcji
wychowawczych.

frustracje wynosi sie zdomu do szkoty. Zawsze mdwie, ze te problemy nalezy zostawic za bramg

/ Mysle, ze duzo sytuacji, o ktérych ja mam informacje, to po prostu stabos¢ ludzka. Swoje
szkofy i uczniéw traktowac jak klientéw. Nie zawsze sie to udaje i to odbija sie to na uczniach.

Po prostu na polskim nauczycielu cigzy odpowiedzialnos¢ egzaminacyjna. Nauczyciel jest
,»kopany” z kilku stron, bo wymaga sie od niego wyniku. (...) Istnieje silna presja na nauczanie
ucznidéw, a z drugiej strony sami uczniowie sq przetadowani materiatem.

Szkoty w réznym stopniu ktada nacisk na szkolenie kadry. Dyrektorzy
podkreslaja,zestarajgsieprogramowacofertewsparciadlanauczycieliwtakisposdéb,
by nie byta ona przez nich postrzegana jako strukturalny przymus, co raczej ciekawa
oferta, z ktdrej warto skorzysta¢. Czes¢ oferty szkoleniowej jest nakierowana na
rozwijanie kompetencji miekkich, wiedze z zakresu psychologii i organizacji zycia
szkolnego. Wprawdzie na dedykowanym kursie nie sposdb ,,nauczyc sie” postawy
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zyczliwosci czy poczucia humoru, ale szkolenia sg postrzegane jako wazny krok ku
rozwojowi nauczycieli i bodziec do pracy nad soba.

Badani podkreslaja natomiast, ze w ich odczuciu czes¢ kadry opiera sie
wobec procesu zmiany i generalnie niechetnie wchodzi w rytm pracy szkoleniowe;j.
Z obserwacji dyrektoréw wynika, ze czesciej dotyczy to nauczycieli starszych,
silniej osadzonych w istniejacych realiach szkolnego systemu. Oferta szkoleniowa
jest zréznicowana, najczesciej jednak dotyczy kwestii pracy z ,,trudng mtodzieza”
iradzenia sobie z zachowania agresywnymi. Wsréd watkdw, ktdre s3 dla nauczycieli
trudne istotng role zaczyna odgrywac takze kwestia cyberprzemocy i zagadnienia
zwigzane z wykorzystywaniem na zajeciach telefonéw komdrkowych. Nowymi
formami wsparcia s3g zajecia dla nauczycieli z mediacji i tutoringu — wydaje sie, ze
w obu przypadkach rozwijanie kompetencji w tych obszarach wydaje sie wazne
i zasadne.

Wiele czasu w trakcie rozméw poswiecilismy dyskusji o tym, czego dzis
brakuje w polskiej szkole i wedle jakich kryteridw jg zmieniaé. Padajg tu propozycje
poswiecania wiekszej ilosci czasu uczniom, rozwijania ich zainteresowan,
budowania cieplejszych relacji miedzypokoleniowych czy postawienia na realizacje
zadan wychowawczych szkoty. Czes¢ badanych postuluje reorganizacje modelu
funkcjonowania szkoty, tak by byt on bardziej dopasowany do potencjatéw mtodych
ludzi. Dotyczy to jednak nie tylko zachowan nauczycieli w stosunku do ucznidw, ale
szerzej, instytucjonalnych modyfikacji podstaw szkolnego systemu.

luzie. W tym sensie dla mnie wyniki PISA sq fadne, ale nie sq miarodajne. Czasami duzo lepsze
efekty mozna uzyska¢ bardziej przyjemnymi metodami, tylko wtedy te programy muszq byc
inaczej utozone.

/ Poréwnujgc na przyktad ucznia polskiego i fiskiego, to ten drugi uczy sie na prawdziwym

Rada szkoty. To jest dla mnie dramat. Rok temu przestata funkcjonowac i zostata wykreslona
zestatutu naszejszkoty. To byto po dtuzszym okresie braku jej aktywnosci. Z tego powodu zostata
zlikwidowana. Wtedy dla nikogo nie byta ona wazna, natomiast mi wydaje sie, ze rada szkoty to
jedno z nielicznych narzedzi, ktére sq w stanie dokonac wiele sensownych zmian w relacji szkoty
z uczniami, rodzicami i sSrodowiskiem. Wymaga to olbrzymiej pracy i zaangazowania, ktérego
nauczyciele nie sq w stanie przejawic¢. Rada szkoty by w pewien sposdb zmusita nauczycieli do
zaangazowania sie w sprawy szkolne.

Organ prowadzqcy bez przerwy oczekuje od nas tabelek, wynikdw itp. Ciggle potrzebujg
dane do programdéw naprawczych, wykazujemy, jakie byty wyniki egzaminéw. Naprawde
mam wrazenie, ze ciggle musimy pisac, co i jak bedziemy robi¢, zeby poprawic. Tej pracy
administracyjnej jest coraz wiecej.

Szkoty uginaja sie pod presjg ewaluacyjno-biurokratyczng, co badani nazywaja
wprost ,,papierologia”. Niestety nie zauwazaja pozytywnych efektéw tego rodzaju
pracy, naprzyktad korzysci, jakie moga ptyna¢ z dziatan o charakterze ewaluacyjnym.
Nadmiar obowigzkéw formalnych, w potaczeniu z napieciem, by realizowa¢ cele
dydaktyczne przyczynia sie do ostabienia relacji z uczniami, na przyktad niemal
zupetnego bagatelizowania znaczenia lekcji wychowawczych. Nauczyciele nie
radza sobie przez to ze swiadczeniem pomocy w rozwigzywaniu konfliktow,
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sami stajac sie czesto ich zarzewiem. Konsultacje z kadrg sg rzadkoscia, a dorosli
nie rozumiejg probleméw dzieci. W konsekwencji czesto dochodzi do eskalacji
sporéw i nieporozumien, takze na tle btahostek. Do rangi wielkiego problemu
urasta niemoznos¢ poradzenia sobie z uzywaniem w szkole przez dzieci telefonéw
komdrkowych. Zdaniem nauczycieli uczniowie robig to ,,nagminnie”, a kadra nie
ma pomystu, jak technologiczne zainteresowania mtodziezy przetozy¢ na wspdlna
prace w grupie czy zysk dydaktyczny.

Niekiedy badani sg zdania, ze w szkotach, ktérymi zarzadzajg / w ktdrych ucza
problemdw nie ma (sg natomiast gdzie indziej), a odpowiedzialnos¢ za ewentualne
sytuacje sporne spychana jest na ucznidw badz blizej nieokreslone uwarunkowania
zewnetrzne. Wydaje sie, ze taka definicja sytuacji jest niebezpieczna i generalnie
niezgodna z rzeczywistoscig. Nie ma bowiem szkdt, w ktdrych nie ma sytuacji
problemowych. Mozna je jednak skutecznie rozwigzywa¢ wdwczas, gdy zostaja
nazwane i wyjasnione. Badani chetnie opowiadaja o praktykach sprawnego
zarzadzania szkota, raczej niz relacjonowania, z jakimi ktopotami szkota musi
sie zmagad. Niekiedy przedstawia sie i opisuje figure szkolnego chuligana,
jako odpowiedzialnego za wszystkie zte emocje rozgrywajgce sie w szkole, nie
dostrzegajac bardziej zniuansowanego kontekstu pojawiajacych sie problemdw.

Z pewnoscig natomiast na relacje w szkole wptyw ma kontekst spoteczny
wychowania ucznidw w ich srodowisku rodzinnym i sgsiedzkim. Ten fakt badani
zauwazaja, cho¢ nie znajdujg optymalnych rozwigzan na zaradzenie sytuacjom
trudnym, jakie moga by¢ pochodnymi zaniedbart domowych, jakich doswiadczaja
uczniowie.

dziecko nie ma tyle probleméw, co cirodzice, bo duzo jest rodzin rozbitych, albo rodzice pracujq

/ Sprawy rodzinne sq ukrywane. Jak zapraszamy rodzicdw, to tfatwo mozna zauwazyé, ze to
za granicq i sq pod opiekq babci albo cioci. To jest ktopot, na ktéry my nie znamy rozwiqgzania.

Musimy pamietac, ze uczen przychodzi z konkretnego domu i konkretnej sytuacji rodzinne;j.
Oprocz tego, ze ma nauczyciela, to ma w domu konkretne relacje. To nie jest tak, ze szkota
zastgpi dom, bo z niego on wynosi pewne nawyki, zachowania, relacje. Wchodzgc do klasy, ja
musze miec¢ swiadomos¢ tego, ze kazdy z ucznidw moze miec takie albo inne problemy.

Odpowiedzi na przynajmniej czes¢ pojawiajacych sie problemdéw mogliby udzielad
szkolni pedagodzy, natomiast badani podkreslajg, ze s3 oni w szkole zaabsorbowani
gtéwnie pracg z uczniami stabszymi, przez co pozostali czuj3 sie w pewien sposdb
odrzuceni. Koresponduje to zresztg z analogicznymi rozpoznaniami samych dzieci.
Niezbedne jest budowanie w nich poczucia wtasnej wartosci, dgzenia do osiggania
celdw i wiary w siebie. Taki wizerunek mtodych ludzi wpisuje sie w obraz szkoty
idealnej, gdzie dyrekcja petni role madrego zarzadcy i instancji wspierajacej,
a uczniowie pracujg wspodlnie w niezbyt licznych klasach i w dobrze wyposazonych
infrastrukturalnie salach. Szkolny system jest stabilny, bo oparty na madrze
zaprojektowanym prawie, a zardwno kadra, jak i uczniowie przychodza do szkoty
z dobrg energig i motywacja do zdobywania nowych doswiadczen.
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Grupa ekspercka, okragte stoty. Rozmowy na rzecz
przeciwdziatania tamaniu praw ucznia

W srodowisku szkoty wiele zachowan i sytuacji nie klasyfikuje sie — niestusznie -
jako przypadki tamania praw cztowieka, ucznia. Monitoring jako czynnos¢ badania
rzeczywistosci spotecznej, nie tylko pozyskuje i weryfikuje informacje, ale takze
jest elementem dziatan zmierzajacych do zmian tej rzeczywistosci. W przypadku
dziatan projektu Monitoring praw uczniowskich w szkotach obszaru nadwislariskiego
publikacjaraportuskierowanabytanawykorzystanieinformacjidla przeciwdziatania
naruszeniom praw cztowieka na poziomie danej szkoty oraz systemu. Zmianom na
obu tych poziomach przystuzy¢ maja sie standardy i rekomendacje, nad ktorymi
interesariusze systemu oswiaty pracowali w ramach grupy eksperckiej i podczas
okragtych stotdow.

Wychodzac od analizy rzeczywistosci szkolnej na podstawie Raportu, realizacje
obu dziatann oparto na modelu wspdlnej pracy nad rekomendacjami do zmiany.
Istotne w odniesieniu do zdiagnozowanych problemdw i obszaru interwencji
(prawa cztowieka, ucznia), byto stworzenie odpowiednich warunkdédw do tego, aby
proces konsultacji byt mozliwie jak najbardziej kompleksowy i witaczajacy grupy
spotecznosci szkolnej.

Przygotowanie do realizacji dziatarht we wspdtpracy uwzgledniono juz na etapie
rekrutacji. Nabdrszkdétdoudziatuw projekcie prowadzona przez Fundacje Pokolenia.
Pozyskano 20 szkétw obszarze nadwislanskim: 11 gimnazjéw, 9 ponadgimnazjalnych
z 6 powiatéw (3 z malborskiego, 4 ze starogardzkiego, 5 z tczewskiego, 2 ze
sztumskiego, 3 z kwidzyriskiego, 3 z nowodworskiego). Zakres uczestnictwa
szkoty w projekcie okreslony zostat w umowach o wspdtpracy. Ze strony Fundacji
do wspdtpracy ze szkotami zostata skierowana osoba celem przygotowania do
udziatu w dziataniach, wsparcia szkét w realizacji tych dziatan, biezgcego kontaktu.
Uzgodniono w ramach spotkan zasady, strukture pracy i komunikacji, istote
i charakter dziatan. Dziatania projektu uzyskaty patronat Rzecznika Praw Dziecka
i Pomorskiego Kuratora Oswiaty. Uzyskany dzieki temu prestiz pomdgt zniwelowac
obawy nie tylko szkdt, ale takze instytucji samorzagdowych wobec narzedzi
kontroli spotecznej. Na etapie badania wazne byto zapewnienie uczestnikom
i uczestniczkom anonimowosci, by ochroni¢ ich przed konsekwencjami ujawnienia
nieprawidtowosci. W trakcie planowania czynnosci badawczych z zatozenia istotne
byto dotarcie do mozliwie jak najwiekszej liczby grup, dlatego uwzgledniono
metody i narzedzia badawcze - kwestionariusze i wywiady indywidualne dla
nauczycieli, dyrektoréw, urzednikédw, kwestionariusze i sesje fokusowe, w tym
prowadzone metodami projektowymi dla uczniéw. Dodatkowo do kazdej z 20 szkot
zostaty przestane opracowane wyniki z badania w danej szkole. Dane pozwalaty na
udzielenie wstepnej informacji na temat sytuacji, zjawisk do pracy nad standardami
i wdrozenia rozwigzan w odniesieniu do zdiagnozowanych problemdéw w danym
srodowisku szkolnym.
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Dziatania przygotowujace do wypracowania standarddw i paktow

Na podstawie analizy wynikéw z badania wstepnie okreslono obszary do
pracy nad standardami dla grupy eksperckiej. Zatozeniem dla powotania grupy
eksperckiej byto, aby ta zréznicowana srodowiskowo grupa wypracowata pomysty
na dziatania poprawy sytuacji przestrzegania praw uczniowskich w szkotach,
opierajac sie na wynikach badan przeprowadzonych w projekcie. Zalezato nam
na wypracowaniu zatozenn do zmiany systemowej, uniwersalnych do aplikacji
i odpowiadajacych na zjawisko, nie konkretne przyktady naruszen praw ucznia.
Praca - zaplanowana w wymiarze jednodniowego spotkania — skoncentrowana sitg
rzeczy byta na zebraniu pomystéw na narzedzia przeciwdziatania niz wypracowanie
standardéw, wymagajace znacznego zaangazowania wiekszych zasobdw, bardziej
procesowej pracy. W ramach projektu w spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele
jednostek samorzadu terytorialnego, kuratorium oswiaty, srodowiska naukowego
oraz przedstawiciele szkdt: uczniowie, opiekunowie i cztonkowie samorzadu
uczniowskiego, nauczyciele i rodzice, dyrekcja. W grupie ucznidw i nauczycieli byty
osoby, ktdre wspdtpracuja z organizacjami pozarzagdowymi, korzystaja z programow
grantowych i rozwojowych. Znalazto to przetozenie w formutowanych pomystach
w obszarze sieciowania wspdétpracy, partnerstwa miedzysektorowego, na przyktad
w zakresie prowadzenia edukacji niedyskryminacyjnej.

Dziatania wskazane przez grupe do realizacji w szkotach stanowi¢ mogg obszary
standaryzacji, umozliwiajacej powielanie jej takze w srodowiskach niebezposrednio
zaangazowanymiw dziatania projektowe. Dziatania te zebrane zostaty przez zespdt
projektowy w trzy obszary standaryzacji. Ponizej przedstawiamy je w zestawieniu
ze stowami kluczowymi.

Stowa klucze: procedura identyfikacji sytuacji tamania praw ucznia, implementacja
rozwiqzan narzecz przestrzegania praw ucznia, tworzenie wysokiej jakosci dokumentdéw prawa
wewngtrzszkolnego, procedura egzekucji praw, wytyczne strategiczne dla edukacji na temat
praw ucznia, zatozenia programowe edukacji o prawach, ksztattowaniem podmiotowosci
uczniéw.

/ Obszar standaryzacji: Polityka w zakresie poszanowania praw ucznia

Obszar standaryzacji: Edukacja na temat praw ucznia
/ Stowa klucze: gwarancja praw w prawie wewngtrzszkolnym, analiza statutéw i regulaminéw
pod kqtem praw uczniowskich, kompetencje kadry, warunki ksztattowania postaw, praktyczna
egzekucja prawa cztowieka, ucznia, dziecka.

Stowa klucze: model uspoteczniony, demokratyzacja funkcjonowania szkoty, reprezentacje
podmiotowosci uczniéw w prawie wewngtrzszkolnym, konsultacje, rozwdj funkcjonowania
samorzqdu szkolnego na rzecz egzekucji praw uczniowskich i rzecznictwa, monitoring potrzeb,
aktywny udziat w zyciu szkoty, badanie dobrostanu ucznidw, budowanie poczucia sprawstwa,
wzmacnianie obywatelskosci, partnerskie relacje w spotecznosci: nauczyciel-uczen, szkota-
spotecznosc lokalna.

/ Obszar standaryzacji: Ksztattowanie podmiotowosci uczniéw
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Wyniki badania ponadto wskazaty grupe szkdt, w ktérych zdiagnozowano potrzebe
przeprowadzenia spotkan z udziatem mediatora i wypracowania rekomendacji na rzecz
poprawy sytuacji. Wybrano 10 z 20 szkdt, w ktdrych zorganizowano okragte stoty stuzace
uzgodnieniu przez ucznidw i nauczycieli paktéw na rzecz przestrzegania praw ucznidw.
Wspotkaniachuczestniczylitakzerodzice orazwnielicznych przypadkach—-dyrektorzy szkét.
Zatozeniem dla tej metody, byta praca na konkretnych problemach i pozyskanie z zasobdw
grupy i szkoty mozliwosci wdrozenia konkretnych dziatari naprawczych. Podczas okragtego
stotu, grupa czesto bazujac na wnioskach z badan, ale takze w oparciu o zadeklarowane
podczasspotkaniaproblemy,rozmawiataprzedewszystkimoprzyczynachtegostanurzeczy.
Dzieki udziatowi doswiadczonych prowadzacych (moderatoréw, mediatoréw) dyskusja
prowadzona byta w skoncentrowaniu na kwestii rozwigzan i form prewencji. Znaczace dla
demokratyzacji formuty tego spotkania byto uzgodnienie zasad wspdlnej pracy. Nierzadko
uwspdlnienie perspektywy prowadzenia dyskusji, pracy nad rozwigzaniem byto czynnoscia
wymagajaca wsparcia prowadzacych. W znacznym stopniu odgrywaty tu utrwalone role
dyrektor-nauczyciel-uczen i przekonania wynikajgce z hierarchicznego systemu w szkole.
Okragte Stoty odbyty sie w szkotach, gdzie przestrzeganie praw ucznia spotykato sie
z najwiekszymi trudnosciami. Dziatania angazujace specjalistéw spoza srodowiska
pozwolity na skuteczniejszy wptyw w tym obszarze w sytuacji potencjalnie konfliktowe;j,
wymagajacejdodatkowego wsparcia. Obserwacja spotkania przez wolontariusza pozwolita
na wychwycenie dodatkowych informacji, w tym na przyktad o wptywie szkolnej hierarchii
na atmosfere spotkaniaiaktywnos¢ poszczegdlnych cztonkdw tej spotecznosci. Ciekawym
doswiadczeniem byto wprowadzenie do dyskusji rodzicdw. Z informacji pojawiajacych sie
na spotkaniu, okragty stét byt najczesciej pierwszym tego typu dziataniem angazujagcym
w danym temacie wszystkie strony zycia szkoty. W przypadku pewnych rozwigzar miato to
znaczacy wptyw na zakres zaplanowanych dziatan.

Silng strong spotkania byto to, ze w efekcie pracy grupy wypracowane rekomendacje
zostatyspisanewformiepaktu,podpisaneprzezprzedstawicieliwszystkichzaangazowanych
stron. W celu zbadania skutecznosci narzedzia wdrazanie paktdw zostato zmonitorowane
poprzez indywidualne wywiady pogtebione z przedstawicielami szkdt, instytucjii rodzicami
oraz sesje fokusowe z mtodzieza.

Ogdlna struktura ,,stotéw” wygladata bardzo podobnie, czyli grupa najpierw prébowata
zdefiniowad, czym s3 prawa ucznidw. Nastepnie w oparciu o pytania moderatora, grupa
wymieniata dostrzegane przez nig problemy w tym obszarze. Taka liste moderator
uzupetniat o problemy, ktéry pojawity sie w badaniach, ewentualnie jakas konkretna
sytuacje dla danejszkoty z wnioskdw z raportu. Z tejlisty grupa wybierata te, ktérymi zajmie
sie na spotkaniu. Uczestniczy szukaja przyczyn wybranych probleméw oraz mozliwych
sposobdw ich rozwigzania. Pomysty byty zapisywane. Grupa uzupetnia ewentualnie
pomysty o propozycje grupy eksperckiej. Ponizej zamieszczamy przyktady podejmowanych
problemdéw z propozycjami dziatari uzgodnionymi w ramach okragtego stotu.
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/Grupy uczestnikdw: uczniowie, nauczyciele, dyrekcja, rodzice.

Opis problemu: Naginanie, czesciej nieprzestrzeganie ustalonych zasad przez nauczycieli np.
przy ustalaniu termindw sprawdzianéw/prac klasowych, nauczyciele zmieniajg kategorie
formy sprawdzania wiedzy lub pozostawiajq sytuacje bez ttumaczenia. Uczniowie skarzg sie, ze
nauczyciele nie znajq ich potrzeb (zwigzane z tematami lekcji wychowawczych), przeznaczanie
lekcji wychowawczych na,,odrobienie” innych przedmiotdw.

Pomysty na dziatania m.in.: precyzyjne okreslenie zasad (a takze uzywanych pojec). Aby utatwic
ustalanie terminéw sprawdzianédw postanowiono dac pierwszeristwo tym, ktére sq rzadziej
w planie. Poprawa komunikacji miedzy nauczycielami a uczniami — wprowadzenie rozméw o
potrzebach na lekcje wychowawcze. Przyjecie procedury odwotawczej od decyzji nauczycieli, w
szczegdblnosci w przypadku ocen zachowania. Program godzin wychowawczych dostosowany
do zgtoszonych potrzeb uczniéw, monitorowanie programéw godzin wychowawczych, by nie
byty wykorzystywane do realizacji innych przedmiotdw i zeby nie byty nudne.

atmosfera. W czasie dyskusji uczniowie musieli bronic sie przed rodzicami i nauczycielami,
ktérzy czasem odpowiadali za uczniéw lub im zaprzeczali (ze majq inne potrzeby niz im sie
wydaje). Przez to uczniowie byli bardzo zamknieci i niechetnie zabierali gtos]

/Grupy uczestnikéw: uczniowie, nauczyciele, dyrekcja, rodzice. [dopisek obserwatora Trudna

Opis problemu: konflikty w relacji uczei-nauczyciel, brak zaufania do nauczycieli przy zgtaszaniu
probleméw

Pomysty na dziatania m.in.: zespotowy rzecznik praw ucznia (rodzic, nauczyciel, uczen),
wzmocnienie mediacji (ktére sq juz w szkole stosowane, ale pojawig sie mediacje réwiesnicze),
warsztaty z komunikacji dla ucznidw, nauczycieli oraz rodzicéw.

/Grupy uczestnikdw: uczniowie i nauczyciele
Opis problemu: niejasne zasady gtéwnie w kontekscie uzywania telefonéw komérkowych

Pomysty na dziatania m.in.: wspdlne ustalenie zasad, inna forma pracy nauczycieli (lekcje
nieatrakcyjne, to uczniowie siegajg po telefony) osiggnieta przez szkolenia, wspdtprace
nauczycieli dajgcg mozliwos¢ wymiany doswiadczeri, dodatkowe zajecia/warsztaty dla uczniéw.

/Grupy uczestnikdw: uczniowie i nauczyciele, dyrektor

Opis problemu: utrudniona aktywnos¢ ucznidw, ktéra wynika gtéwnie z tego, ze sq
demotywowani
Pomysty na dziatania m.in.: zajecia integracyjne uczniowsko-nauczycielskie (tak aby uczniowie
i nauczyciele mogli sie lepiej poznac), ale takze miedzyuczniowskie; zmiana form dyskotek (na

ktdre przychodzita mata liczba uczniéw) na np. wieczory filmowe; “¢wiczenia rozgrzewkowe”
na poczqtku lekcji, czy energizery w trakcie zaje¢; godziny wychowawcze oddane uczniom.
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/Grupy uczestnikéw: uczniowie, nauczyciele, dyrekcja, rodzice.

Opis problemu: opresja rél nauczyciel - pan i wtadca, uczeri - poddany. Brak aktywnosci uczniéw
spowodowany opresjami.

Pomysty na dziatania m.in.: powotanie Rzecznika Praw Ucznia; czesciowe prowadzenie zajec
przez uczniéw (szczegdlnie godzin wychowawczych); pytanie uczniéw/rodzicéw o zdanie-
organizowanie spotkania przed rozpoczeciem roku szkolnego i wspdlne planowanie dziatari.

/Grupy uczestnikéw: uczniowie, nauczyciele, dyrekcja, rodzice.

Opis problemu: przemoc réwiesnicza, przemocy doswiadczajq osoby, ktére odrdzniajg sie od
pozostatych.

Pomysty na dziatania m.in.: mediacje réwiesnicze, szkolenia z mediacji dla nauczycieli, spotkania
dla rodzicéw (uswiadomienie wptywu gier, internetu na zachowania), konsekwentnie
realizowane procedury kar i nagréd dla ucznidw.

Upowszechnienie standardow i rekomendacji

Niewatpliwym efektem dziatan projektu w szkotach obszaru nadwislariskiego
jest wielowymiarowa diagnoza sytuacji praw uczniowskich. Zidentyfikowano
praktyki, zdiagnozowano przypadki tamania praw ucznia. W kwestii standardéw
dla przestrzegania praw cztowieka, ucznia, dziecka w szkotach w Polsce, niemniej
istotne moga by¢ wyniki monitoringu przeprowadzonego w grupie 10 szkdft,
w ktdrych podpisano pakty z dziataniami na rzecz zmiany. Na przyktadzie tej grupy
dostrzec mozna, ze szkoty maja trudnos¢ we wprowadzaniu rozwigzan majacych
zmienic ten stanrzeczy. Stawiane w niniejszej publikacji przez zespdét badawczy tezy
na temat uwarunkowan tej sytuacji zbiezne s3 z wnioskami z Raportu dotyczacymi
catosciowego modelu organizacji oswiaty.

Polska szkota nie podejmuje tematu praw ucznia systemowo, a jej mocno
hierarchiczna struktura ogranicza mozliwos¢ wprowadzenia zmian na drodze
wspotpracy grup ucznidw, nauczycieli, rodzicdw, dyrekcji. Znamienne jest, ze
zarowno w badaniu anonimowym, jak i podczas spotkan w ramach okragtych
stotéw, wypowiedzi ucznidw swiadczace o braku poszanowania ich praw w szkole
ogniskowaty sie wokdét trzech watkdw tematycznych:

- braku podmiotowego podejscia i szacunku w relacjach z nauczycielami, w tym
rowniez braku swobody wyrazania wtasnych opinii,

- przemocy i zapewnieniu bezpieczenistwa w szkole,

- braku sprawiedliwej i oceny i przestrzegania regulacji zwigzanych z pracami
klasowymi.>

Wprowadzenie do wybranej grupy szkét grup eksperckich i okragtych stotéw
pozwolito zebra¢ obserwacje na temat narzedzi, jakimi mozna by wprowadza¢

2 Tamze, s. 95
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zmiany w srodowisku polskich szkdt. W wielu szkotach uczniowie nie formutuja
postulatow, ktdre chcieliby, by byty realizowane. Na przyktadach problemdw
poruszonych podczas okragtych stotédw, wida¢ ze mtodziez w polskiej szkole
odczuwa duzy deficyt wptywu na szkolng rzeczywistos¢. Kluczowe znaczenie
ma zaangazowanie jednak nie tylko ucznidéw, ale takze nauczycieli, dyrekcji,
rodzicdw. Formy aktywnosci tych grup s3 zréznicowane, ale wszystkie majg wptyw
na jakos¢ klimatu w szkole. Pakty miaty dodatkowo oddziatywac na te grupy
w zakresie przyjecia wspdtodpowiedzialnosci za realizacje przyjetych postulatéw.
Takie dziatania w realiach polskich szkdt nie stanowiag niestety czestej praktyki,
a praktycznie state wykluczenie z proceséw decydowania, skutkuje podobnie jak
w tym przypadku — rozmyciem odpowiedzialnosci, respektowaniem praw.

Pomocne we wdrazaniu zmian moga by¢ standardy, ktédrym szkoty podlegaja.
W perspektywie minimum i optimum moga regulowad zakres i wymiar dziatan,
stymulowac dochodzenie do sytuacji pozadanej w wielu kwestiach zwigzanych
z przestrzeganiem praw cztowieka/ucznia/dziecka w polskiej szkole. Wnioski
z badania przeprowadzonego w skali 20 szkét ponadpodstawowych w czesci
wojewddztwa pomorskiego, stanowig same w sobie materiat do dalszych prac
w zakresie rekomendacji do zmian w systemie oswiaty w Polsce. Szkoty czesto
po raz pierwszy, poza ewentualnymi interwencjami kuratorium oswiaty,
uzyskaty kompleksowa analize dokumentacji prawa wewnatrzszkolnego wraz
z rekomendacjami do zmian w formie przyjetych wielostronnie paktéw. Co istotne,
dziatania projektu pozwolity na praktyczne wdrozenie dziatarn opartych na idei
demokratyzacji systemu zarzgdzania szkotg, w oparciu o dialog, wspdlnotowe
poszukiwanie rozwigzan na sytuacje problemowe. To pozwolito na zwiekszenie
kompetencji sSrodowiska szkolnego do podejmowania oddolnych dziatan w zakresie
poprawyjakoscifunkcjonowaniaspotecznosciszkolnej, ale takze zebranie informacji
o stabej kondycji szkét do samodzielnego podejmowanie tego typu dziatan.

W efekcie dziatan zostaty zdiagnozowane takze potrzeby szkét do uwzglednienia
w ramach wspdtpracy ze srodowiskiem specjalistow. Czes¢ szkdt zadeklarowata
checkorzystania z warsztatéw/szkolern podnoszacych kompetencje kadryiucznidw,
sieciowania szkdt, i/lub wdrozyta dziatania wypracowane w grupie eksperckiej
i w ramach paktéw (w szczegdlnosci dot. tworzenia przestrzeni szkoty bardziej
przyjaznej uczniom, wzmocnienia znaczenia godzin wychowawczych, ponowna
analize i zmiane prawa wewnatrzszkolnego - informacje uzyskane z mentoringu
oraz monitoringu). Dzieki demokratycznej formule spotkan i dziatart wspierajacych
- istotnie zwiekszyto sie zainteresowanie szkdt tworzeniem ciat demokratycznych,
jak Rada Szkoty oraz powotania Rzecznika Praw Uczniédw w formie zespotu
ztozonego z nauczycieli, ucznidw, rodzicéw. Szkoty jednak wcigz na nazbyt
niskim poziomie oceniaja wtasne zasoby jako kluczowe do wprowadzenia zmian.
Stad w pracy nad standardami warto uwzgledni¢ perspektywe minimum mocno
skierowang na potencjat tkwigcy w samym srodowisku szkoty, dopiero zas w opcji
optimum - dziatania mozliwe do realizacji w oparciu o wspdétprace z instytucjami,
organizacjami zewnetrznymi.

Dzieki osadzeniu analizy w kontekscie lokalnym wyniki badarn moga stanowic
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zrédto cennych informacji do standaryzacji dziatarn wsparcia i interwencji
w srodowisku lokalnym, w tym w szerokiej perspektywie przy aktualizacji strategii
rozwigzywania problemdéw spotecznych, programdw aktywizacji spoteczno-
zawodowych. Uzyskane informacje moga okaza¢ sie przydatne takze dla
przeformutowania oferty edukacyjnej, animacyjnej, interwencyjnej skierowanej do
mtodziezy szkolnej oraz przy tworzeniu programéw rozwojowych dla mtodziezy.
Oczywiscie, to perspektywa wymagajgca uruchomienia takze ponadlokalnych
i ponadregionalnych zasobdw.

Realizacja monitoringu w partnerstwie umozliwita wtaczenie eksperckiej
perspektywy z zewnatrz, co jest bardzo istotne szczegdlnie, jesli organizator
dziatania wieloletnio jest zaangazowany jest procesy spoteczne w badanych
srodowiskach. Wspodtpraca z partnerem wyspecjalizowanym w zakresie badan
spotecznych daje takze dostep do wysokiej jakosci narzedzi badawczych, zapewnia
niezbedne zaplecze metodologiczne. W tym przypadku istotne jest rowniez to,
ze za czes¢ socjologiczng odpowiadata organizacja pozarzadowa. Z uwagi na
to, ze partner posiada doswiadczenia realizacji dziatann spotecznych, mozliwa
byta wymiana doswiadczen i aktywne witgczenie do dziatarn upowszechniajgcych
rekomendacje. Partnerstwo daje mozliwos¢ bycia w dialogu, co jest bardzo
istotne przy badaniu zjawisk spotecznych, formutowaniu rekomendacji do zmian.
Wspotpraca i partnerstwo w celu projektowania zmian jest uznanym sposobem
zwiekszenia wartosci zasobdw, warto wiec zadba¢ o taka relacje w zespole
podmiotdéw, ktdre zaangazowane beda w proces monitoringu praw.

Wzmocnienie oddziatywaniamonitoringunasystemwymagadobrejjakoscidziatan
w zakresie upowszechnienia wnioskdw z badan, rekomendacji wypracowanych
z monitoringu. W przypadku projektu takim wydarzeniem byta konferencja, ktdrej
osig gtdwnga byt panel dyskusyjny z udziatem przedstawicieli/ek Biura Rzecznika
Praw Dziecka, Departament Edukacji i Sportu Urzedu Marszatkowskiego, Zaktad
Teorii Wychowania i Deontologii Nauczycielskiej Uniwersytetu Kazimierza
Wielkiego w Bydgoszczy, Sieci Obywatelskiej - Watchdog Polska. Podjeta dyskusja
uwzgledniata temat systemowych rozwigzan w odniesieniu do wynikdw raportu
z monitoringu praw uczniowskich. Wspdlnie z przedstawicielami szkdt i urzeddw,
zaproszenieksperciw odniesieniu do pytania Prawa uczniai... Co dalej?, poszukiwali
rozwigzan w nastepujacych kwestiach:
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/Kulturowe i klasowe tto proceséw edukacyjno-wychowawczych
Pytanie o szerszy kontekst — jak zmienic klimat polskiej szkoty?
W poszukiwaniu rozwiqgzari i rekomendacji
Jakie zasoby i potencjaty do uruchomienia zmiany?
Czy jestesmy gotowi na ponoszenie porazek?

Oparcie procesu zmian na wartosciach

W dyskusji w odniesieniu do sytuacji polskich szkét powrdcit watek oceny
edukacjiw zakresie praw cztowieka. Edukacjataw Polscejest wcigz niezadowalajaca.
Nie wystarczy wskazad na uchybienia ze strony szkoty na tym polu, potrzebne s3
badania w zakresie wskazanych wyzej aspektow funkcjonowania szkoty. Cykliczny
monitoring oraz wprowadzenie ewaluacji s3 niezbedne do przygotowania
propozycji konkretnych zmian w systemie nauczania, w tym o prawach cztowieka/
ucznia/dziecka. Konferencja nie wyczerpata powracajacych w projekcie tematdw,
wzmocnita natomiast przekonanie o potrzebie wzmozenia publicznej debaty na
temat wizji polskiej szkoty. W podjeciu takiej debaty istotne jest takze publikowanie
i dystrybuowanie danych i wnioskdw na przyktad w formie raportéw, opracowan
tematycznych.

W kolejnym czesci niniejszej publikacji prezentujemy rekomendacje do
dalszych prac. W podsumowaniu czesci dziatarn grupy eksperckiej, okragtych
stotow, czyli czynnosci projektu skierowanych na wypracowanie rozwigzan
przeciwdziatania tamaniu praw uczniowskich, przedstawiamy kilka Iluznych
wnioskow wraz z podkresleniem stéw kluczowych. Byé moze okazg sie pomocne przy
okazji dalszej pracy nad standardami przestrzegania praw uczniowskich lub dyskusji
o praw cztowieka w szkole. Mimo ze zawierajg oczywistosci, z przeprowadzonego
monitoringu wiemy wtasnie, ze ich realizacji brakuje w praktykach oswiaty.
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/ Ku pamieci, wnioski do dalszej pracy nad standardami:

- prawo ucznia do wiedzy o witasnych prawach zagwarantowane jest w art. 42
Konwencji Praw Dziecka;

- nalezy ulepszac przepisy prawa oswiatowego w celu lepszego dostosowania ich do
standarddw Konwencji Praw Dziecka;

- istnieje ryzyko, ze statuty szkolne, wtasnie dlatego, ze sq dowolnie tworzone
przez szkoty a nie wg schematu przepiséw oswiatowych, mogg nie uwzgledniac
mechanizméw egzekwowania praw;

- znajomosc witasnych praw i ich przestrzeganie przez ucznidw i nauczycieli sprzyja
lepszemu rozwigzywaniu problemdéw wychowawczych i prowadzi do zmniejszenia
liczby wystepujgcych w szkole konfliktdw;

- edukacja o prawach ucznia (dziecka) objq¢ powinna réwniez rodzine i by¢ zwigzana
z edukacjg o prawach rodzicéw w szkole;

- problematyka praw cztowieka, dziecka, ucznia jest obowigzkowa i zapisana
w podstawie programowej wielu przedmiotdw;

-warto tworzy¢ jeden program o prawach cztowieka (ucznia) do realizacjinaréznych
przedmiotach i przez wszystkich nauczycieli;

- samorzqdy uczniowskie dziatajg w oparciu o art. 13 i 15 Konwencji i art. 55
ustawy o systemie oswiaty, a sprowadzanie ich np. do roli organizatora dyskotek jest
zaprzeczeniem uprawnien gwarantowanych przez te zapisy;

- samorzqd tworzg wszyscy uczniowie szkoty, a organy samorzqdu wytonione
w wyborach sq jedynymi reprezentantami ogdtu uczniéw;

- samorzgd moze przekazac¢ radom i dyrektorowi wnioski i opinie uczniéw we
wszystkich sprawach szkoty (por. art. 12 i 13 Konwencji);

- program wychowawczy szkoty uchwala rada pedagogiczna po opinii rady rodzicéw
i samorzgdu uczniowskiego;

- prawa i obowigzki ucznia okresla statut szkoty, ale prawa przystugujg cztowiekowi,
niezaleznie od jego obowigzkdw i nie mozna karac go pozbawieniem praw;

- zapisane w statucie szkoty uprawnienia ucznia, czesto nazywane prawami, to
przywileje i nie majq nic wspdlnego z prawami cztowieka;

Sprawdzamy, rozmawiamy, dziatamy

Dziatania projektu potwierdzity nasze dotychczasowe obserwacje w kwestii
podejscia szkdt do edukacji o prawach, jak rowniez umozliwienie ich skutecznej
egzekucji, a w szerszym kontekscie wzmocnity potrzebe podjecia dziatan na
rzecz rozwoju umiejetnosci ksztattowania przez szkoty odpowiedniego klimatu
szkolnego: promujgcego wartosci spoteczeristwa obywatelskiego, umozliwiajgcego
rozwoj ucznia zarowno w wymiarze indywidualnym, jak i spotecznym.
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Jak juz wielokrotnie podkreslano, projekt skierowany byt na wypracowanie
wielowymiarowej diagnozy sytuacji praw uczniowskich w szkole. W zastosowanym
modeluuzyskanie wielowymiarowejperspektywybytamozliwa dziekiwykorzystaniu
grupy dziatan w trzech komponentach:

sprawdzamy: badanie, zbieranie informacjii wnioskowanie — gtéwna czes¢ modelu
monitoringu, perspektywa diagnostyczna zakoriczona raportem badawczym.

rozmawiamy: wyniki z badan stanowity podstawe do wypracowania w ramach
grup eksperckich i okraggtych stotéw standarddw i rekomendacji dla szkdt. Dziatania
realizowane w oparciu o dialog stron procesu dydaktyczno-wychowawczego,
wspotprace wielu grup - aktorédw systemu.

dziatamy: wypracowane w ramach grupy eksperckiej i okragtych stotéw
pomysty na dziatania przyjete zostaty w formie standarddéw i paktdéw, pilotazowo
w grupie szkdt podlegaty sprawdzeniu pod katem skutecznosci jako narzedzia
przeciwdziatania tamaniu prawom uczniowskim. Upowszechnienie rozwigzan
(standardy, rekomendacje) poprzez konferencje, publikacje raportu z badan.
Podjecie dziatann na rzecz sieciowania i partnerstw, udziatu w ciatach dialogu,
konsultacji na rzecz wypracowania systemowych zmian, mechanizméw ochrony
praw cztowieka/dziecka/ucznia w szkole.

Wdrozony poprzez projekt model monitoringu praw oparto na trzech
komponentach, jednak z zatozenia dziatania te maja formute otwarta, pozwalajaca
na rozwijanie, modyfikowanie, dostosowanie do zakresu i celu prowadzonych
czynnosci kontroli spotecznej. W sytuacji przed wdrozeniem publicznej debaty
i wypracowaniem systemowych mechanizmdéw ochrony praw w szkole, model
taki z pewnoscig bedzie wymagat uzupetnien. Dziatania projektu Monitoring praw
uczniowskich w szkotach obszaru nadwislaniskiego mozna wiec potraktowad jako
zestaw narzedzi, ale rowniez jako przyktad zintegrowanego podejscia w realizacji
kontroli spotecznej. Wpyniki badan pokazujg wprost, jak bardzo potrzeba
jest przemiany polskiej szkoty. Obecnie brakuje innowacyjnego myslenia dla
zmieniajgcych sie szkdt, ale przede wszystkim catosciowej diagnozy probleméw
rozwoju oswiaty i okreslenia nowych wskaznikéw dla przestrzegania praw
cztowieka/dziecka/ucznia. By¢ moze potrzeba takze, aby na nowo wyobrazi¢ sobie
szkote. W efekcie upowszechnienia wnioskéw i rekomendacji z naszych dziatan
w oparciu o idee ,,sprawdzamy, rozmawiamy, dziatamy”, liczymy na uruchomienie
fabryki pomystéw dla poprawy sytuacji przestrzegania praw w szkotach.

Dtugofalowy zréwnowazony rozwdj osigga sie na etapach wymiany wiedzy
iwspdlnego dziatania, poniewaz charakteryzuje je wyzsze zaangazowanie w osiggniecie
celdw. Niemniej jednak, niezaleznie od podejscia, modelu, techniki, kreatywny impet
powstaje zawsze dzieki dwdém czynnikom: ludzkiej rédznorodnosci oraz nieustannej
ewaluacji. Czas nadziatanie nad wizjg szkoty! R6znorodnoséspoteczna osiggana poprzez
taczenie grup zaangazowanych w proces dydaktyczno-wychowawczy daje dostep do
zréznicowanej bazy kompetencji, talentéw, nowej fali kreatywnosci i innowacji. Aby
prawa ucznia realnie istniaty w polskich szkotach, nie unikniemy zastosowania oceny
wartosci interwencji. Ewaluacja zapewni rozwdj mechanizmdw ochrony i lepsze
rozumienie praw, wskaze skuteczne, efektywne i zgodne z potrzebami dziatania.
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Podsumowanie i rekomendacje do dalszych prac

Polska szkota przechodzi w ostatnich kilkunastu latach proces systemowej,
organicznej zmiany. Transformacja dotyczy zaréwno samego modelu organizacji
szkolnictwa, jak i codziennego zycia instytucji. O ile w obszarze szkolnego meritum,
pod wzgledem jakosci dydaktyki i poziomu wiedzy ucznidéw sytuacja jest wiecej niz
zadawalajagca - czego swiadectwem s3 np. wyniki badan PISA — o tyle w przestrzeni
bardziej miekkiej, trudniej testowalnej, wymykajacej sie zestawieniom ilosciowym,
sytuacja wymaga zmiany.

Szkota prébuje wypetnia¢ swoje funkcje wychowawcze, ale w tej sferze niezbedny
jest pogtebiony trening. Uczniowie nie zawsze bowiem otrzymujag w procesie
edukacyjnym potrzebne im do rozwoju i budowania wtasnej autonomii wsparcie.
W polskiej szkole nie ktadzie sie nacisku na ksztattowanie podmiotowosci ucznidw.
Szkolna rzeczywistos¢ rzadko motywuje do rozwijania pasji i zainteresowan - tu
zdecydowanie bardziej istotna jest pozaszkolna edukacja nieformalna. W efekcie
wielu ucznidw nie interesuje sie zyciem w szkole i postrzega j3 jako wprawdzie
konieczng, ale i przecietnie wazng dla siebie czes¢ codziennosci.

Obok ucznidw aktywnych, bedacych w pewnym sensie beneficjentami zZycia
w szkole, wyrdzni¢ mozna najliczniejszg grupe ucznidw neutralnych badz
obojetnych wobec szkoty, ale tez kontrsystemowcdw, czesto defaworyzowanych
i marginalizowanych. Szczegdlnie na tych ostatnich w polskiej szkole nie ma
dobrego pomystu — nie wiadomo, jak ich sensownie w szkole ,,zagospodarowac”,
w jaki sposdb skutecznie wtaczy¢ do procesu edukacyjnego. Taki stan rzeczy jest
w duzejmierze pochodng koncentracji szkoty na prowadzeniu dziatan o charakterze
dydaktycznym i zaniedbywaniu czesci wychowawczej.

Brakuje szkdt dziatajacych w modelu bardziej uspotecznionym, gdzie gtéwnym
celem funkcjonowania placédwki edukacyjnej jest nie nadzorowanie przestrzegania
procedur i weryfikacja poziomu zdobywanej przez uczniéw wiedzy, ale dbatos¢
o to, by szkota byta przestrzenig otwarta i demokratyczna. W tym sensie w polskim
systemie niewiele jest szkdt, ktdre petni¢c moga funkcje ,trzecich miejsc” -
przestrzeni poza domem rodzinnym i pracg, do ktorych sie przychodzi spedzad czas,
uczestniczyd wrdznego rodzaju aktywnosciach, a takze je inicjowad i wspottworzyd.

Kwestia praw uczniéw w szkotach staje na agendzie wtedy, gdy (1) dochodzi
do sytuacji spornej i (2) identyfikuje sie jg jako istotna. Dopiero potaczenie tych
dwdch czynnikdw sytuacyjnych powoduje, ze dana sprawa nabiera realnego biegu.
Tematyka praw uczniowskich w szkotach jest bagatelizowana, niedostrzegana,
pomijana, a w bardziej skrajnych przypadkach - kontestowana. Wielu zachowan
i sytuacji nie klasyfikuje sie — niestusznie — jako przypadki tamania praw ucznia.
Poziom swiadomosci, zarédwno mtodziezy, jak i dorostych, na temat tego, czym s3
prawa ucznia, w jaki sposéb mozna z nich korzystac i dlaczego s3g tak istotne, jest
przecietny. Stanowi pochodna systemu, w ktdrym akcentuje sie bardziej kare niz
nagrode, postuszenstwo niz polemicznos¢, monolog niz dialog. Prawa ucznia s3
czyms ,,przezroczystym”, nisko zawieszonym w rankingach istotnosci szkolnych
wartosci.
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Problemem polskich szkét jest nie tyle wystepowanie przypadkdw ,,ciezkiego”
tamania uczniowskich praw, przede wszystkim przemocy fizycznej (chociaz
takie sytuacje tez maja miejsce), ale ogdlnie niesprzyjajacy klimat dla budowania
demokratycznych relacji. Z tego miedzy innymi powodu polscy uczniowie
odczuwaja tzw. triade brakéw: (1) brak swobody w wyrazaniu wtasnego Ja,
wiasnych emocjii pogladdéw, (2) brak poczucia bycia dostrzeganym przez dorostych
w szkole (koncentracja na wynikach, nie procesie rozwojowym), (3) brak poczucia
wspdlnotowosci; autentycznych relacji i budowania spotecznosci. Szwankuje
w polskich szkotach praca nad podnoszeniem swiadomosci roli, jaka uczniowie
maja do odegrania w procesie edukacyjnym. Uczniowie nie czujg, ze nauczyciele
ich motywujg. W efekcie wzrasta w nich poczucie wyobcowania wzgledem szkolnej
rzeczywistosci, staja sie nadmiernie krytyczni wobec systemu, aich postawy ulegaja
radykalizacji.

Niski poziom szkolnej partycypacji charakteryzuje wifasciwie wszystkich
faktycznych i potencjalnych aktoréw w tym procesie - nauczycieli, uczniéw
irodzicOdw. Polska szkota opiera sie namodelu hierarchicznym, z bardzo silng wtadza
dyrekcji. W takim utozeniu nie jest mozliwe budowania sprawstwa i wzmacnianie
obywatelskosci. Wzmacniajg sie natomiast przekonaniaotym, ze w szkole generalnie
niewiele mozna zrobi¢. Ten szkolny ,,szklany sufit”, charakterystyczny dla kultur,
w ktdrych brakuje tradycji budowania relacji w oparciu o zasade partnerstwa, jest
w dtuzszej perspektywie zdecydowanie dysfunkcjonalny.

Brak swobody dziatania, niedobér mechanizmdw utatwiajacych podejmowanie
aktywnosciczyblokowanieinicjatyw stanowig powaznyproblemibariererozwojowa
zarazem. | dla ucznidw, i dla nauczycieli s3 generatorem albo pogtebiajacej sie
pasywnosci i wycofania, albo rosnacej frustracji, docelowo czesto konczacej sie
zachowaniami agresywnymi. Wyciszanie potencjatow spotecznosciowych prowadzi
tez do narastania nieporozumien, hamuje naturalny proces rozwoju i utrudnia, o ile
nie uniemozliwia, syntetyzowanie rdznic i rozwigzywanie — naturalnie przeciez
powstajacych — konfliktow.

Kluczowgroledoodegraniaw procesiezmiany majgnauczyciele.Wnaturalnysposdb
wiele odrdznia ich od uczniéw. Odmiennosci maja charakter mentalno-kulturowy
i s3 pochodng dystansu miedzypokoleniowego, a dodatkowo dzis wzmacniaja go
odmienne strategie uzywania nowych technologii i narzedzi komunikacyjnych.
Wydaje sie jednak, ze pomimo tych réznic to w duzej mierze od nauczycieli zalezy
powodzenie zmian w szkole, takze, jesli nie przede wszystkim w obszarze relacji
i wsparcia dla ucznidw. Taka rola nie powinna jednak by¢ postrzegana jako kolejne
zadanie do wykonania na dtugiej liscie nauczycielskich obowigzkéw. Stanowi raczej
zachete dla kadry dydaktycznej na przemyslenie swojego miejsca w szkolnym
systemie i probe odnalezienia przestrzeni umozliwiajacej budowanie relacji
z mtodymi podopiecznymi.

Praca, jaka powinni wykonywac nauczyciele musi dotyczy¢ nie tyle przygotowania
do przekazywania wiedzy, co treningu wyobrazni; krytycznej autoweryfikacji swojej
roli w charakterze wychowawcdw i préby szukania potaczen z pokoleniem, ktérego
problemdw sie nie zna i czesto nie rozumie. Adaptujacy sie do realidéw nauczyciele
zbytczestodajguczniomodczué, zesgawtejrelacjinadrzedniidysponujgnarzedziami
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dyscyplinujgcymi za brak subordynacji. Socjalizowani do modelu hierarchicznego,
odtwarzaja rytm relacji oparty na silnej, pionowej zaleznosci, tym razem wchodzac
w role surowych ewaluatordéw.

Warto ten zamkniety krag przerwacd i zrezygnowac z budowania kostycznych
relacji nadrzednosci-podrzednosci. Alternatywa jest demokratyczne zarzadzanie
procesem dydaktycznym, postawienie na koncyliacyjnos¢, wprowadzenie jasnych
zasad i wyraznych granic oraz d3zenie do uwolnienia potencjatu mtodych ludzi.
Zastapienie miekkiego autorytaryzmu dobrze zarzgdzang demokracjg uczestniczacy
przyczyni sie nie tylko do wzrostu poziomu zadowolenia szkolnej mtodziezy, ale
wpusci do systemu polskiej edukacji niezbednie w nim potrzebne swieze powietrze.

Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na poprawe jakosci edukacji szkolnej
w obszarze praw uczniowskich — mtodziez wskazuje na spore braki w tym zakresie.
Jednym z podstawowych wymagarn jest zapoznanie ucznidw ze statutem szkolnym,
w szczegdlnosci z katalogiem praw uczniowskich funkcjonujacym na terenie danej
szkoty. Uczniowie deklarujg albo brak mozliwosci zapoznania sie ze statutem
szkolnym, albo wskazuja na nieefektywnosc tego procesu —gtdwnie na nieatrakcyjna
forme takich spotkan, ktdre ograniczaja sie do odczytania tresci dokumentdw bez
jego interpretacji czy jakiegokolwiek komentarza. Nie przyczynia sie to do budowy
atmosfery sprzyjajacej przyswojeniu tych praw oraz umiejetnosci ich skutecznego
wykorzystania w praktyce szkolne;.

Konieczny jest trening kompetencji kadry pedagogicznej w obszarze praw ucznia
- nie tyle, jesli chodzi o wiedze nauczycieli, co o stosunek do tej tematyki. W proces
edukowania o prawach powinny réwniez by¢ wigczone podmioty spoza szkoty,
np. organizacje pozarzagdowe zajmujgce sie tg tematyka, pracujgce w oparciu
o konkretne narzedzia i opracowang metodologie. Potrzebne jest uwrazliwienie
wszystkich aktoréw procesu edukacyjnego w zakresie partnerskiego rozwigzywania
problemdw oraz wartosci i przejrzystosci wspodtpracy. Dodatkowym atutem
korzystania ze wsparcia organizacji zewnetrznych jest ich niezaleznos¢. Organizacje
nie sg uwiktane w jakiekolwiek relacje i ewentualne konflikty miedzy stronami. Ich
funkcja jest przejecie roli bezstronnego obserwatora i mediatora, umozliwiajgcego
rozwigzanie konfliktu.

Merytorycznie tres¢ szkolnych zajec¢ powinna zosta¢ osadzona w duzo szerszym
kontekscieniztylko prawaucznia. Powinnyone obejmowadgeneralnie problematyke
praw cztowieka, dziecka oraz praw obywatelskich. Zajecia powinny skupia¢ sie nie
tylko na samej tresci praw, ale réwniez na sposobach ich praktycznej egzekucji.
Istotne jest réwniez, aby w formie wspdlnych projektéw ucznidw i nauczycieli
nabyta wiedza i kompetencje miaty istotne zastosowanie w postaci ciekawych
rozwigzan, usprawniajgcych w sposob systemowy relacje obu stron. Warto rédwniez
zastanowic sie nad inicjatywami wykraczajacymi poza teren szkoty, ktére w sposdéb
tworczy bedg umozliwiac¢ uczniom integracje z lokalng spotecznoscig a tym samym
wyksztatcac postawy pro-obywatelskie i pro-wspdlnotowe.

Uwazamy, ze bez wykonywania pracy nad stworzeniem odpowiedniej atmosfery
szkolnej, ktéra oparta bedzie na wzajemnym szacunku oraz poszanowaniu kazdego
gtosuwdyskusji,niebedziemozliwe prawidtowe funkcjonowanie praw uczniowskich.
Wydaje nam sie, ze te wartosci i praktyki sg filarem, na ktérym mozna budowac¢
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prawidtowe wyobrazenie o tym, czym prawa ucznia s3 i w jaki sposéb funkcjonuja
w kontekscie szkolnym. Niestety badania wskazuja, ze niektérym placéwkom daleko
jeszcze do stworzenia takiej demokratycznej platformy wspdtpracy. Potrzeba
zatem systematycznych dziatan wspierajgcych szkoty w budowaniu odpowiedniego
klimatu szkolnego i przezwyciezenia niecheci. Wsparcie to moze miec¢ charakter
zewnetrzny, gdzie podmiot niezalezny, nieuwiktany w kontekst konkretnej
szkoty, bedzie dziatat na rzecz wzajemnego zrozumienia i wypracowania pewnych
systemowych rozwigzan dostosowanych do specyfiki placéwek.

Warto takie rozwigzania podja¢ w duchu kooperacji integrujac wokét wspdlnego
celu ucznidw, nauczycieli i rodzicdw. Nasze badania wskazujg na ambiwalentny
obraz udziatu rodzicéw w zyciu szkoty. Z jednej strony ich zaangazowanie w zycie
szkoty w duzej mierze ogranicza sie do praktyk okazjonalnych i kurtuazyjnych, np.
zwigzanych z uczestnictwem w wywiadéwkach czy pomoca w organizacji atrakcji
dla dzieci (bale, dyskoteki, festyny). Z drugiej strony grupy uczestniczgce w badaniu
podkreslaja, ze zachodzg istotne przemiany w postrzeganiu roli rodzica w szkole.
Rodzice zyskuja swiadomos¢ wptywu na losy dziecka w szkole i coraz lepiej znaj3
prawa swoje i dziecka w systemie oswiaty. Wskazuje to jednoznacznie na to, ze
rodzice moga petni¢ — przy odpowiednio modelowanym nastawieniu i determinacji
- podmiotowa role w spotecznosci szkolnej. Pozostali aktorzy na scenie lokalnej
spotecznosci szkolnej — uczniowie, nauczyciele, dyrekcja czy tez urzednicy gminy
lub powiatu (a nawet kuratorium) muszg wzig¢ pod uwage rosngce zaangazowanie
rodzicéw w zycie szkoty.

W kontekscie dziatan naprawczych warto w pierwszej kolejnosci skupic
sie na wypracowaniu mechanizmdéw wspdlnej pracy nad dokumentacja szkolna.
Szczegdlnej wrazliwosci i tym samym specjalnego podejscia wymaga wspdlne
stworzenie odpowiedniego katalogu praw uczniowskich. Zdecydowana wiekszos¢
obecnych statutéw szkolnych - jak wykazaty analizy — pozbawiona jest istotnych
zapisow praw proceduralnych, czyli tych, ktdre regulujg sposdb, w jaki uczniowie
moga dochodzi¢ swoich praw. Mamy tu zwtaszcza na mysli wytyczenie jasnych
i skutecznych sciezek eskalacji oraz ogdlnych procedur w przypadku otrzymania
sygnatdw o tamaniu praw ucznia. Istotne jest zatem, aby statuty w tych fragmentach
zostatyradykalnie przeformutowane aproces konsultacjibytmozliwie jak najbardziej
kompleksowy i wtgczajgcy odpowiednie grupy spotecznosci szkolnej.

Uczniowie relacjonowali nam réwniez swoja niemoc w przeforsowaniu wielu
ich propozycji dotyczacych réznorodnych, czesto drobnych spraw zwigzanych
z codziennoscig szkolna, jak np. kwestii uzywania telefonéw komdérkowych czy
ubioru. Kwestie, ktdre obejmuje regulamin badz statut szkoty moga réwniez by¢
przedmiotem tak szeroko zakrojonych konsultacji.

Istotne jest jednak, aby finalnie stworzy¢ dobrze funkcjonujace mechanizmy,
dzieki ktorym mozna by stale monitorowac potrzeby ucznidw, a przez to skutecznie
reagowacd na artykutowane przez nich potrzeby. Takg role mdgtby petnié¢ na przyktad
samorzad uczniowski. Wyniki badan sugeruja, ze jego rola jest niedoceniana,
a funkcjonowanie i postrzegany wptyw na szkolng rzeczywistos¢ bardzo rdézni sie
w zaleznosci od kontekstu dziatania placowki. Nalezy podjg¢ dziatania wzmacniajace
znaczenie samorzadu, takze w kontekscie egzekucji praw uczniowskich. Samorzad
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moze stac sie nie tylko platforma artykulacji potrzeb uczniowskich, ale rédwniez
silnym lobby na rzecz intereséw uczniowskich, w tym na rzecz przestrzegania praw
ucznia.

Jakiekolwiek dziatania o charakterze treningu kompetencji skierowane do
cztonkéw samorzadu szkolnego napotykajg niestety na pewng strukturalna
bariere, zwigzang z krdtkim czasem sprawowania wtadzy oraz ograniczonym
okresem pobytu w placéwce w ogdle. W przypadku gimnazjow i licedw s3 to 3
lata (w przypadku technikdw - 4), w czasie ktérych uczeri najpierw dojrzewa
do roli ,,zaangazowanego” a pdzniej, z biegiem czasu, coraz bardziej zmaga sie
z perspektywa egzamindw weryfikujacych jego stan wiedzy i to ogranicza jego
aktywnos¢. Dlatego tak waznejest,abyuczniowie uczylisie kompetencjiprzydatnych
w petnieniu roli lidera spotecznosci szkolnej od swoich starszych kolegédw. Warto
wypracowac pewien model kontynuacji, ktéry bedzie uwzgledniat uwarunkowania
i rytm pracy ucznidw oraz nauczycieli w danej szkole. Jakikolwiek model zostanie
przyjety, warto skierowac¢ dziatania aktywizujace i wtasciwie modelujgce postawy
mtodych ludzi w taki sposdéb, aby oprdcz kompetencji miekkich nabyli rédwniez
wiedze o specyfice pracy projektowej. Nabyte kompetencje projektowe przydadza
sie im z pewnoscia do realizacji inicjatyw szkolnych - od organizacji dyskoteki po
przeprowadzenie konsultacji na temat istotnych zmian w statucie szkolnym.

Nie bez znaczenia dla procesu skutecznej egzekucji praw uczniowskich jest
rowniez dobrze funkcjonujgca instytucja Rzecznika Praw Ucznia. Najbardziej
efektywnym rozwigzaniem jest najprawdopodobniej model, w ktérym role RPU
petni para: uczen i nauczyciel. Pozwala to na cho¢ czesciowe ,,uniezaleznienie
sie” od perspektywy nauczycielskiej w ocenie zgtaszanych przypadkéw. Czesto,
dos¢ spontanicznie, jak wynika z relacji ucznidw, to pedagodzy szkolni wcielajg sie
w role prawdziwego rzecznika ucznidw. Uczniowie poszukujg w systemie szkolnym
0s6b, ktdre moga zachowad niezaleznos¢ w ocenie réznych konfliktéw i spordéw.
Uwazamy, ze ten spontaniczny proces nie powinien byc zaktdcany. Rzecznik
Praw Ucznia - niezaleznie od wybranego modelu funkcjonowania - powinien by¢
wybierany w wyborach szkolnych na mocy jasno sformutowanego regulaminu jego
funkcjonowania. Waznymi kwestiami wymagajacymi regulacji w tym kontekscie jest
zakres jego obowiazkdw, godziny przyjec interesantdw, a takze prawne mozliwosci
reakcji na zgtaszane sprawy. Nalezy w szczegdlnosci zadba¢ o to, aby kompetencje
RPU nie kolidowaty z zadaniami samorzadu szkolnego oraz byty przewidziane
obszary, w ramach ktdrych obie instytucje mogtyby dziata¢ tacznie.

W celu rozpowszechnienia dobrych praktyk we wspomnianych przez nas
obszarach warto inicjowad dziatania sieciujgce. Z badan wynika, ze swoje sieci
wspotpracy, organizowane oddolnieiw duzejmierze spontanicznie, majg dyrektorzy
placéwek na badanym przez nas obszarze. Pewnym zalgzkiem sieciowanych
inicjatyw uczniowskich s3 mtodziezowe rady miejskie, o ktorych dziataniu rédwniez
otrzymywalismy sygnaty, cho¢ ich dotychczasowe inicjatywy nie ogniskujg sie na
razie na kwestiach artykulacji jakichkolwiek uczniowskich postulatow. Wszystkie te
wskazane inicjatywy daja pewng podstawe do pracy nad stworzeniem wspdlnego
frontu, majgcego na celu poprawe sytuacji w szkotach.

W proponowanych dziataniach warto przyjrzec sie réwniez szerzej roli instytucji
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petnigcych nadzdér pedagogiczny nad szkotami. Dziatania lokalnego kuratorium
oswiaty — w Swietle ogdlnodostepnych danych - swiadczg o niewielkim stopniu
zainteresowania prawami ucznia w szkole. Niemal co roku formutowane s3a
rekomendacje dotyczace poprawy tego obszaru funkcjonowania, jak réwniez
wnoszone s3g skargi i sygnaty o nieprawidtowosciach w réznych placéwkach.
Jednoczesnie kuratorium oswiaty konsekwentnie nie wskazuje tego obszaru (np.
kwestii prawidtowosci zapiséw statutu szkolnego w sekcji o prawach ucznia) do
catosciowej kontroli. Nie udato nam sie réwniez odnalez¢ zadnych dziatan na
przestrzeni ostatnich lat Swiadczacych o podejmowaniu tej kwestii we wspdétpracy
ze szkotami. Warto zatem zaapelowad o wiekszg aktywnos¢ kuratorium na tym
polu.

Z pewnoscig na taki stan rzeczy wptywa réowniez ksztatt ogdlnokrajowego
ustawodawstwa i kierunki zainteresowania ministerstwa w kontekscie zadan
oswiatowych. Zabezpieczenie praw uczniowskich ciggle nie znajduje sie na liscie
priorytetéw oswiatowej jednostki centralnej. Przyktadowo, ramowy statut szkolny,
okreslajacy miedzy innymi przyktadowy katalog praw ucznia, wydany w formie
rozporzgdzenia ministerialnego, nadal nie doczekat sie aktualizacji usuwajacej
dos¢ niefortunne zapisy w tym obszarze. Warto w kontekscie ministerialnym
poruszy¢ rowniez kwestie stworzenia osobnej instytucji — niezaleznego Rzecznika
Praw Ucznia na wzdr funkcjonujgcego obecnie Rzecznika Praw Dziecka. Specyfika
sytuacji szkolnej, jak rdwniez duza liczba przypadkéw nieprawidtowosci mogtyby
usprawnic proces rzecznictwa na rzecz uczniow na poziomie krajowym i przyczynic
sie do sformutowania dalszych zalecen dla lokalnych kuratoridw oswiaty.

Warto zwrdci¢ z catg moca uwage na fakt, ze w istocie wnioski opisywane przez
klasyczny raport Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka z lat dziewieddziesigtych
ubiegtego wieku na temat przestrzegania praw uczniowskich utrzymujg sie
w mocy. Wnioskowano wdéwczas w pesymistycznym tonie o niezadowalajgcym
stanie przestrzegania praw, wymieniajac szereg dostrzezonych problemoéw.
Brak wiedzy i zrozumienia dla praw ucznia, dziecka i cztowieka; model nauczania
oparty o silny autorytet nauczyciela zamiast partnerska wspdtprace, a takze brak
przejrzystych zapiséw w statutach szkolnych i regulacji procedur egzekucji praw
- to tylko niektdre z punktdw stycznych raportéw oddalonych od siebie o ponad
20 lat. Konkluzja zatem moze by¢ jedynie gorzka. Wskazuje na to, jak wiele jeszcze
podstawowych problemdw jest do przezwyciezenia w polskiej szkole na drodze do
osiggniecia pozadanego modelu funkcjonowania, w ktdrych zaréwno uczniowie,
jak i nauczyciele moga harmonijnie wspdtdziata¢ w duchu wzajemnego szacunku
i wspdtpracy.
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